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Alkusanat

Monilla paikkakunnilla asiakasyhteistyoverkostoissa pohditaan, mistd [oytdd
keinoja ja resursseja kasvavaan tarpeeseen mielenterveyskuntoutujien tukemises-
sa tyoeldmddn johtaville poluille. Tdlld julkaisulla haluamme tuoda tiedoksi mo-
nipuolisen tyéllistymisen tukikeinojen valikoiman, joka on kehittynyt mielenter-
veyskuntoutuksen tarpeisiin. Keinojen monipuolisuus mahdollistaa yksilolliset
tarpeet huomioon ottavan tuen kullekin kuntoutujalle.

Tdssd julkaisussa kuvataan nykyiset mielenterveyskuntoutuksen tukimallit, joissa
tyolld on keskeinen merkitys. Julkaisu sisdltdd kymmenen tukimallin hyvin kdy-
tannon liheisen kuvauksen. Tukimallit kattavat laajan alueen. Erikoisairaanhoi-
don tyétoiminnasta tyomarkkinoille kiinnittymiseen. Yhteisind piirteind malleissa
ovat yhteisollisyys, vertaistuki, tuen yksilollisyys ja voimavaraistaminen.

Julkaisu koostuu itsendisistd artikkeleista, jotka edustavat kirjoittajan kokemuk-
sia ja ndikemyksid aiheestaan. Artikkelien kirjoittajilla on pitkd kokemus mielen-
terveyskuntoutuksen eri toiminnoista. Tdstd syystd kirjaan on saatu myés usein
ns. hiljaisen tiedon tasolle jddvid kokemuksia ja ohjeita. Kiitdmme kaikkia artik-
keleiden kirjoittajia, jotka ovat lahjoittaneet artikkelinsa kédytt6omme.

Kirjan toimituskuntaan ovat kuuluneet: kehittimiskonsultti Arja Suni, VATES-
sddtio, osastonhoitaja Tuula Heikkild, HUS / Peijas, Kaakkois-Suomen sosiaali-
psykiatrisen yhdistyksen pdivdtoimintojen johtaja ja Karhulan klubitalon johtaja
Pekka Lehto, psykologi Sisko Korpi, Raina-sddtio, projektivastaava ja tyotoimin-
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TYOHON KUNTOUTUSTA TARVITSEE NIIN MONI

Ihmisen turvallisen eldmin ja mielekkddn toiminnan kolme peruspilaria
muodostuvat tyon, asumisen ja vapaa-ajan tasapainosta. Useimmat thmiset
haluavat eldd samanlaista arkista elaimédi kuin muut: tehda tyotd, osallistua
ja harrastaa, olla muiden joukossa - olla osa ympardivdd thmisten maail-
maa. [hmisen péivittdinen elimad voidaan jaotella siten kolmeen toimintako-
konaisuuteen: itsestd huolehtiminen, vapaa-aika ja tyd. Eri toimintakoko-
naisuuksiin kuuluvat toiminnat ovat luonteeltaan ja merkitykseltdén erilai-
sia. Thmisen uskotaan voivan hyvin silloin, kun hénen eri toimintoihin
kayttdmansa aika ja energia ovat tasapainossa (Niina Rantamaiki: Tyo toi-
mintana. Moniste 8/2002).

Suomalaisessa yhteiskunnassa tyon merkitys on aikuisen ihmisen eldmaéssa
hyvin keskeinen. Sananlasku "Joka ei tyota tee, sen ei sydoméankddn pidd" tai
"Tyd miehen kunnia" kuvaavat hyvin titi arvostusta. Kapea-alaisesti kat-
sottuna tyoksi mielletdén usein vain palkkatyd. Asiaa tarkemmin tarkastel-
taessa ndin ei kuitenkaan ole: on olemassa vapaachtoistyotd, kotityota, tal-
kootyotd, kouluty6td (Rantamiki). Tyo voidaan my0s ymmartid jatkuvana
ja sddnnollisend, sosiaalisesti mielekkddnd toimintana, jossa yksilo kayttda,
ylldpitdd ja kehittdd inhimillisid kykyjdan (Eero Riikonen ym.: Mielenter-
veyskuntoutuksen kehitystarpeet. Aiheita 16/1966).

Yhteistd kaikille néille tyon eri muodoille on se, ettd niissd ithminen ottaa
vastaan itsensd ulkopuolelta tulevia haasteita ja vaatimuksia. Vastatessaan
ndihin haasteisiin thminen kiyttda ja edelleen kehittdd monipuolisesti omia
taitojaan ja kykyjdan. Koska tydlle on ominaista tavoitteellisuus ja pddmaa-
rdtietoisuus, ihminen saa myds aina palautteen omasta suoriutumisestaan.
Palaute voi tulla joko itse toiminnan kautta tai sosiaalisen ympariston valit-
tdmana. Tyoll4 ei ole merkitysta pelkdstién sitd suorittavalle ihmiselle, vaan
my0s laajemmalti hdantd ympéroivélle yhteisolle ja yhteiskunnalle (Ranta-
miki).



Viime vuosina tydeldmaissd tapahtuneiden muutosten seurauksena yhteis-
kunnassamme on suuri madrd ihmisié, joiden tyokykyisyys ei riitd vastaa-
maan palkkatyon asettamiin haasteisiin. Onkin kdynyt valttdméattomaksi
miettid monipuolisesti erilaisia tyohon osallistumisen ja tyon tekemisen
muotoja (Rantamaki ).

Varsinkin mielenterveyshdirididen osuus tyokyvyttomyyden syynd on kas-
vanut merkittavisti. Lisddntyneet eldkkeelle siirtymiset aiheutuvat huomat-
tavassa mdérin eriasteisista masennus- ja tyOuupumusoireistoista (Nako-
kulmia mielenterveyskuntoutukseen. STM, monisteita 2002:7). Vuonna
2001 siirtyit 8117 henkildd tyokyvyttomyyseldkkeelle mielenterveysongel-
man vuoksi. Néistd uusista tyokyvyttomyyseldkkeistd 27 prosenttia (2218)
kohdistui 16 - 39 -vuotiaisiin (Kela 2002).

Valtion taloudellisen tutkimuskeskuksen arvion mukaan tydikéisten, 20 - 64
-vuotiaiden, mééra alkaa véhetd jopa 20 000 vuosivauhdilla jo ensi vuosi-
kymmenelle. Tyoikéisten rajun vdhenemisen takia tyomarkkinoita odottaa
suuri muutos, tyovoimapula, ellei tulevina vuosikymmeniné tydssdkiyvien
osuus suhteessa tyOikéisiin nouse nykyisestd 68 prosentin tasosta (Pekka
Parkkinen: Tydvoimasta ylikysyntdd tulevaisuudessa. Vammaisten tyo-
markkina-asema paranee. VATES-info 1/2002). Siksi jokainen potentiaali-
nen tyontekijd on loydettidva ja hinen tyGpanoksensa hyddynnettdvi erilai-
sia tukitoimia kéyttden.

Suomessa on kehitetty vuodesta 1995 ldhtien lukuisia uusia ty6llistymis- ja
kuntoutusmalleja, joilla autetaan thmisid takaisin normaaliin elimédn. Nyt
on kysymys paljon laajemmasta asiasta kuin 1980-luvun alkupuolella kidyn-
nistyneestd skitsofrenian tutkimuksen, hoidon ja kuntoutuksen valtakunnal-
lisesta kehittdmisohjelmasta. Kehittimisohjelman tavoitteena oli vihentda
skitsofreniaa sairastavien pitkdaikaispotilaiden madrad sairaaloissa ja kun-
touttaa vuosittain noin 400 psykiatrista pitkdaikaispotilasta avohoitoon
(Mielenterveyskomitean mietintd. Osa 1. Komiteamietinto 1984:17.). Tama
on vaatinut henkilokunnalta uudentyyppistd roolia ja tydotetta. Mielenter-
veyskuntoutuksen keskeisend keinona pidetty psykoterapia ei endd riita.
Tarvitaan yhteys muuhun toimintakykyd ja sosiaalista vuorovaikutusta
edistdviin toimintoihin (STM, monisteita 2002:7).

Tamén kirjan keskeinen teema on tuoda esille tyon tekeminen mielenterve-
yskuntoutuksessa. Kirja on virikekirja syvillisempaén kehittimiseen. Vaik-
ka menetelmit on kehitetty mielenterveyskuntoutujille, ne sopivat muillekin
thmisille kuten péihderiippuvaisille, kriminaalihuollon asiakkaille ja koulu-
pudokkaille. Lahtokohta on se, ettd toimitaan suunnitelmallisesti, pienin as-
kelin ja thmisen arvoa kunnioittaen. Thmisend meistd jokainen on ainutker-
tainen. Yksilolld on samanlaisia ominaisuuksia, piirteitd ja tarpeita kuin



muilla, mutta hin on samalla erilainen aivan omalla tavallaan. Siksi my0s
kuntouttavien tyoOllistymismallien rddtdloiminen on tehtdvd yksilotasolla
thmisen tarpeita vastaavaksi.

Esimerkiksi koulumaailmassa erilaisia oppijoita on yleensi pidetty tyhminé,
laiskoina tai keskittymiskyvyttomind, vaikka kysymyksessd on erilainen ta-
pa oppia ja prosessoida tietoa. Tunnistamattomat ja hoitamattomat oppimis-
vaikeudet heikentivit itsetuntoa ja johtavat usein yhteiskunnasta syrjayty-
miseen. Tutkimusten mukaan alkoholisteilla, huumeiden kéayttdjill4 ja mie-
lenterveyspotilailla on keskiméaardisti enemmén oppimisvaikeuksia. Esi-
merkiksi vangeista heitd on arviolta 80 %. (Suomen kuntaliitto. Tiedote
15.3.2002. Equal-yhteisdaloite: Lukibussi-projekti.)

Juuri lainrikkojien tyomarkkina-asema ja yhteiskunnan palvelujen saata-
vuus heikentyi koko 1990-luvun. Tédhédn vaikuttivat joukkotyottomyys,
tyomarkkinoilla tapahtuneet rakenteelliset muutokset, koulujen oppilaiden
ohjausresurssien karsiminen, koulujérjestelmén tavoitteita ja rakenteita kos-
kevat muutokset, erityisryhmille suunnattujen palvelujirjestelmien purka-
minen ja yleisten sosiaali- ja tydvoimapalveluiden massoittuminen ja tuk-
keutuminen. Kehityksen tuloksena lainrikkojien on niin halutessaan yha
vaikeampi 10ytdd kosketuspintaa ja véylid yhteiskunnan palveluihin seki
koulutukseen ja tydeldmidén. Lainrikkojien koulutus-, kuntoutus- ja tyolli-
syyspalvelujen tarve ja tarjonta eivit kohtaa eivitkd vastaa toisiaan. Palve-
lujen saatavuutta vaikeuttavat erityisesti rakenteelliset ja asenteelliset tekijit
(Sampo Jarveld: Nuorien lainrikkojien kuntoutus-, koulutus- ja erityistyolli-
syyspalvelut. Luentomateriaali 20.3.2002. Kyvyt kdytt6on -seminaari, Hy-
vinkaa).

Toisaalta erilaisista riippuvuuksista toipuvista on huomattu, ettd narkomaa-
nien hoito on tuloksellista ja kannattavaa (Ilmo Héakkinen. Luento
7.11.2001. Tyokeskuksesta monipalvelukeskukseksi -seminaari, Helsinki).
Toipumisprosessin todellinen luonne on vain ymmadrrettivd, prosessi on
pitkd ja siitd ei voi olla lomalla, silld "rakkaasta ystdvéstd luopuminen on
1so juttu". Kun on kysymys tunne-elamin sairaudesta, suruty0 on tehtdva ja
luopuminen vie aikansa. Narkomaanit ovat Hikkisen mukaan poikkeuksel-
lisen herkkid porukkaa ja helposti taivutettavissa. Usein hoito epdonnistuu-
kin tavoitteen takia. Jos ihminen haluaa onnistua, silta suhteellisen tavalli-
seen eldmddn on 3 — 5 vuotta. Se vaatii kdrsivéllisyyttd, oikeaa ajoitusta,
vahvaa tukiverkostoa ja sitoutumista.



Ajoitetusti oikein annosteltuna toipumisprosessiin mahtuu myds tyollisty-
minen. Tydllistdvélle taholle, esim. monipalvelukeskukselle, joka on teke-
misissd paithdehuollon asiakkaiden kanssa, voi antaa neuvon, ettd kannattaa
aina verkostoitua ja toimia yhteisty0ssd hoitotahon kanssa. Narkomaanien
hoitojdrjestelmén keskeinen osa onkin ryhmd, joka toimii samastumiskoh-
teena. Tyontekijin oikea asenne on myos tiarked. Taytyy olla kykya kohdata
yhteiskunnan seulan pohjan ldpi pudonneita ithmisié, vaikka he ovat epdon-
nistuneet. Torjunta nikyy heti vuorovaikutuksessa védrinlaisina ennakko-
luuloina. Kun luodaan toivoa, on autettava kauan ja onnistuminen pitié ra-
kentaa molemminpuolisen sitoutumisen varaan (Héakkinen).
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veydenhuollon laitokselta v. 1991. Hdin on tyéskennellyt vuodesta 1996 VATES-sddtiossd
projektipddllikkond (1996-1997), Tyo tukee kokonaisvaltaista selviytymistd, E.C.HO &
STEPS -projektissa. Vuodesta 1998 hin on toiminut sddtiossd kehittimiskonsulttina ja
kouluttajana vastuualueenaan mielenterveyden avohuollon tyojdrjestelyt, kuntouttava tyo
Jja tyoyhteiso. Hdnelld on yli 30 vuoden kokemus mielenterveystyo-psykiatrian, kuntoutuk-
sen, omais- ja vanhustyon sekd erilaisten tyéyhteisdjen kehittimishankkeista.
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MAHDOLLISUUKSIEN TYOPAJASSA
JOKAINEN KYKENEE TEKEMAAN JOTAKIN

Ajatus erillisen, ensisijaisesti mielenterveyskuntoutujille tarkoitetun atk-
tyOpajan perustamisesta Kotkaan syntyi Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiat-
risen yhdistyksen péivdtoimintojen kehittimisen kolmannessa vaiheessa.
KAKSPY:n ensimméiinen péivatoimintayksikko, Karhulan klubitalo, katto1
hyvin toiminnallisen sosiaalipsykiatrisen kuntoutuksen kentdn. Seuraava
paivitoimintayksikkd, Mahdollisuuksien talo, vastasi klubitaloa enemmin
hoidollisesti orientoituneen kohtaamispaikan tarpeisiin. Jotta koko avohoi-
don kuntoutuksellinen kenttd olisi tullut katetuksi, pddtimme organisoida
klubitaloa asteen lahemmaksi tyoelamaa sijoittuvan tydpajan.

Vaihtoehtoja tyOpajatoiminnan sisdlloksi oli ensi alkuun useita, toinen tois-
taan kiinnostavampia. Useamman vuoden pohdintojen aikana hylkdsimme
perinteiset tydpajaideat ja lopulta varsin houkuttelevalta tuntuneen pitkélle
erikoistuneen puutydpajankin liian monien riskien sekéd suhteellisen suuren
investointitarpeen takia. Eldmadn jii ajatus modernista, tiukasti ajan her-
molla olevasta atk-tyOpajasta. Niin syntyi nuorille ty6ttomille mielenterve-
yskuntoutujille tarkoitettu Mahdollisuuksien tydpaja.

1. Ensiaskeleet

Mahdollisuuksien tydpaja sijaitsi aluksi Mahdollisuuksien talon yhteydessa,
sen yhdessd huoneessa. TyOpajalle hankittiin nelji modernia tietokonetta,
mitkd kytkettiin nettiin nopealla ADSL-liittymaéll4. Oheislaitteistoon kuu-
luivat laserprintteri sekd skanneri ja sittemmin myds webbikamera ja kor-
vakuuloke-mikrofoni. Normaalien tietokoneohjelmien lisdksi hankimme
laadukkaan kuvankésittelyohjelman sekd koko joukon demo-ohjelmia,
enemméinkin uteliaisuuttamme.
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TyOpajan ensimmadiset tyoldiset poimimme Mahdollisuuksien talon kavi-
joistd eli ne nuoret, jotka olivat ty6ttomid ja joilla oli kiinnostusta atk-
tyoskentelyyn. Alku oli varsin helppo, ja jatkossa tulijoita tarjoutui enem-
mén kuin kykenimme sijoittamaan. Neljélle tarkoitetussa tydpajassa tyos-
kenteli parhaina pdivind yhdeksén ihmistd yhtd aikaa, omasta halustaan.
Olimme jo varhaisessa vaiheessa yhteydessd Kotkan tydvoimatoimistoon,
mistd ohjattiinkin kiitettdvisti vajaakuntoisia nuoria tyG6ttomid tyopajal-
lemme.

Tyollistimismalleja oli kdytdssd kolme: tyokokeilu, tydharjoittelu ja yhdis-
telmétuki. Tyokokeilu kesti 3 - 6 kuukautta ja pdivittdinen tyoaika vaihteli

5 - 6 tuntiin. Tyoharjoittelu kesti enimmillddn 12 kuukautta pdivittdisen
tyoajan ollessa 6 tuntia. Yhdistelmatuki kesti 12 kuukautta, ja paivittdinen
tyOaika oli 4 tuntia.

Ty0Opajalaiset saivat toimeentulonsa siis tydhallinnon ja / tai Kansanelédke-
laitoksen kautta. Mahdollisuuksien tyopaja tarjosi "ilmaiseksi” tyopaikan,
vilineet sekéd ohjauksen.

TyOpaja perustettiin minimaalisen, omarahoitteisen budjetin turvin. Toi-
minnan koeajaksi miiriteltiin vuosi ja sen aikana saatujen kokemusten pe-
rusteella péaétettiisiin jatkosta.

2. Yli odotusten

Mahdollisuuksien tydpaja léhti litkkkeelle nopeasti ja ylitti odotuksemme.
Vaikka olen tyoskennellyt vuodesta 1976 ldhtien padasiassa sosiaalipsykiat-
risen kuntoutuksen parissa, en ole missdin yhteydessd torménnyt metodiin,
joka olisi motivoinut kuntoutujia osallistumaan toimintaan yhtd innos-
tuneesti ja intensiivisesti kuin atk-tyOpaja.

Syita ja selityksii tille 16ytynee ainakin muutama. Niistd tirkein lienee mo-
dernin, tiukasti tdssi ajassa - ja valtavirran suhteen jopa sen edelld - olevan
toimintakentdn eli tietoteknologian hyddyntdminen. Tehokkaat koneet ja
nopeat yhteydet lisddvat tyoskentelyhaluja entisestddn, niin myos rento seki
vapaa tyoilmapiiri.

Monipuoliset tydmahdollisuudet tarjoavat kiinnostavaa tekemistd vasta-

alkajista jo pitemmaille ehtineillekin. Kokeneemmat voivat ohjata aloitteli-
joita ja saada sitdkin kautta térkeitd itsetuntoa vahvistavia kokemuksia.
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Atk soveltuu hyvin erityisesti mielenterveyskuntoutujille, joilla on halua
toimia, mutta esteitd etenkin ihmissuhteissa. Tietokoneen kautta ja sen
avulla on helppoa olla yhteydessd muihin ihmisiin tai tydskennelld samassa
huonetilassa ja jonkin ajan kuluttua tehdi jopa intensiivisesti yhteistyota.
Néyttopdite tarjoaa tarvittaessa mahdollisuuden vetdytyd turvallisesti yksi-
ndisyyteen tai pdinvastoin: sen ddreen on helppo kokoontua isommallakin
ryhmélld tutkimaan olevaa, ideoimaan tulevaa tai ratkomaan visaisia pul-
mia. Siis hieman sama perusidea kuin entisajan ompeluseuroissa: seké te-
keminen ettd yhdessdolo olivat omalla tavallaan téirkeitd ja tulosta syntyi
molemmilla saroilla.

Atk-tyOpaja tarjoaa myos statusta: on hienoa tehda toité tdlld hetkelld ehka
arvostetuimmalla alalla.

3. Tyoskentelymuotoja

Atk-tyOpaja tarjoaa useita kiinnostavia tydmuotoja:
- kuvankaésittelyn
- tekstinkésittelyn
- internetissé surffaamisen
- sdhkdpostit
- kotisivujen tekemisen
- konsultoinnin seki atk:n alkeiden opettamisen vasta-alkajille
- laitteistohuollon
- ohjelmien paivittdmisen

Niiden sisdlldkin 16ytyy erilaisia vaatimus- ja vaikeustasoja, jokaiselle jo-
takin. Jokainen kykenee tekemiddn jotain, eikd kukaan hallitse kaikkea,
mika tarjoaa jatkuvia haasteita.

4. Tyoajan kaytto

Toiminnan l&dhtokohtana oli - ja on edelleenkin - mahdollisimman pitkélle
viety itsesddtoisyys. TyOajasta ja tydehdoista sovitaan kirjallisesti, mutta
ty0ajan seuranta kuten myos tydajankdyton suunnitelmat olivat ja ovat vii-
me kéddessd jokaisen pajalaisen omalla vastuulla.

Vastuullisuudella toisaalta kasvatetaan omachtoisuutta sekd motivaatiota,
toisaalta se on omiaan seulomaan tehokkaasti regressiivisesti kayttaytyvit
tai liiaksi hiiriintyneet. Mikili heitd ilmenee, toimintakokonaisuutemme
kykenee tarjoamaan joustavasti mahdollisuuden tarvittaviin kuntoutukselli-
siin tukitoimiin.
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Kokemuksesta tieddmme, ettd riittdvén reviirin ja toimintavapauden omaa-
va, tekemiseensd motivoitunut ithminen sitoutuu tyohon hyvin. Joskus jopa
litankin hyvin.

Jokainen pajalainen téyttdd oman tydajan seurantalomakkeen ja pitdd itse
huolen sovittujen tyoaikojen noudattamisesta, tulemisistaan ja menemisis-
taan.

Osallistumisen intensiteetti on ollut suurta: poissaoloja on ollut erittdin har-
voin, “luvattomia” poissaoloja ei lainkaan. Jotkut raahautuvat toihin jopa
lieviasti sairaina tai kipsi jalassa, koska eivit malta pysyéd poissa. Varsinai-
nen ongelma oli etenkin alussa se, etteivit tyontekijat malttaneet ldhted pois
tyOpdivinsd paittymisenkddn jalkeen. Pitkdlla tihtdimelld se ei ole tieten-
kddn viisasta, silld litka tyomadrd johtaa salakavalasti burn outiin.

5. Oman yksikon perustaminen

Tyopajan siirtdminen ldhitulevaisuudessa fyysisestikin omaksi yksikoksi
tuli ajankohtaiseksi loppukeséstd 2001. Niinpéd tyopajalle laadittiin pitkdn
aikavilin suunnitelma ja laitettiin RAY:lle anomus. Itsendisemmaén toimin-
nan oli mééra alkaa vuoden 2002 maalis-huhtikuussa.

Samalla alkoi sopivan ja pétevén tyontekijdn etsintd. Se oli varsin helppoa,
silld heti ensimmadiselléd kierroksella tarppéasi: saimme tyOpajan kokopéivai-
seksi vetdjiksi psykiatrian erikoissairaanhoitajan, valokuvauksenopettaja
Kari Sihvolan, jolla oli vuosien vankka kokemus seké sosiaalipsykiatrisesta
kuntoutuksesta ettd opettamisesta kansanopistoissa. Tulevan, uudistetun
tyOpajan suunnittelu 1dhti tyhjilta poydaltd, ja annoimme Karille vapaat ké-
det. Suunnittelupalavereja ja konsultaatiota organisoitiin syksyn kuluessa
useita, aina tarpeen mukaan.

Samanaikaisesti kartoitimme tilaratkaisua. Kéytettdvissaimme oli kaksi hy-
vad tilavaihtoehtoa, joista pdddyimme Kotkan keskustassa sijaitsevaan
osittain tyhjadn Katariinan kouluun, sen entiseen atk-luokkaan.

Kun RAY:n mydnteinen pditos tuli teimme Karin kanssa tydsopimuksen ja
kaupungin kanssa vuokrasopimuksen. Uuden yksikon aloittaminen sovittiin
huhtikuun alkuun. Tilan koon wvuoksi tyOpajan paikkamiédrd rajattiin
10 —12:een.

Tydvoimatoimiston kanssa sovimme, ettd voimme ottaa tyopajalaisia kol-

men aloittajan erissd kuukauden vilein, jotta porukka ehtisi ryhmiytyéd hy-
vin ja uusi startti kiynnistyisi pehmedésti. Niin kévikin.
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6. Mahdollisuuksia

Atk-tyOpaja tarjoaa nykyaikaiset vélineet ja runsaasti kuntoutuksellisia
mahdollisuuksia.

Tietoteknologia tarjoaa erilaisia toitd vasta-alkajista ammattilaisiin, eri toi-
mintojen opettelusta ohjelmointiin, internetissd surffaamisen alkeista ko-
tisivujen tekemiseen, eri koodikielten opettelusta editorien kdyttimiseen ja
késin koodaamiseen, alkeiskdyton ohjaamisesta tai perechdyttdmisestéd lait-
teiston huoltoon ja kaikkea silta vililta.

Tydpaja voi valmistaa erilaisia myytdvid tuotteita: graafisia tuotteita (esit-
teet, julisteet, kiyntikortit), logoja, erilaisia bannereita, mainoksia niin leh-
tiin kuin nettiin, mainosanimaatioita nettid varten, kotisivuja, laitteiston
huoltoa ja korjausta, neuvontaa, ohjausta — likimain kaikkea mika liittyy
tietoteknologiaa.

Atk-tyOpajan etuna muihin tydpajoihin ndhden on laiteinvestointien pie-
nuus. Vaikka moderni laitekanta uudistuu huimaa vauhtia, sdilyttdd uusi, ta-
sokas laitteisto ’tyokykynsa” noin kolme vuotta. Tietokoneet on taloudelli-
sesti mielekkdintd hankkia osto-leasingilld, joka sisdltdd takuuhuollot ja pe-
rusohjelmapaketit. Leasing-koneiden etuna on laitteistokulujen jakaantumi-
nen tasaisemmin eri vuosille. Laitteiston hankinnan jélkeen kuluja aiheutta-
vat 1dhinné palkkamenot, vuokra, sahko, nettiyhteydet, printterin muste se-
ki paperit.

Myos tilavaatimus ja -tarve ovat elastisia. Periaatteessa mikd tahansa sih-
koistetty kuiva tila kdy, eikd pakollinen nelidtarvekaan ole suuri.

Varsinaisia ohjelmia kannattaa hankkia niiden reaalisen kiyttStarpeen ja
etenkin kayttokyvyn mukaan. Kallis viulukaan ei soi upeasti itsestddn, vaan
vaatii osaavan artistin.

Tietoteknologian etuja ovat myds luovan hulluuden ja ennakkoluulottoman
kokeilumielen hyddyntdmismahdollisuudet. Kalliit editoritkin voi varojen
puutteessa korvata opettelemalla koodaamaan késin, ja kuvankésittelyssi
mielikuvitus sekd kokeiluhalu johtavat pitkélle. Osaava taiteilija loihtii
vaikka tavallisella lyijykynélld mestariteoksen.

Atk-tyOpaja mahdollistaa paitsi oman kaupallisen toiminnan myds erillisen
ty0osuuskunnan nivomisen tyopajan yhteyteen. Sitd voivat pyorittdd tyo-
pajalaiset omien intressiensd ja resurssiensa mukaan. Osuuskunta voi ottaa
vastaan esimerkiksi kotisivujen tekemistd, niiden piivittdmistd tai laite-
huoltoa. Vaikka osuuskunta toimisi useassa eri pisteessd (= tekijén kotona),
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sen keskuspaikka voisi olla tydpaja, minkd kautta esimerkiksi tdiden tilaus-
ja tavaraliitkenne kulkisivat. Riittdvdn suurella osallistujapohjalla tdma
mahdollistaa hyvin joustavan toiminnan ja sallii samalla suuren oiretole-
ranssin, etenkin psyykkisen voinnin osalta. Hyvéssd kunnossa ollessa voi
tehdd niin paljon t6itd kuin jaksaa, huonommassa kunnossa voi huoleti ve-
tdytyd sivumpaan tietden, etta tilatut tyot tulevat tehdyiksi. Osuuskuntalaiset
kykenevit my0s sddtelemddn tulotasoaan niin, ettei tyonteko palkkatulojen
myotd laske elintasoa. Tdmé on tirked ndkokohta etenkin vihatuloisilla elé-
keldisilld, joiden tyokyky ei ole riittivén vakaa esim. eldkkeen lepddamiin
jattdmiseen tulotason (hetkellisesti) kasvaessa.

7. Tekijit

Tyopajalle hakeutuvat ensisijaisesti nuoret, yksin asuvat miehet. Naispuoli-
sista pajalaisista on selvésti pulaa. TyOpajassakin eri sukupuolet tdydentavit
toisiaan.

Atk-tyOpaja tavoittaa selvdsti potentiaalisimman kohderyhmén, nuoret mie-
het, joille ei perinteisesti ole litkaa suunnattu kohdennettuja kuntoutuspal-
veluja, pikemminkin pédinvastoin. Nuoret miehet kuuluvat muutoinkin tie-
toteknologian palvelujen suurkuluttajiin. Atk-ty6paja hyodyntda tatd perus-
energiaa kohdentamalle sitd sinne, mistd kuntoutumismahdollisuuksien
ohella saattaa 10ytyé kaiken liséksi toitd tulevaisuudessa.

Atk-tyOpaja kykenee ottamaan myds kuntouttavan tyotoiminnan piiriin
kuuluvia. Heistd tyOpaja saa yliméérdistd tuloa kunnan kanssa sovitun tak-
san mukaisesti.

Jos tyOpajalaisilla on erilaisia viikkotyotuntimiérid, toiminnan organisointia
helpotetaan pitdmalld ldsndolotaulua selkedsti ndkyvilld. Sithen merkitdin
pajalaisten nimet ja tyOajat. Jos paja on auki esimerkiksi 35 tuntia viikossa,
voidaan yhdelle koneelle ohjata tarvittaessa kaksi eri osa-aikaista tekijdd
porrastamalla tyodaikoja.

8. Yhteistyokuviot

TyoOpajalla on péddasiassa kolme yhteistyGtahoa: rahoittajat, lahettéjéit seka
palvelujen ostajat.

Rahoitustahoja voi olla erilaisia, esimerkiksi RAY, ESR, Kela, kunnat tai
kuntayhtymat.

Lihettdjitahoja ovat 1dhinné tydvoimatoimisto, sosiaalitoimisto, Kela tai eri
hoitoyksikot.
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Potentiaalisia palvelujen ostajia ovat kaikki ne, jotka tarvitsevat graafisia tai
kotisivupalveluja. Téssd suhteessa oma-aloitteisuus auttaa asiaa: de-
mosivujen tekeminen nettiin edesauttaa mahdollisen tuotteen ostajan kiin-
nostumista tarjotuista palveluista.

9. Askel tulevaisuuteen

Mahdollisuuksien tyOpaja suuntautuu ldhitulevaisuudessa entisti enemmén
erilaisten nettipalvelujen tuottamiseen ja ottaa vihitellen, mutta méérétietoi-
sesti, askelia sosiaalisen yrityksen suuntaan.

Vuoden 2002 lopussa tydpaja osti www.kymenlaakso.com -domainin ja al-
kaa tuottaa seka yllapitad vuoden 2003 kesélld koko Kymenlaakson sosiaa-
li- ja terveyspuolen laajaa tietoportaalia. Samaan yhteyteen tulee erilaisia
kotisivuja sekd koko Kymenlaakson kattava, monipuolinen ilmoitustaulu.
Kun kokonaisuus saadaan toimimaan suunnitelmien mukaan, tyopaja kyke-
nee tarjoamaan mielekésta tyota ja tekemistéd suurelle joukolle kuntoutujia.

Pekka Lehto on psykiatrian erikoissairaanhoitaja, jolla on yli 25-vuoden kokemus mie-
lenterveyskuntoutuksesta. Hdin toimii Kaakkois-Suomen sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen
pdivitoimintojen johtajana ja Karhulan klubitalon johtajana. Aiemmin hdn on tyosken-
nellyt Mahdollisuuksien tyopajan vetdjind ja Anjalan klubitalon johtajana sekd sosiaa-
lipsykiatrisen kuntoutuksen ja psykiatristen tyékyvynarviointien parissa. Elokuvaterapi-
alle hin on luonut teoreettista viitekehystd v:sta 1991, kirjoittanut siitd toistaiseksi aino-
an kirjan maailmassa sekd luennoinut aiheesta Suomessa ja Reykjavikin yliopistossa Is-
lannissa.
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TYOTA JA TUKEA PULLAN TUOKSUISESSA
RUSINAPULLAN LEIPOMO-KAHVILASSA

1. Kallen mieli tekee tyohon

)

“"Haluan kunnon tyohon. Etsitddn jotain tyotd.’
Se on alku uuteen vaiheeseen. Tarjolla on oma kahvila-leipomo Rusinapul-
la, johon Kalle hakeutuu ei vain toiminnan vaan pienen palkkionkin takia.
Hén on tyytyvdinen uudesta askeleesta saatuaan asioitaan eteenpdin. En-
simmadinen tyopdiva varattiin 2.2.2000. Siitd on seurannut onnistumisen
tunne ja tyytyviisyys asioiden etenemisesti. Se antoi jo aiheen odottaa seu-
raavaa tyopdivad viikon kuluttua. Kalle varasi itse lisdd tyGpdivid jo toisen
tyOkerran jdlkeen. Tyohon 14ht6 sujui iloisesti, kaikki tarvittava oli mukana,
ja paluu samoin. Alkanut flunssakaan ei ollut esteend. Innostusta tyohon on.

“Aamuiset sekopdiset, kauheat olot herdttdvdt minut ajoittain. Siitd syystd
bussimatkat tyohon ovat joskus hankalia. Minusta tuntuu, ettd minulle nau-
retaan ja siitd minulle tulee huono olo, jotenkin kdsittimdton olo, selittd-
mdton olo, muut ihmiset ovat erilaisia ja siitd tulee huono olo, kdsittelin
kolikoita ja sitten nuolin sormiani.”

Tydpaikalta kiirivdt kiitokset Kallen ahkeruudesta, joten tyOsopimus teh-
dddn kolmeksi paiviksi viikossa. Tyopdivédn jilkeen Kalle puhuu rahan-
kdytostddn sanoen, ettd mitd enemman sitd on, sitd enemmain 10ytyy kayt-
tod. Héinelld on tyytyvédinen olo, ja mieli on kunnossa. Hdn on my0s tyyty-
viinen siitd, ettd selvisi tdnddn ilman "tarvittavaa". ”Ostin ensimmaisesti
palkastani farkut ja odotan seuraavia tyopdivid. Tyon tekeminen on tirke-

29

aa.
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2. Kotilo ry

Savonlinnalaisen Kotilo ry:n perustamisajatus syntyi opiskelun ja oppimi-
sen maailmassa. Sen alkuinnostuksen ldhteend oli erddn psykiatriseen hoi-
totyohon erikoistuvan opiskelijaryhmin tutustumiskaynti kevailld 1984 So-
pimusvuoressa, joka on Tampereella toimiva yksityinen, psykiatrista kun-
toutusta hoitava yhdistys. Sopimusvuoren henki ja innostava ilmapiiri an-
toivat lopullisen sysdyksen yhdistyksen perustamiselle.

Opiskelijaryhmissa oli jo sithen mennesséd kiyty paljon keskustelua psyki-
atristen potilaiden asemasta. Toisaalta avohoitoa suosiva keskustelu enteili
laitospaikkojen alasajoa ja sitd kautta tarvetta my0s [td-Suomessa ja erityi-
sesti [td-Savossa jirjestdd asumis- ja kuntoutuspalveluja laitoksista kotiutu-
ville psykiatrisille potilaille. Toiveena ja unelmana oli, ettd psykiatrisille
potilaille olisi tarjolla mahdollisuus laitoshoidon jilkeen sopeutua ja kun-
toutua arkieldmddn ja opetella turvallisesti uudelleen laitoksessa unohtu-
neita sosiaalisia taitoja. Tarkedna pidettiin sitd, ettd savonlinnalaiset ja 1a-
hiympdéristdon ithmiset voisivat sairaalahoidon jidlkeen asua kodinomaisissa
oloissa ldhelld omaisiaan ja ystdviddn. Unelma ldmmostd, turvallisuudesta,
uuden eldmén aloittamisesta ja mahdollisesta kuntoutumisesta ns. normaa-
liin eldméén eli voimakkaana opiskelijaryhmén ajatuksissa ja pohdinnoissa.

Syyskuussa 1984 perustettiin yhdistys, joka sai nimekseen Kotilo. Se re-
kisterditiin seuraavana vuonna. Tarkoituksensa toteuttamiseksi yhdistys yl-
lapitdd palvelu-, turvakoti-, ty0- ja piivdkeskustoimintaa. Toiminnallaan
yhdistys tarjoaa vaihtoehtoja yhteiskunnan jarjestdimén tuen rinnalle.

Unelman toteuttaminen osoittautui heti alkuun huomattavasti vaikeammaksi
kuin osattiin odottaa. Esteend olivat ennen kaikkea ihmisten ennakkoluulot
psykiatrisesti sairaita thmisid kohtaan, mutta my0s sopivien tilojen 16ytymi-
nen sekd niiden rahoittaminen. Ensimméinen oma tila saatiin joulukuussa
1985 ostamalla Linnankadun varrelta velkarahalla osakehuoneisto, jossa
avattiin ensimmaéinen tukikoti viidelle Moision sairaalasta kotiutetulle
asukkaalle. Tdma huoneisto ei ollut alkuunkaan riittdava, ja siksi ryhdyttiin
suunnittelemaan oman talon rakentamista, mutta sopivaa tonttia ei 10ytynyt.
Toimintaa pystyttiin kuitenkin laajentamaan erilaisissa ja usein vaihtuvissa
vuokratiloissa, mutta ennen vuosikymmenen vaihtumista oli paisty asettu-
maan pysyvammin kahteen kerrostaloon, joista toinen sijaitsi Neitsytkatu
1:ssé ja toinen Erkonkatu 7:ssé.

Kesdkuussa 2002 tdysin remontoidussa ja kdyttoon vihityssd Neitsytkadun
toimipisteessd on nykyaikainen koti yli kahdellekymmenelle Kotilo-asuk-
kaalle. Se muuttaa osaltaan konkretiaksi parina viime vuonna toteutetun
laatuprojektin asumisympadristolle asettamat tavoitteet. Laadukkaat yksiot ja
tupakeittiot mahdollistavat, asumismukavuuden lisdksi, kuntoutumisen pai
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periaatteiden toteutumisen: yksilollisyys, toiminnallisuus ja kanssaihmi-
syys. Samalla saatiin asukkaille ja mielenterveyskuntoutujille laajemminkin
suunnattuun péiviatoimintaan soveltuvat tilat, mukaan lukien ajanmukaiset
keittio-, ruokailu-, vaatehuolto-, sauna- ja kokoontumistilat talon katutasos-
sa. My0Os asumisturvallisuus ja tyontekijoiden tydtilat on saatu ajan vaati-
muksia vastaaviksi.

Mitd muuta hyva laadukas elaméd palvelukodissa vaatii? Kyselyaineistojen,
haastattelujen, kahdenkeskisten keskustelujen ja ryhméistuntojen sekéd pai-
viakirjamerkintdjen tuloksena todentui laatuun vaikuttavaksi asiaksi toimin-
nallisuus, virikkeellinen, mielekds yhdesséa tekeminen.

Kuntoutumisen edistymisessd ty0- ja toimintaterapialla on suuri merkitys.
Péaivikeskustoimintaa ryhdyttiin kehittimiin 1990-luvun loppupuolella
niin, ettd tarjottaisiin myds omassa asunnossa asuville mielenterveyskun-
toutujille toiminnallista tukea ja ateriapalveluja.

Kotilo ry on tarjonnut ryhmétoimintaa palvelukotien omille asukkailla toi-
mintansa alusta asti. Toimintaterapian tarkoituksena on palvelukotien asuk-
kaiden fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn ylldpitdminen ja
kehittdminen jarjestimilld monipuolista harrastustoimintaa, juhlia, kilpai-
luja, voimistelua, vaatehuoltoa, laulua, musiikin kuuntelua ja television kat-
selua, tansseja, piirileikkejd, maalaamista jne.

Palvelukotien asukkaat ovat osallistuneet my0s kaupungin ja seurakunnan
tarjoamiin harrastusmahdollisuuksiin. Lisdksi on kdyty kuntosalilla, teatte-
rissa, museoissa, ndyttelyissd, uimahallissa ja tehty retkid. Paivikeskus tar-
joaa my0Os harjoittelumahdollisuuksia alan opiskelijoille. Vaalijalan kun-
tayhtymdn Savoset-tyokeskus tiydentdd asukkaiden tyotoimintamahdolli-
suuksia oman organisaation ulkopuolella.

3. Pullan tuoksuista tyoti leipomo-kahvilassa

Rusinapullan suunnittelu alkoi vuonna 1997, jolloin anottiin RAY:1td pro-
jektiavustusta tyotoiminnan kehittdmisprojektiin. RAY:n avustuspéitos oli
myonteinen, ja niinpd vuoden 1998 maaliskuussa avattiin leipomo-kahvila
Rusinapulla Savonlinnassa, veteraanien Venla-talossa, os. Heikinpohjan

tie 2. Toimintatilana on n. 50 nelion huoneisto talon katutasossa. Ennen
avajaisia Venla-talon ja lahiympériston asukkaille ja eri liikkeiden henkil6-
kunnille tehtiin kysely, jossa selvitettiin heidén tarpeitaan ja toiveitaan kah-
vila- ja leipomopalveluissa. Kotilo ry:n palvelukodeissa asuville kerrottiin
mahdollisuudesta osallistua tyohon Rusinapullassa. Asukkaille jérjestettiin
aluksi hyvin yksil6llisid tydaikoja ja myos tyon sisdllon suunnittelussa
asukkaiden toiveet otettiin huomioon yksilollisesti. Rusinapullan toiminta-
periaatteena on ollut toimia ensisijaisesti kuntoutumista edistivéna tyotera-
piapisteena.
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Tydtoimintaan osallistuvat saavat yksilollistd ohjausta ja tukea tydssd sel-
viytymiseen. Kuntoutujien itsetunto on vahvistunut, ja he ovat mielekkiin
tyon tekemisen kautta kokeneet onnistumisen eldmyksid. Ohjauksen 13hto-
kohtana ovat aina jokaisen omat kyvyt ja osaaminen seké jaksaminen.

Laatuvaatimuksena Rusinapullassa on ollut tydomotivaation sdilyminen ja
vahvistuminen sekd koettu tyonilo puhumattakaan siitd, ettd valmistetut
tuotteet ovat todella tiyttdneet laatuvaatimukset. Asiakkailta saatu palaute
on ollut kannustavaa. Toimintaa on kolmen vuoden aikana kehitetty tuote-
valikoimaa laajentamalla ja tilaustoiden vastaanottoa lisddmailld. Venla-
talon ja my0s ldhitalojen asukkaille on kahvilatuotteiden lisdksi lounasai-
kaan tarjolla maittavia ruoka-annoksia.

Kotilo ry:ssé toteutetun laatuprojektin Se on jotakin parempaa (1998-2000)
aikana myos tyotoiminnan laadun kehittdmiseen kiinnitettiin huomiota mo-
nipuolistamalla tyotarjontaa ja lisddmailld yhteistyotd eri kumppaneiden
kanssa. Kotilo ry:n oma tyopiste leipomo-kahvila Rusinapulla sai sivutoi-
mipisteen, kahvio Pikkupullan, vuonna 2000 Savolaiset Selviytyjét ry:1td
vuokratuissa tiloissa Tulliportinkadulla. Saman yhdistyksen kanssa yhteis-
tyOssd kidynnistyl myos tyopajatoiminta, joka mahdollistaa erilaiset puutyot,
huonekalujen kunnostustyot, ompelutydt, kankaankudonnan ja kirpputorin
ylldpitdmisen.

Leipomo-kahvila Rusinapullan henkilokunnan muodostaa tiimi, johon
kuuluvat vastaava tyontekijd, jolla on psykiatrisen sairaanhoitajan koulutus,
ja vajaakuntoisen tyOllistamistuella tai yhdistelmatuella tai myyjin oppiso-
pimuksella palkattu kahvila-apulainen. Pddosassa tiimissd ovat mielenter-
veyskuntoutujat, joita on aina 1-3 vuorossa, riippuen leipomotilausten maa-
rasta.

Kuntoutujia kutsutaan reservisti toihin, kuten osuuskuntien tyontekijoitd,
aina tydtilauksien méaarésti riippuen. Alkuun tyon terapeuttinen merkitys oli
toiminnan pailahtokohta. Télld hetkelld Rusinapulla on tarpeellinen myds
tyOllistdjand. Toimintansa aikana Rusinapulla on pystynyt tyollistimaan
méidrdaikaisia kahvila-apulaisia yhteensa viisi. Myyjdn tutkinnon oppisopi-
muksella on suorittanut kaksi tyontekijad. Kahden tyontekijin tydsopimuk-
sia on voitu jatkaa vield tyohallinnon tukien paityttyakin.

Kuntoutujat saavat palkkaa ns. kannustusrahana, koska kaikki kuntoutujat
ovat joko kuntoutuspéivérahalla tai pysyvéllad tai maardaikaisella elakkeelld.
Rusinapulla on pystynyt tarjoamaan tyotd edelleen myos Kotilon palvelu-
kodeissa asuville pitkdaikaiskuntoutujille, jotka ovat jaksaneet tydskennelld
yhdestd kahteen tuntia kerrallaan. My0s heitd on voitu kutsua tarvittaessa
téihin hyvin lyhyelld varoitusajalla.
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Palkkaty6td arvostetaan edelleen, ja silloin kun varsinaiseen vapailla mark-
kinoilla olevaan, ulkopuoliseen tyohon ei ole mahdollisuuksia osallistua, on
entistd tarkeampidd pitdd kaikenlaista tekemistd, toimintaa ja tyotd arvok-
kaana. TyOn sosiaalinen puoli eli tydssd viithtyminen on merkittivd myon-
teisen tyokokemuksen rakennusaines, silld se lisdd osallisuutta. Kahvitauot,
lounaat ja yhteiset palaverit ovat antoisia. Osallisuus ehkéisee syrjaytymis-
td. TyOpaikan saanti ja tydssd onnistuminen tuovat tunnetta sosiaalisesta ar-
vostuksesta, siitd, ettd on tyopaikka ja voi huolehtia eldmisestdédn ja siité,
ettd oma tyopanos kelpaa. Kuntoutuslahtkohta perustuu puolestaan ehdot-
toman hyviksymisen varaan, jossa epdonnistumiseksi koetut suoritukset
sulatellaan puhumalla niistd. Tdlld hetkelld tydskentely Rusinapullassa on
erittdin tirked ja tarpeellinen osa mielenterveyteen kuntoutumista yhé use-
ammille Kotilo ry:n ja Savolaiset Selviytyjét ry:n kuntoutujille.

4. Toimintaa tukeva yhteistyo ja taloudelliset resurssit

Kotilo ry:n ty6toiminta ja sen jatkuva laadullinen kehittiminen on ollut
mahdollista taloudellisen tuen turvin, jota yhdistys on saanut koko toimin-
tansa ajan Raha-automaattiyhdistykseltd. Alkujaan projektirahoituksella
kaynnistetty Rusinapullan toiminta on edelleen ollut RAY :n avustuksen pii-
rissd. Toiminnan omilla tuotoilla katetaan materiaali- ja tarvikehankinnat,
kannustusraha ja tilojen vuokra. Ohjaavan henkildston palkkakulut makse-
taan avustusvaroista. [lman RAY:n vuosittaista tukea, tydtoiminnan mie-
lenterveyttd edistivdd henkilokohtaista tukea ja ohjausta toimintaa ei pys-
tyttdisi toteuttamaan nykyisessd laajuudessaan. RAY:n tuen ansiosta my0s
tuotteiden hinnat ovat pysyneet edullisena. Vuosittainen talousarvio on n.
100 000 euroa, josta omalla toiminnalla on katettu puolet.

Toiminnallisesti tirkein yhteistyokumppani on Savolaiset Selviytyjit ry.
Runsaasti yhteistyotd on myds Vaalijalan kuntayhtymén alaisen Savonlin-
nan tyokeskuksen Savosetin kanssa. Yhteisid suunnittelukokouksia sosiaa-
litoimen tyOntekijoiden kanssa pidetddn sadnnollisesti. Terveystoimen
edustajat sekd perusterveydenhuollon ettd erikoissairaanhoidon osalta ovat
tirkeitd yhteistyokumppaneita kuntoutujan kokonaishoidon ja kuntoutuksen
kannalta.

Leipomo-kahvila Rusinapulla toimii Savonlinnan eri oppilaitosten opiske-
lijoiden opiskelupaikkana. Eniten yhteisty6td on Mikkelin ammattikorkea-
koulun terveydenhuoltoyksikon kanssa. Yhteistyotd on myos Itd-Karjalan
kansanopiston ja Lehtiniemen hoiva- ja palvelualan koulutusyksikon kans-
sa. Lehtiniemen koulutusyksikon ruokatalousosasto oli korvaamaton apu
Rusinapullan kdynnistdmisvaiheessa, jolloin leivottiin kirjaimellisesti ja ke-
hitettiin leipomo-kahvilan tuotevalikoima.
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Kotilo ry:n leipomo-kahvila Rusinapulla on yhdistyksen ylldpitimai toi-
mintaa. Rusinapullan toiminta olisi voitu jarjestdd ja kdynnistd myos osuus-
kuntatoimintana, joka nykyééin on yleistynyt hyvin monille tuotannon alu-
eille. Yhdistyksen ja osuuskunnan organisaatio ja toimintaperiaate on sa-
manlainen: péétoksid tekee hallitus tai johtokunta, jonka jésenistd valitsee.
Toiminnan tuottama voitto kdytetddn jaseniston hyviksi. TyOvoimana toi-
mii jdsenisto, joka saa tyostd kertakorvaukseen tyon tuloksen mukaan. Jase-
nistd toimii tyovoimareservind, josta tyOtilauksien mukaan kutsutaan tar-
vittava méédrd henkiloitd toihin. Osuuskunta voi kuten yhdistyskin hakea
tyohallinnon tukia esim. toiminnan vetdjin palkkaukseen.

5. Kotilo ry:n organisaatio ja toiminnan sisilto

Yhdistyksen syyskokous valitsee puheenjohtajan ja kahdeksan johtokunnan
jasentd vuodeksi kerrallaan. Johtokunta on paattavi elin, jonka alaisuudessa
toiminnasta vastaa toiminnanjohtaja. Kéytdnnon eri toimintalohkot ovat
tiitmien vastuulla, tiimeissd on tiimin valitsema vastuuhenkild, joka toimii
koordinaattorina ja yhteyshenkilénid toiminnanjohtajalle ja johtoryhmélle.
Toimintansa ylldpitimiseksi yhdistys perii jdseniltddn jasenmaksua, asuk-
kailtaan palvelumaksuja, ja saa investointi- ja toimintatukea Raha-
automaattiyhdistykseltd. Kokonaistalousarvio oli vuonna 2002 ilman in-
vestointeja noin miljoona euroa. Yhdistyksen henkilokuntaméérd on tdlla
hetkelld 20. Koulutukseltaan he ovat sairaanhoitaja-, sosiaaliohjaaja- ja 1i-
hihoitajatutkinnon tai laitoshuoltajan tutkinnon suorittaneita. Suurin osa
tyontekijoistd on sairaanhoitajia.

Yhdistyksen ylldpitimid palvelukotipaikkoja on yhteensd 30. Toimipaik-
koja on kaksi. Neitsytkatu 1:ssé sijaitsee Kotilo ry:n paitoimipaikka, pien-
kerrostalo, jossa asukaspaikkoja on 22. Péivikeskus, turvakoti ja toimisto-
tilat sijaitsevat myos tdssi talossa. Seitsemin asukaspaikkaa tarjoava Yhtei-
sOkoti Erika sijaitsee Erkonkatu 7:ssd. Tydtoimintapiste Rusinapulla sijait-
see parin sadan metrin padssi padtoimitiloista osoitteessa Heikinpohjan

tie 2.

Palvelukotitoiminnan tavoitteena on tarjota asumispalveluja mielentervey-
dellistd tukea tarvitseville. Kodeissa toteutetaan sosiaalipsykiatrista kun-
toutusta kodinomaisuuden, toiminnallisuuden, yhteisdllisyyden ja asukkai-
den itsendisyyden periaattein. Tavoitteena on myos kuntoutuksen portaittai-
sen etenemisen turvaaminen sairaalahoidon jélkeen, itsendiseen eldmiseen
tarvittavien eldmin perus- ja sosiaalisten taitojen lisidminen sekéd asukkai-
den eldménlaadun parantaminen. Yleisid asenteita muokataan sallivammiksi
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mielenterveyskuntoutujiin. Asukkaiden oikeudet yhteiskunnan jaseninid py-
ritddn turvaamaan. Asukkaiden tukeminen ja ohjaaminen tapahtuu omahoi-
tajaperiaatteella ja yksilollisen kuntoutumissuunnitelman avulla. Kuntou-
tumista arvioidaan sddannollisesti verkosto- ja hoitokokouksissa.

Yksilollinen ja ryhméohjaus perustuu asukkaan itseluottamuksen kohotta-
miseen erilaisten onnistumisen kokemusten avulla. Vastuuta jaetaan asuk-
kaan voimavarojen mukaan. Asukkaiden ja tyontekijoiden yhteistyd perus-
tuu sopimuksiin ja niiden noudattamiseen. Laatuprojektin tuloksena synty-
nyt Kotikolo-malli on tiimien toiminta- ja kuntoutumisajattelun perusta.

Péivikeskus- ja ty0toiminnan tavoitteena on toimintaterapeuttisin keinoin
tarjota mielenterveyskuntoutujille monipuolista harrastus- ja viriketoimin-
taa. Ylldpidetddn kuntoutujien fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista toiminta-
kykya ja tuetaan onnistumisen kokemusten kautta itsetunnon vahvistumista
ja eldmaissé selviytymista.

Kuntouttavan tyOterapian avulla tuetaan kuntoutujien sopeutumista nor-
maaliin tydeldmddn. Pdivakeskus- ja tyotoiminta varmistaa sosiaalisen toi-
mintakyvyn sdilymistd ja lisddntymista ja ndin ehkéisee syrjdytymista.

Riitta Niskanen on Kotilo ry:n perustajajdsen ja toiminut palvelukotijohtajana toiminnan
aloittamisesta v.1985 alkaen ja yhdistyksen toiminnanjohtajana v.2000 alkaen. Hdn val-
mistui sairaanhoitajaksi v.1982 ja psykiatrian erikoissairaanhoitajaksi 1984. Terveyden-
huollon maisterin tutkinnon hdn suoritti Kuopion yliopistossa v.1995. Kotilo ry:ssd tyos-
kentelyn ohessa hdn on toiminut luennoitsijana Mikkelin ammattikorkeakoulussa Savon-
linnassa. Hdn on mielenterveysjdrjesto Savolaiset Selviytyjdt ry:n hallituksen jdsen.

Liihteet:
Jarvisalo, L. (toim.). Muutoksen kautta kasvuun. Sytykkeitd ja tarinoita Kotilo ry:n toi-
minnan kehittimiseen. Kotilo ry. Rt-Print Oy, Pieksdmdki 2001.

Mattila, E.: Miten ohjata mielen kuntoutujaa? Yksityinen mielenterveystyon hoito- tai
palvelukoti kehittyvind pienyhteisénd. Helsingin yliopiston kasvatustieteen laitoksen tut-

kimuksia 179.Yliopistopaino, Helsinki 2002.

Salo-Chydenius S.: Toimintaterapia mielenterveystyéssd. Opetushallitus. Valtion paina-
tuskeskus, Helsinki 1992.

Julkaisemattomat lihteet:
Kotilo ry:n Toimintakertomus 2001, Toimintasuunnitelma 2002.
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FOUNTAIN HOUSE -KLUBITALON SIIRTYMATYO
- tuettua tydllistymistd takuuvarmasti

” Ei tyyni meri taitavaa merimiesta tee ”
- vanha englantilainen sanonta

1. Mielenterveysongelmista tyohon kuntoutuksen nikokulmasta

Mielisairaudet ovat usein vakavia ja vaikeasti invalidisoivia. Niiden aiheut-
tama vajaakuntoisuus saattaa ilmetd ja vaikuttaa monilla eldmin osa-alueilla
samanaikaisesti. Tdm& on tdrked muistaa, kun puhumme kuntoutuksesta, ja
etenkin tyohon kuntoutuksesta.

Ty6hon kuntoutuksen onnistuminen riippuu yhtd aikaa vaikuttavien tekijoi-
den summasta. Siind varsinaisen tyOn suorittaminen, “kdden taidot”, on
useimmiten ongelmista vahaisin.

Mitd enemmidn mahdollisuuksia ja mitd vidhemmén uhkia kuntoutujalla on
elamédssadn, sitd parempi on my0s kuntoutumisen ennuste.

Kéytdnnon kokemuksesta tieddmme, ettd kuntoutumisen ennusteeseen vai-
kuttavat mm. sairauden vaikeus, sen invalidisoivuus seké alkamisika ja kesto,
motivaatio, eldminhallintataidot sekd kuntoutujan koulutus ja aiempi tyoko-
kemus tai niiden puute. Taloudellinen ja asumistilanne vaikuttavat osaltaan,
aivan kuten pdihteiden kayttokin. My0s perhesuhteilla on selvisti oma vai-
kutuksensa. Ty0kyky tai —kyvyttomyys onkin monen eri tekijin summa.

Tyokyvystd tai -kyvyttdomyydestd puhuttaessa korostuvat konkreettisten ka-
dentaitojen ohella yksilon

- itsesuhde- ja ihmissuhdetaidot

- itsetuntemus

- eldmaénhallintataidot

- stressinsietokyky

- aiemmat kokemukset

- oireiden hallintakyky seka

- motivaatio ja usko omiin voimiin.
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Mielenterveysongelmiin liittyy tyypillisesti eriasteisia vaikeuksia itsesuh-
teessa ja muissa ihmissuhteissa, eristdytymistd omaan maailmaan seké pas-
sivoitumisesta aitheutuvaa aloitekyvyttomyyttd ja toimettomuutta. Niilld on
taipumus johtaa yhd pahenevaan syrjaytymiseen ja lopulta lamaannuttaa
toimintakykya.

2. Tyokyvysta
Tyokyky ei ole yksiulotteinen kasite tyyliin “’joko sitd on tai ei ole”.

Pohtiessamme tyokyvyttomyyttd syvéllisemmin voimme todeta sen liitty-
vian enemmankin kysymykseen tarjolla olevien tdiden vaativuudesta tai yk-
silollisten tyoskentelyolojen jarjestimismahdollisuuksista kuin objektiivi-
seen tyokykyyn sindnsa.

Hyvin harva on tosiasiassa totaalisen kyvyton mihinkdén ty6hon, mutta
useimmat meistd ovat kyvyttomid mihin tahansa tyohon.

Vajaakuntoisten tyohon kuntoutuksen yksi suurimmista ongelmista liittyy-
kin télld hetkelld vaihtoehtoisten ja riittdvédn joustavien tyopaikkojen vé-
hyyteen tai niiden puutteeseen.

3. Kuntoutuksesta

Kuntoutus ja kuntoutuminen muodostuvat mielenterveysongelmaisten
osalta monestakin syystd hankalammaksi kuin useimmilla muilla vajaa-
kuntoisilla. Yksi tirked tekijd liittyy mielisairauksien olemukseen seki
joillakin lddkehoidosta aiheutuviin sivuvaikutuksiin.

Joskus kuntoutukseen liittyy haitallista romantisointia: kuntoutujan resurs-
seja yliarvioidaan ja samalla mielenterveysongelmien tai ladkityksen aihe-
uttamia tyonteon haittoja vihéatellddn. Néin saattaa kidyda etenkin, jos tyon-
tekijdlld ei ole hoitoalan koulutusta ja kidytdnnon kokemusta. Sinénsé posi-
titviseksi tarkoitetulla ylioptimismilla tehddén herkésti karhunpalvelus niin
kuntoutujalle kuin muillekin asianosaisille. Liian kovat kuntoutumis- tai
suorituspaineet johtavat herkésti stressaantumiseen, turhiin epdonnistumi-
siin ja jopa burn outiin tai psykooseihin.

Tyokyvyttoméksi arvioidusta mielenterveysongelmaisesta ei tule tyoky-
kyistd pelkdlld tyopaikan saamisella, vaan tydkyvyn saavuttaminen vaatii
pitkdn, madrdtietoisen ja systemaattisen, yleensid vuosia kestdvin kuntou-
tumisprosessin.
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Mielenterveysongelmat ovat tyypillisesti stressisidonnaisia itsesuhde- ja
ihmissuhdeongelmia, joita yhteisdstéi eristdytyminen yleenséd vain pahentaa.
Itsetuntemus, itsetunto ja usko omiin kykyihin ovat varsin keskeisid tdssi
suhteessa.

Motivoituminen, pitkdjannitteisyys, kyky sietdd epdonnistumisia sekd vas-
toinkdymisid muodostuvat tarkeiksi rakennusaineiksi myos kuntoutumises-
sa.

4. Muutoksen tarve

Todellinen muutoksen tarve ldhtee muuttuneista tarpeista. Kuntoutus onkin
sitd tuloksekkaampaa, mitd suurempi tarve ja halu kuntoutujalla itsellddn on
kuntoutua, toteuttaa muutos ei-toivotusta olotilasta kohti toivotumpaa. Se

puolestaan lisdd eldméinhallinnan mahdollisuuksia ja vdhentdd hyvinvoinnin
uhkia.

Muutoksen tarpeeseen liittyvd motivaatio on suoraan suhteessa kuntoutujan
mahdollisuuksiin. Siksi tyohon kuntoutuksessa ehkd suurimman ajan vie
mahdollisuuksien optimointi ja uhkien minimointi. N&istd suoriutumisen
jilkeen varsinainen tyohon kuntoutus muistuttaa enemmaénkin “viimeista
sivallusta” kuin odotettua grande finalea.

Kokonaisvaltaisella klubitalokuntoutuksella kyetddn vaikuttamaan edelld
mainittuihin seikkoihin ja tarpeisiin tehokkaasti ja tuloksellisesti. Klubita-
lokuntoutuksessa muutoksen tarve liittyy kuntoutumisen vaiheittaiseen ete-
nemiseen. Ensimmaéinen vaihe liittyy usein sosiaalisiin suhteisiin ja asunto-
asioiden hoitoon. Niitd seuraa yha lisddntyvé osallistuminen klubitalon yl-
lapitoon liittyviin téihin ja joidenkin kohdalla my6hemmin siirtymétoihin
meneminen.

5. Fountain House -klubitalon peruspilarit

Fountain House -klubitalomallissa kuntoutus nihdddn kokonaisvaltaisena ja
laveasti ldhiyhteisoon sekd yhteiskuntaan integroituvana prosessina. Sai-
raalat, klinikat, 148kehoito ja terapiat saattavat olla hyddyllisid mielisairau-
den akuutteihin oireisiin, mutta niistd on varsin vdhén apua sairauden sivu-
vaikutuksiin: kdyhyyteen, toimettomuuteen, ty6ttomyyteen, yksindisyyteen
ja eristdytymiseen.
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Fountain House -klubitalojen toiminta voidaan jakaa viiteen osa-alueeseen:

1) mielekds toiminta klubilla

2) sosiaalisten suhteiden opettelu ja ylldpito

3) asunto-ohjelma

4) vertaistuki ja reach out

5) siirtyméty0 ja muu tuetun tyollistymisen ohjelma.

Siirtymityo voidaan mieltda eriiltd osin klubitalokuntoutuksen viimeiseksi
portaaksi” matkalla kohti itsendisempdd elamaa.

Lisdd Fountain House -klubitaloista 10ytyy mm. netista:
http://koti.mbnet.fi/thouse/

6. Klubitalon siirtymiityo (Transitional Employment)

Kansainviliselld klubitaloliikkeelld on 35 toimintaa ohjaavaa standardia eli
laatukriteerid. Standardi 20 kisittelee siirtymétyota ja standardit 21-22 tu-
ettua ja itsendisté tyOllistymista.

b.

Siirtymityo

20. Klubitalolla on oma siirtymétyopaikkaohjelma, joka antaa jdsenoikeutena
tehda toitd avoimilla tydmarkkinoilla liike-elaméssi ja teollisuudessa. Klubi-
talon siirtymitydpaikkaohjelman mukaan klubitalo takaa kaikkien tydpaik-
kojen paikkaamisen jésenten poissaolojen aikana. Liséksi siirtymétyOpaikka-
ohjelma tiyttdd seuraavat peruskriteerit:
a.

Jasenen halu tehdi ty6td on térkein sijoittumismahdollisuudet maaradva
tekija.

Sijoittumismahdollisuudet jatkuvat huolimatta onnistumisesta tai epaon-
nistumisesta edellisissé sijoituspaikoissa.

Jasenet tyoskentelevit tyonantajan toimitiloissa.

Tyonantaja maksaa voimassa olevien tydehtosopimusten mukaisen pal-
kan tai vdhintddn minimipalkan suoraan jésenelle.

Siirtyméatydpaikat kattavat useita eri aloja.

Siirtymétyd on médrdaikaista osapdivi- ja osa-aikatyotd, yleensd 15-20
tuntia viikossa kestoltaan kuudesta yhdeksdan kuukauteen.

Jasenten valinnasta ja valmentamisesta siirtyméatydpaikkaan vastaa klu-
bitalo, ei tyonantaja.

Klubin jdsenet ja henkilokunta toimittavat siirtymétydpaikkoja koskevia
raportteja kaikille elimille, jotka hoitavat jdsenten etuisuuksia.
Siirtymaétydpaikkoihin sijoittamisen hoitavat klubin henkilékunta ja jése-
net, eivit erityistyontekijét.

Klubitalon sisélld ei ole siirtyméatydpaikkoja. Taustaorganisaatiossa ole-
van siirtymétyon taytyy olla klubitalon ulkopuolella ja sen tdytyy tayttaa
ylldmainitut kriteerit.
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Tuettu ja itsendinen tyollistyminen

21. Klubi auttaa ja tukee jésenid itsendisen tyOpaikan hankkimisessa ja sdilytta-
misessd sekd yhd parempien tydmahdollisuuksien saamisessa.

22. Kokopéivitydssid kdyvit jasenet voivat edelleen nauttia klubin tarjoamista
palveluista ja avusta oikeuksiensa valvomisessa ja asuntoasioissa sekd hoi-
dollisissa, oikeudellisissa, taloudellisissa ja henkilokohtaisissa kysymyksis-
sd. He sdilyttavat myos oikeuden osallistua klubin ilta- ja viikonloppuohjel-
miin.

(Lihde: International Center for Clubhouse Development (1998)
Suomen Fountain House —klubitalojen verkostoyhdistys ry:n 16.11.2000 hyviksymd
kédnnds).

Siirtymityo tarkoittaa klubitalon ulkopuolella, vapailla tyomarkkinoilla ta-
pahtuvaa osa-aikaista ja normaalipalkkaista oikeaa tyota.

Siirtymityd voidaan ymmartdd myos tyoeldmidn tutustumiseksi tai tuetuksi
tyokokeiluksi, joka toteutetaan normaalin tyon tavoin. Sitd se on kidytdnnos-
sd monen kuntoutujan osalta. Siirtyméty0ssd kuntoutujalla on mahdollisuus
kokeilla tuettuna tyokykyéén, omien siipiensd kantavuutta.

Ideaali, "oikeaoppinen” siirtymétydjakso kestdd 6 — 9 kuukautta ja on puoli-
paivatyotd. Kaytdnnossd siirtymitoiden tyoOajat vaihtelevat muutamasta
viikkotunnista noin 20 viikkotuntiin.

Siirtymaétyoksi pyritddn hankkimaan tyd, jonka tekeminen ei vaadi erityis-
osaamista. Néin siitd syystd, ettd siirtymatyon on sovelluttava kaikille ha-
lukkaille klubilaisille, eikd se voi edellyttdd erityisosaamista.

Ennen siirtyméatyohon menemistd jdsenen toivotaan osoittavan todellisen
tyokuntonsa klubitalolla tapahtuvan tydorientoituneen pdivdn puitteissa.
Kun tyoskentely sujuu klubitalolla tydeldmin peruskriteerit tiyttavilla ta-
valla (pitkdjanteisyys, sddnnollisyys, tydaikojen noudattaminen, tyon laatu,
sosiaaliset suhteet), sen voidaan olettaa sujuvan hyvin my0s varsinaisella
tyopaikalla. Ndin myos mahdollisesti oman tyokykynsé epirealistisesti yla-
kanttiin arvioineet jasenet saavat itselleen tirkedd kokemusta ja voivat pyr-
kid parantamaan tyokykynsé edellytyksié klubitalon arjessa.

Valinta siirtymatyohon menijoistd tehddédn aina klubilla, yhdessé jasenten ja
henkilokunnan kesken joko erillisessd valintakokouksessa tai siirtymai-
tyOyksikdssd. Siirtymétyohon halukkaita varten klubitaloilla on yleensa il-
moittautumismenetelma. Se voi olla lista seindlld tai siirtymatydyksikon
toimintaan osallistuminen.
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Siirtyméatyohon osallistumiseen on erilaisia motivaatioita. Jotkut kuntoutujat
osallistuvat siirtymétyohon, koska heilld on tavoitteena palata tydeldméin
tai opiskelemaan. Jotkut etsivdt oman tyo- ja toimintakykynsé rajoja. Jotkut
tekevit siirtymityotd ansaitakseen hieman ylimdardistd esimerkiksi eldk-
keen lisdksi.

TyoOnantaja ja tyontekija tekevét normaalin kirjallisen tydsopimuksen ja jak-
son jilkeen tekijd saa tyotodistuksen.

Klubitalon siirtymétydohjelman erikoisuus on siind, ettd klubitalo takaa
tyOnantajalle sataprosenttisen ldsndolon. Mikéli siirtymétydldinen estyy
syystd tai toisesta tyonteosta, hdnet korvaa joku toinen jdsen tai klubitalon
tyontekijd. Yleensd tydsopimuksiin liitetdén kohta koeajasta, molempien
osapuolten turvaksi.

Yleisimmin siirtymétyOpaikkoja etsitddn klubitalon siirtymitydyksikon
kautta, jdsenet ja tyontekijit yhdessd. Se onkin varsin haasteellista ja aikaa
vievad tyotd, missd hyvit suhteet ja joustava ’takaoven kéyttotaito” edista-
vit onnellisen tuloksen saavuttamisessa.

Klubitalon saatua itselleen siirtyméatyopaikan klubitalon tyontekija opettelee
ensin kyseisen tydtehtdvian ko. tyopaikalla ja vastaa sen jidlkeen siirtymé-
tyohon menevén jiasenen sekd mahdollisten poissaolojen paikkaajien pereh-
dyttdmisestd tehtdvdin. Ohjaajana ja tukijana toimii siis klubitalon tyonte-
kija, ei tyonantajan edustaja, mikd luonnollisesti vdhentdd tyOnantajan ajan-
kayttod. Jasen saa koko tyoskentelyjakson ajan klubitalolta tarvitsemaansa
tukea ja ohjausta. Siirtymitydjakson onnistumisessa auttaa, mikili myos jo-
ku tyopaikan vakituisista tyontekijoistd toimii tuki- tai yhdyshenkilona.

Suomalaisten klubitalojen tyypillisid siirtymétydpaikkoja ovat olleet siivo-
us, toimistotyd, kioskin myyntityd, puistotyd, pullonpalautus, remontointi,
muuttolaatikoiden pesu ja arkistointi.

Siirtyméty6 mahdollistaa oman tyokunnon testaamisen ja parantamisen ai-
doissa oloissa. Onnistunut tyokokemus vahvistaa tekijdn itsetuntoa ja lisda
itseluottamusta, mikd puolestaan heijastuu kokonaisvaltaisempana hyvin-
vointina. Mielialan kohentuminen kasvattaa positiivista energiaa suhteessa
muuhunkin toimintaan ja muihin ihmisiin. Klubiyhteisossd se kannustaa
myOs muita kuntoutujia kokeilemaan vastaavaa. Etenkin pienituloisille
kuntoutujille siirtymatyon palkka on térked lisdansio.

Klubitalo ja sen siirtymityoohjelma tarjoavat vaiheittaisen kuntoutumis-
mahdollisuuden kaikille tydelimin ulkopuolella oleville. Aikaisemmin
elakkeelle joutuminen merkitsi samalla elinikdistd oloneuvoksen uraa. Klu-
bitalo tarjoaa myo0s elédkeldisille mahdollisuuden palata tydeldméddn tai opis-
keluun. Loppu on kuntoutujasta itsestddn kiinni.
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7. Siirtymatyon vaikeuksia

Olematta liitkaa romantikko tdytyy todeta kauneimmankin ruusun alla piile-
van piikin pistdvin, eli ei siirtymétyd(kdan) ole yhtd voittokulkua ja aurin-
gossa paistattelua.

Siirtymatyopaikkojen saanti on usein kiven takana, silld sopivia tyopaikkoja
on tarjolla vahén.

Toisessa vaakakupissa painaa tarjolla oleva ’ilmainen” tydvoima. Nykyisen
suuren tyottomyyden aikana kunnille, kuntayhtymille sekd kolmannelle
sektorille tarjotaan runsaasti ilmaista tydvoimaa ty0voimatoimistosta: yh-
distelmaitukilaisia, tyokokeilijoita sekd tyOharjoittelijoita. Kunnille tulleen
nuorten kuntouttavan tyGtoiminnan velvoitteen vuoksi ilmaistyévoiman
maird vain lisddntyy - itse asiassa tyonantajalle maksetaan 17 - 40 euroa per
pdivd, mikdli se ottaa nuoren tyottdmén téihin kuntouttavan tyStoiminnan
puitteissa. Kriminaalihuollon puolelta tarjotaan lisdksi yhdyskuntapalveli-
joita ja erilaisista oppilaitoksista kdytdnnon harjoittelijoita, joiden ohjaami-
sesta maksetaan palkkio.

Myos eri tavoin vajaakuntoiset joutuvat joskus kilpailemaan samoista tyo-
paikoista. Esimerkiksi Kotkassa kehitysvammaisille on organisoitu siirty-
mityon kaltainen tyohon kuntoutus. Siindkin ohjaaja opettelee ensin tyon ja
opettaa sen edelleen tyohon tulevalle. Toissd on yhtdaikaisesti 40 kehitys-
vammaista. TyOpdivit ovat yleensd kuusituntisia ja tyoviikko viisipdivéi-
nen. Tyotehtdvit ovat aivan samoja kuin klubitalotkin hakevat siirtyma-
tyOksi: siivousta ja varastoapulaisen toitd. Ainoa olennainen ero on palkas-
sa: kehitysvammainen saa ty0stddn paivassd saman summan kuin klubitalo
pyytdd mielenterveyskuntoutujalle tuntipalkaksi. Tami ei valttimattd kal-
lista vaakakuppia klubitalojen siirtymétyon eduksi. Vammaisten ja vajaa-
kuntoisten keskindistd kilpailua tyonantajille tarjotuilla erilaisilla ehdoilla
pitdisi poistaa valtakunnallisella ja paikallisella yhteisten toimintaperiaat-
teiden kehittdmisella.

Potentiaaliset siirtymityopaikat 10ytyvétkin todenndkdisimmin pieni- ja
keskisuuren sektorin puolelta, missa sielldkin kova kilpailu on karsinut pal-
kallisen tydvoiman minimiin, koska - itsellemme rehellisid ollaksemme -
tyontekijan palkkaaminen on nykyaikana kallista, etenkin pienyrityksissa.

Vaikka siirtymétyopaikkojen saanti ylimalkaan on usein kiven alla, samaan
aikaan klubitalon tydllistymisohjelman toteuttamista saattaa vaikeuttaa tar-
jolla oleviin tehtdviin halukkaiden tai sopivien védhyys. Joskus saadusta tyo-
paikasta joudutaan kieltdytyméén, koska siithen ei 16ydy halukkaita tekijoi-
ta.
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Hyvinvointivaltiomme kummallisuuksiin kuuluu sekin seikka, ettd joskus
kuntoutujan siirtymityostd saama palkka laskee etuisuuksien vihentymisen
myo6téd kiteen jadvaa kokonaistuloa. Tallaiset epakohdat pitdisi mitd pikim-
min oikaista niin, ettd tyon tekeminen olisi taloudellisesti motivoivaa.

Mielenterveysongelmaisten kuntoutuksen vaikeudesta kertoo sekin, ettd
suomalaisten klubitalojen yhteensd reilun 50 toimintavuoden aikana vain
muutama kuntoutuja on tyollistynyt kokopdiviisesti siirtymdtydohjelman
kautta. Osa-aikaisesti tyOllistyneitd on hieman enemmén. Mutta timé on
vain yksi osatotuus. Siirtymédtyon todellinen arvo piileekin paljolti muualla
kuin syntyneissd vakituisissa kokopdivéisissa tyosuhteissa.

8. Siirtymityon mahdollisuuksia
Optimisti ei méérittele seindé esteeksi, vaan ainoastaan hidasteeksi.

Esimerkiksi toistuvasti epdonnistunut tyohon kuntoutus kertoo enemmén
vadrin asetetuista osa- ja lopputavoitteista kuin kuntoutujan kyvyttomyy-
destd sindnsa.

Kuntoutus muistuttaakin urheiluvalmennusta: analysoidaan vahvuudet ja
heikkoudet, tehddin suunnitelma ja edetdén méératietoisesti vaihe vaiheelta.
Matka tavoitteeseen on usein pitkd ja kivinen.

Siirtymityon kautta vakituisen tydpaikan saaneiden mééran véahyys selittyy
silld, ettd klubitalojen jdsenistd suuri osa on eldkkeelld, eikéd eldkeldisten
paluu palkkatyo6ldisiksi ole kovinkaan yleistd, etenkin jos henkilo on ollut
eldkkeelld useamman vuoden. Eldkeldisten osalta siirtymétyon arvokkuus
liittyykin muihin seikkoihin kuin tydpaikan saantiin.

Todenndkoisimpid tyollistyjid ovat nuoret tyottomat vajaakuntoiset, joiden
ty0hon kuntoutustarpeisiin klubitalo kykenisi vastaamaan hyvin. Heitd tosin
ohjautuu klubitaloille perin vdhén.

Karhulan klubitalo aloitti vuoden 2001 alussa méérétietoisen nuorten tyot-
tomien vajaakuntoisten rekrytoinnin. ESR-rahoitteinen Mahdollisuus tyo-
hon -kurssi tavoittaa vuodessa 16 nuorta vdhintdén kolmen - viiden kuu-
kauden ajan, ja jo nyt kokemuksemme osoittavat tdmén jarjestelmén toimi-
vuuden.
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Mahdollisuus tyohon —kurssin tuloksia kahden vuoden aikana:

- Kaurssitettuja mielenterveyskuntoutujia on ollut 32

- Kurssin jdlkeen on tyollistynyt 10 osallistujaa (31,2%)

- Muuhun koulutukseen on valittu 5 osallistujaa (15,6%)

- Erilaisiin tydkokeiluihin kurssin jilkeen paisi 6 osallistujaa (18,7%)
- Kuntouttavaan tyStoimintaan paisi 1 osallistuja (3,1%)

- Kurssin on keskeyttanyt 5 osallistujaa (15,6%)

- Projekti ei pystynyt auttamaan 4 osallistujaa (12,5%)

- Muuttanut pois Kotkasta 1 osallistuja (3,1%)

- Kurssin jdlkeen tydelamédn tai koulutukseen on sijoittunut 68,8%

Vallitsevan tyomarkkinatilanteen perusteella voimme olettaa, ettd siirty-
mityOpaikkoja - ja jopa pysyvid tyOpaikkoja - 10ytyy mielenterveyskun-
toutyjille helpoimmin niistd tehtdvistd, joihin on vaikea saada pysyvid
tyOntekijoitd vapailta tyomarkkinoilta muun muassa tyon osa-aikaisuuden
takia, tai toisaalta niistd firmoista, jotka sisdllyttavit imagoonsa sosiaalisen
vastuun ja katsovat vajaakuntoisten palkkaamisen henkilostoonsd vahvista-
van imagoaan (hampurilaisketjut, paivittdistavarakaupat).

Sosiaaliset yritykset ja tyOpajat ovat tiarked vajaakuntoisten tyollistédja, eten-
kin tulevaisuudessa.

Erilaiset kuntoutujien omat tydosuuskunnat voivat tarjota tydmahdollisuuk-
sia, jolloin suurempi tekijaryhmé voi ottaa vastaan pieniékin ja satunnaisia
tyOtehtdvid, joiden tekemisestd vastataan esimerkiksi tasapuolisuusperiaat-
teen tai mahdollisuuksien mukaan. Téll6in kyseeseen voivat tulla siivous-
ty0, kaupassakdyntiapu, lastenhoito, eldintenhoito, lumity6t, ruohonleikkuu,
puiden pilkkominen, muuttoapu, remonttihommat, talonmaalaus ja erilainen
atk-ty6. Néitd osuuskuntia voidaan kédyttdd myds siirtymétyossa.

Siirtymityon tdrked tavoite on turvata tie mahdollisimman suureen itsendi-
syyteen ja riippumattomuuteen. Usein se tarkoittaa pyrkimystd riittdvéan
toimintakyvyn tai riittdvédn hyvén taloudellisen aseman saavuttamiseen.

Liki 90 jasenen Karhulan klubitalolla on kuluneen runsaan kolmen vuoden
aikana ollut 50 siirtymétydjaksoa. Itsendisessd tydssd on ollut tai on 22 ja-
sentd, opiskelemassa 35 ja tyOharjoittelussa 21. Siirtymitychon osallistu-
neista yksi on jattanyt eldkkeen lepddmaédn ja ollut puolitoista vuotta koko-
paivityossid. Kaksi henkiloa tyoskentelee niin ikddn vakituisessa tyopaikas-
sa elakkeelld ollessaan.

Kuntoutus siis tuottaa tulosta, vaikka vaatiikin suuria ponnistuksia ja pitka-
jénteistd tyota kaikilta osapuolilta.
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Karhulan klubitalon keskeisin siirtymétyopaikka on ollut Laajakosken sai-
raalan kanttiinin yllipito. Se on tarjonnut neljélle jisenelle myyntity6td ja
yhdelle tukkuostoksista huolehtimista.

Tyo6paikkoja on my0ds remonttihommissa seké kotitalouksien siivouksessa.

Tyohon kuntoutuksen upea puoli on se, ettd vaikka kuntoutuja ei menisi
koskaan varsinaiseen palkkatyohon, hinen toimintakykynsd sekd yleiset
eldménhallintataitonsa paranevat olennaisesti ja itsendistymisen myotd ul-
kopuolisen tuen tarve vidhenee minimiin. Siirtymitydssd kasvaneen
omanarvontunnon ja lisddntyneen hyvinvoinnin merkitysti ei voi koskaan
korostaa litkaa. Jo se riittdd syyksi sithen, miksi klubitalokuntoutus kannat-
taa.

S P ,.“q.:b *.’3'.‘ ¥ 2
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KUNTOUTUKSELLINEN AVOTYO TARJOAA
MAHDOLLISUUKSIA JA HAASTEITA

1. Kehittimistyon taustaa

Avotyomalli on Kokkolassa vuosina 1998-2000 toimineen Avotydprojektin
kuluessa kehitetty mielenterveyskuntoutujille suunnattu tyokuntoutusme-
netelmd. Avotyoprojektin toteuttajana toimi Keski-Pohjanmaan sosiaali-
psykiatrinen yhdistys ry, ja sen rahoitus (n. 111 000 euroa) tuli kokonaisuu-
dessaan Raha-automaattiyhdistykseltd. Avotyoprojektin ensimmaéiisen vai-
heen péittymisen jidlkeen mallin kehitystyd on jatkunut Avotydprojekti II:n
sekd maakunnallisen avotyomallin kehittdmiseen tdhtddvian Tyokaveripro-
jektin puitteissa.

Projektin toteuttaja, Keski-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys ry, on
yleishyodyllinen taloudellista etua tavoittelematon yhdistys, jonka toimin-
nan tarkoituksena on auttaa keskipohjalaisia sairaalasta avohoitoon palaavia
ja avohoidossa olevia mielenterveyskuntoutujia sosiaalipsykiatrisen kun-
toutuksen ja ehkiisevdn mielenterveystyon keinoin saavuttamaan optimaa-
linen itsendisen eldmin ja arjen hallinnan taso. Tarkoitustaan yhdistys to-
teuttaa jarjestimailld ja yllapitdmalld yhteisOperiaatteella toimivia kuntout-
tavia asumispalveluyksikoitéd ja jarjestimalld kuntouttavaa pdivé- ja tyotoi-
minta sekéd kuntoutusohjausta.

Avotyoprojektin toimialueena oli padasiallisesti Kokkolan kaupunki, joka
on kaksikielinen rannikkokaupunki Keski-Pohjanmaalla. Asukkaita Kok-
kolassa on noin 35 000. AvotyOprojektin kdynnistyessd alueen kokonais-
tyovoimasta tyottomind oli 20,2% ja projektin péittyessd vuonna 2000
15,4%. Talla hetkelld tyollisyysndkymét ovat valoisammat ammattitaitoisen
tyovoiman osalta, mutta vihdisen ammattitaidon omaavat tai vajaatyoky-
kyiset tyonhakijat ovat jatkossakin ongelmaryhma.
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Tarve nimenomaan mielenterveyskuntoutujille suunnatun avoty6toiminnan
kehittimisestd nousi esiin Kokkolan alueella mielenterveyskuntoutuksen
parissa toimivien eri tahojen, mm. psykiatrian erikoissairaanhoidon, kau-
pungin perusturvan, tyovoimatoimiston sekd yhdistyksen tyosalin, koke-
muksista. Olemassa olevassa kuntoutuksen porrastuksessa oli selked aukko
siirryttdessd turvallisesta tydsaliymparistostd kohden avoimempia tyomark-
kinoita. Tdma vaikutti negatiivisesti paitsi kuntoutuspaikkojen saatavuuteen
my0s kuntoutujien kuntoutumismotivaatioon. Kuntoutuyjilta, joilla ei ollut
realistisia mahdollisuuksia siirtyd avoimille tydmarkkinoille, puuttui tyo-
kuntoutuksen padmaiira. Avotyotoiminta nédhtiin sopivana tyodsalitoiminnan
ja avoimien tyomarkkinoiden viliin sijoittuvana ensimmadiisend askelmana.
Laajemmin asiaa tarkasteltuna tilanteeseen vaikuttivat myos viime vuosien
aikana tyoeldmassa tapahtuneet suuret muutokset. Ndaiden muutosten seura-
uksena oli olemassa suuri joukko ihmisid, joiden tyokykyisyys ei riittinyt
vastaamaan senhetkisiin tydeldmén haasteisiin. Télloin oli vilttiméatonta
miettid vaihtoehtoisia tydeldméén osallistumismahdollisuuksia.

Avotyomallin kehittimisty6hon liittyi kiinteédsti terveystieteiden maisteri
Ulla Aspvikin véitoskirjatutkimus Psyykkisesti vajaakuntoisten avotyotoi-
minta — toiminnan kehittdmisprosessi ja merkitys osallistujien eliménlaa-
dulle. Tutkimus littyy sekd Oulun yliopiston hoitotieteen laitoksen Mie-
lenterveyspalvelut ja asiakkaan eldméintilanne —projektiin ettd valtakunnal-
liseen Mielekds elimd —ohjelmaan. Tutkimus toteutettiin osallistavana toi-
mintatutkimuksena. Kaytdnnossa tdma tarkoitti sitd, ettd tutkija sekd pro-
jektissa mukana toimivat tekivdt koko kehittdmisprosessin ajan ldheistad
yhteistyotd. Projektivastaavan koko projektin ajan pitdimi péivakirja on yksi
tutkimusaineisto. Muita ovat kuntoutujilta sekd eri yhteistydtahoilta projek-
tin eri vaiheissa kerdtyt haastatteluaineistot.

2. Avotyomallin suunnittelun tausta-ajatuksia

Avotyomalli on nimenomaan mielenterveyskuntoutujille suunnattu tyo-
kuntoutusmenetelmd. Avotyomallissa avotyolld tarkoitetaan normaalilla
tyOpaikalla mittatilauksena jirjestettyd tyotd, joka vastaa vajaakuntoisen
tyontekijdn suoriutumiskykyé ja muita edellytyksid. Avotyo ei ole tydsuh-
teista palkkatyotd, vaan nimenomaan kuntoutustavoitteista tydtoimintaa,
jossa avotyontekijdllda on koko prosessin ajan oikeus yksildlliseen tukeen.
Avoty0ssd tavoitteena on ty0ssd olemiseen sekd tyon tekemiseen liittyvien
taitojen harjoitteleminen ja kokeileminen normaalissa tyOympéristossa.
Avotyohon kuntoutuja siirtyy hoito- ja kuntoutusympéristostd, jonka puit-
teet on rakennettu ottamalla huomioon ihmisen vajaakuntoisuus ja erityis-
tarpeet, tydskentelemédn ympiristoon, jossa vajaakuntoisuutta ei ole erik-
seen otettu huomioon.
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2.1. Suunnittelun ldhtokohdat

Avotydmallin suunnittelun taustalta on vaikuttanut vahvasti kolme erilaista
perusldhtokohtaa: usko toiminnan merkitykseen ihmiselle, usko ihmisen
kykyyn vaikuttaa omaan eldmiénsd sekd kisitys kuntoutumisesta proses-
sinomaisena tapahtumana.

Ihmisen toiminnallinen luonto

Toiminta ndhddin avotyOmallissa luontaisena yksilon kasvun ja kehityksen
mahdollistavana vilineend. Avoty6toiminnassa korostuvat ne erityispiirteet,
jotka liittyvidt tyohon toimintana. Tydlla ei tdssé tarkoiteta kapeakatseisesti
palkkatyotd, vaan yleensd toimintaa, jossa thminen ottaa vastaan itsensd ul-
kopuolelta tulleita haasteita ja vaatimuksia ja jolla on laajempaa, yksilon
ulkopuolelle ulottuvaa vaikutusta. Tyon ndhddidn mahdollistavan ihmisen
eldmdssd hyvin monenlaisia asioita, kuten sosiaalisia kontakteja, tilaisuuk-
sia kykyjen ja taitojen kokeilemiseen ja kehittimiseen sekd omaa toimin-
taansa ja toiminnan tuloksia koskevan ulkopuolisen palautteen. Tyohon
osallistuminen luo myo6s sédédnnollisyyttd pdivittdiseen eldméddn, milld on ih-
mistd koostava vaikutus. Toiminnan ja tyon merkitykseen liittyvid ajatuksia
voidaan pitdd koko avotydmallin suunnittelun perustana. Kehittimistyon
aikana saadut kokemukset ovat entisestddn vahvistaneet ndita ajatuksia.

Kuntoutujan aktiivinen rooli

Avotyomallissa kuntoutumisen uskotaan kdynnistyvdn ihmisen omasta ha-
lusta saada aikaan muutosta eldméssddn. Tarve muutokseen voi syntyd ih-
misen ympadristostddn saamansa palautteen tai sen asettamien haasteiden
kautta. Muutostarpeen taustalla voi myds olla ihmisessd itsessddn syntyvi
halu, joka liittyy sithen, mité asioita ihminen eldmédssdén arvostaa ja misti
hin on kiinnostunut. Halu ’tulla joksikin™ tai “vilttyd tulemasta joksikin”
on merkittivd motivaation herittdjd. Kuntoutumista ei siis voi tapahtua,
jollei ihminen itse sitd halua ja jollei hin ole valmis ponnistelemaan muu-
toksen eteen. Tdssd tyoskentelyssd thminen voi tarvita myds ulkopuolista
tukea, mika ei suinkaan tarkoita puolesta tekemistd, vaan ldhinnd vierelld
kulkemista.

Avotyomallissa ohjaajan tehtdvidnd on yhteistydssd kuntoutujan kanssa luo-
da olot, joissa muutos voi onnistua. Ohjaajan keinoina tdssd prosessissa
ovat ldhinné vaihtoehtoisten toimintatapojen tarjoaminen, tiedon ja tuen vi-
littiminen sekéd toiminnalliseen ymparistoon suuntautuvat toimet. Avotyo-
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mallin suunnittelussa on pyritty prosessin alusta l4htien kiinnittdmiin huo-
miota kuntoutujan aktiiviseen osallistumiseen sekd kuntoutumiseen tidhtda-
vien toimien suunnittelussa ettd niiden toteuttamisessa. Pyrkimyksend on
luoda kuntoutujalle mahdollisuus néhda ja kokea oman toimintansa vaikut-
tavuus ja tuloksellisuus.

Prosessinomainen nikemys kuntoutumisesta

Avotyomallissa kuntoutuminen nidhdéén prosessina, joka kdynnistyy moti-
vaation herddmisestd ja etenee erilaisten vaiheiden kautta paamairidd koh-
den. Vaikka avotyossa keskitytddn tyokokonaisuuteen, prosessin aikana ta-
pahtuneet muutokset vaikuttavat luonnollisesti myds muihin eldménaluei-
siin. Prosessin pddmaidran lisdksi sille tulee asettaa pienempid tavoitteita,
vilietappeja, joiden toteutumista arvioidaan sdidnnollisesti. Prosessin kulu-
essa saatujen kokemusten ja tiedon perusteella kuntoutumisprosessin péa-
madrd voi my0s ajan myOtd muuttua tai tarkentua. Prosessissa eteneminen
on aina yksilollistd. Avotyomallissa kuntoutumisprosessi on jaettu selkedésti
eri vaiheisiin. Seuraavaan vaiheeseen siirtymisen ajankohtaa arvioidaan ai-
na yhteistyossa kuntoutujan ja muiden hinen hoitoonsa ja kuntoutumiseen-
sa liittyvien tahojen kanssa. Lopullisen pditoksen eteenpdin siirtymisesti
tekee kuitenkin aina kuntoutuja.

2.2. Hyvaksi havaittujen kaytintojen hyodyntiminen

Avotyomallin suunnittelussa on hyddynnetty muiden vajaatyokykyisille
tarkoitettujen tyokuntoutusmenetelmien kehittdmistyOstd ja hyviksi havai-
tuista kdytdnnoistd saatavilla olevaa tietoa. Paikallisesti Kokkolan alueella
on vuodesta 1996 ldhtien toiminut Keski-Pohjanmaan aikuiskoulutuskes-
kuksen mielenterveysongelmaisille sekd eldménkriiseistd toipuville suun-
nattu tyollistdmis- ja tyokuntoutusprojekti Siivet Kantaa — matkalla tyoela-
madn. Siivet Kantaa —projektin toimintatapa on ollut avotyomallin proses-
sinomaisuuden mallina. Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennus tyo-
keskuksissa -mallista on 10ytynyt hyvid ajatuksia nimenomaan mielenterve-
yskuntoutujien tyOkuntoutuspalveluiden jérjestimiseen. Tuetun tyon mal-
lista avotyomalliin on otettu ideoita erityisesti avotydpaikan etsimisessi se-
ké avotydsuhteen solmimisessa.

3. Avotyotoiminnan kohderyhmé avotyomallissa

Avotyomalli on suunnattu tyoikiisille, psyykkisistd syistd tyokyvyttomille
kuntoutujille. Avotydtoimintaan hakeutuvalla perustoimeentulona on joko

37



sairauspdivéraha, kuntoutustuki tai tyokyvyttomyyseldke. Avotyohon ha-
keutuvalta edellytetdéin itsestd huolehtimisen ja vapaa-ajan toimintakoko-
naisuuksien riittdvad hallintaa sekd tydssdolon ettd tyon tekemisen perustei-
den taitamista. Kéytdnnossd tdmé tarkoittaa sitd, ettd avotyohon hakeutuva
tunnistaa oman sairautensa ja kykenee hoitamaan sitd, selviytyy paivittéi-
sistd askareista kuten henkilokohtaisesta hygieniasta ja riittdvéistd ravinnon-
saannista. Hakijan vapaa-ajan vieton tulee olla luonteeltaan sellaista, ettei se
estd hdnen avotydskentelyddn. Sosiaalisten taitojen osalta avoty6hon ha-
keutuvalta edellytetdédn kykyd kahdenkeskiseen vuorovaikutukseen sekid
ryhméssd mukana olemiseen. Tyotaitojen osalta keskeisid tehtdvitaitoja
ovat keskittymis- ja ongelmanratkaisukyky, pitkdjanteisyys sekéd pettymyk-
sen sietokyky. Varsinaista ammattitaitovaatimusta avotyohon hakeutuvalle
ei ole. Suotavaa kuitenkin olisi hakijan kokemus sdénnélliseen, kodin ulko-
puoliseen toimintaan osallistumisesta.

Avotyoprojektin kohderyhmii ei ole rajattu kuntoutumisennusteen perus-
teella. Lahtoajatuksena on, ettd joillekin avotyontekijoille avotyd voi olla
askel kohden avoimia tyomarkkinoita tai koulutusta. Talléin avotydn ta-
voitteena voi olla tydkykyisyyden arviointi tai tiettyjen tyoeldmén taitojen
harjoitteleminen. Osalle avotyd voi puolestaan olla pysyvampi ratkaisu
osallistua tyoeldmééin.

Avotyoprojektiin hakeutui kolmen vuoden aikana yhteensd 37 kuntoutujaa,
joista yhden hakemus hylattiin sen vuoksi, ettd hianen tyokyvyttomyytensa
padasiallinen syy oli neurologinen vamma. Projektin aikana ilmeni avotyo-
toiminnan tapaisen kuntoutumismenetelmén tarvetta useilla eri vammaryh-
milld, kuten neurologisesti vammautuneet/sairastuneet sekd pdihdeongel-
maiset. Tassd projektissa kohderyhmén tarkkaa rajaamista pidettiin kuiten-
kin tarkoituksenmukaisena. Hakijoista miehid oli 18 ja naisia 17. Heiddn
keski-ikénsé oli 36 vuotta (22 — 56v). Toimeentulon osalta hakijat jakautu-
vat seuraavasti: tyokyvyttomyyseldkkeelld oli 15, kuntoutustuella 13 ja sai-
raspdivarahalla seitsemén. Lahettdvéan tahon avotyolle asettaman paitavoit-
teen mukaisesti hakijat jakautuvat kolmeen ryhméén. Pysyvimpi tyoela-
madn osallistuminen oli tavoitteena 23:1la hakijalla, tydelaméén tai opiske-
lujen pariin palaaminen kahdeksalla ja lisdtiedon saaminen ty0kyvyn arvi-
ointia varten neljalla.

4. Avotyomallin kdaytinnon toteutus
Avotyomalli koostuu prosessiajattelun mukaisesti viidestd eri vaiheesta:

tiedon saaminen avotyOmallista, avotyOprosessiin hakeutuminen, arviointi-
ja valmennusjaksolle osallistuminen, avoty6hon siirtyminen sekd avotydssa
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tyOskentely. Jokainen ndistd vaiheista muodostaa itsendisen askelman.
Kuntoutujalla on mahdollisuus keskeyttdd prosessi missd vaiheessa tahansa
tai viipyd halutessaan jollain askelmalla pidempéén. Jo hakeutumisvaihees-
sa voidaan sopia, ettd kuntoutujan tavoitteena on silld kertaa esimerkiksi ar-
viointi- ja valmennusjaksolle osallistuminen. Vaiheittaisuuden korostami-
nen kuntoutujalle on osoittautunut tirkedksi. Kuntoutuja voi kokea pitké-
kestoiseen prosessiin sitoutumisen liian suureksi haasteeksi eika uskalla ha-
keutua mukaan lainkaan. Toisaalta, jos prosessin kuluessa ilmenee, ettei
kuntoutujalla ole siind eliménvaiheessa edellytyksid edetd seuraavalle as-
kelmalle, tilanteen hyviaksymistd helpottaa se, ettd tavoite on asetettu vain
yhteen vaiheeseen kerrallaan.

AVOTYOSSA
TYOSKENTELY

DN

AVOTYOPAIKAN ET-
SINTA JA AVOTYO-
HON SIIRTYMINEN

ARVIOINTI- JA VAL-
MENNUSJAKSO

HAKEUTUMINEN AVO-
TYOPROSESSIIN

TIETO AVOTYO-
PROSESSISTA

Kuva 1. Avotyoprosessi

Kéytdnnon tyOstd saatujen kokemusten mukaan avotyomalli antaa selkeén
perustan, jonka kautta avotyOtoimintaa voidaan toteuttaa. Orjallinen mallin
noudattaminen ei kuitenkaan ole itsetarkoitus, vaan toteuttamistapaa voi
vaihdella aina kuntoutujien yksilollisten tarpeiden mukaan. Muutoksia teh-
tdessd on kuitenkin pidettdvé huolta siité, ettd avotydomallin perusperiaatteet
— toiminnallisuus, kuntoutujaldahtoisyys ja prosessinomaisuus - toteutuvat.

Avotyoprojektin kuluessa kehitettiin mallin toteuttamisen avuksi kirjallista
materiaalia, kuten hakemus- ja arviointilomakkeita, ohjeistus arviointi- ja
valmennusjakson toteuttamiseksi sekd eri kohderyhmille suunnattuja esit-
teitd. Tdmén materiaalin kehittdmistyo jatkuu edelleen uusissa projekteissa.
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4.1. Tiedon saaminen avotyomallista

Kyetékseen arvioimaan avotydvaihtoehdon sopivuutta itselleen kuntoutuja
tarvitsee riittdvisti tietoa paddtdksenteon pohjaksi. AvotyOmallissa tiedon
kulku on pyritty varmistamaan kéyttdmélld monipuolisesti erilaisia kanavia
valitettdessa tietoa avotyOstd kuntoutujalle, hdnen hoitoonsa ja kuntoutuk-
seensa osallistuville henkiloille seké ldheisilleen.

Tiedonkulun kannalta keskeisessd roolissa ovat muut mielenterveyskun-
toutujien hoitoon ja kuntoutukseen osallistuvat tahot. Avotyoprojektissa
avotyOtoiminnasta tiedotettiin heille sekd yksikkokohtaisissa tiedotustilai-
suuksissa ettd tiedotuskirjeitse. Isojen organisaatioiden ollessa kyseessd on
hyvéd varautua siihen, ettei tieto organisaation sisdlld kulje aina kaikille
tyontekijoille, vaan tiedonkulun varmistamiseksi on tehtivé toitd jatkuvasti.
Hyviksi kdytannoksi on osoittautunut yhteyshenkilon nimeédminen eri yksi-
koihin. Avotydprojektissa toimintaa koskevat perustiedot koottiin esittee-
seen, jota jaettiin nithin toimipisteisiin, joissa avotyon kohderyhméin kuu-
luvat ihmiset asioivat. Esitteestd ilmenevét avotyon pddperiaatteet ja ta-
voitteet, edellytykset avotyohon hakeutumiselle, avotydprojektiin hakeutu-
misprosessi seki projektin yhteystiedot.

AvotyoOprojektin aikana avotydstd tiedotettiin myds paikallisissa sanoma-
lehdissd sekd radiossa. Yleisen tiedottamisen etuna on laajemman kohde-
ryhmén tavoittaminen. Tdm4 tarjoaa myos mahdollisuuden muokata yleisti
mielipidettd positiivisemmaksi mielenterveyskuntoutujia sekéd avotyotd koh-
taan.

4.2. Hakeutuminen

Avotyohon hakeudutaan hakemuslomakkeella. Ensi vaiheessa hakemuslo-
makkeella haetaan porrasteisuus-ajattelun mukaisesti viiden viikon mittai-
selle arviointi- ja valmennusjaksolle. Hakemuslomakkeessa on seké hakijan
itsensd ettd ldhettdvédn tahon vastattaviksi tarkoitettuja kysymyksid. Lahet-
tdvand tahona voi toimia kuka tahansa kuntoutujan hoitoon tai kuntoutuk-
seen kiintedsti osallistuva ammattihenkild. Hakemuslomakkeen kysymykset
késittelevdt henkilotietojen lisdksi hakijan senhetkistd eldméntilannetta,
ammatillista historiaa sekd hénen kisitystddn omasta terveydentilastaan. Li-
sdksi hakemuksessa kartoitetaan hakijan avotyohon hakeutumisen taustalla
olevia tavoitteita ja sithen mahdollisesti vaikuttavia muita tekijoitd. Lahet-
tavéltd taholta pyydetddn kommentti hakijan senhetkisesti eldméntilantees-
ta, hinen vahvuuksistaan ja kehitettavistd alueistaan avotyon kannalta sekd
yhteenveto kuntoutumisen tavoitteista.
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Hakemuslomaketta kiytetddn avotyomallissa ensimmaiisend avotyokykyi-
syyden arvioinnin vilineend. Vastatessaan kysymyksiin hakija joutuu tar-
kastelemaan laajasti omaa eldméntilannettaan ja tyOkykyisyyteensd vaikut-
tavia tekijoitd. Avotyonohjaajalle hakijan avotyOkykyisyydestd kertovat
paitsi hinen kysymyksiinsd antamat vastaukset my0s tapa, jolla kysymyk-
siin on vastattu ja jolla hakemuslomakkeen tdyttiminen ja palauttaminen on
sujunut. Jos hakemuslomakkeen kuntoutujan tiytettivdn osan on ohjeista
huolimatta tdyttdnyt esimerkiksi hoidosta vastaava henkild, on hyva tarkis-
taa, mistd tdmd johtuu. Kuntoutujan palautettua hakemuslomakkeen avo-
tyonohjaaja kutsuu hinet kahdenkeskiseen palaveriin. Palaverin tavoitteena
on ennen kaikkea kuntoutujan ja avotydonohjaajan tutustuminen toisiinsa se-
ki mahdollisten epéselvien asioiden selvittiminen hakemuksen tai avotyo-
kdytdnnon osalta.

Tilanteessa, jossa kuntoutujan tyOkykyisyyttd on vastikddn arvioitu tar-
kemmin jossain muussa yhteydessd, voidaan harkita arviointi- ja valmen-
nusjaksolle osallistumisen tarpeellisuutta. Kaytannosta saatujen kokemusten
pohjalta perusteiden arviointi- ja valmennusjakson viliin jattimiselle taytyy
olla erittdin vahvat. Jos pdédytéédn siihen, ettd jakso jatetddn véliin, kuntou-
tujan on kuitenkin hyvd yhdessd avotyOnohjaajan kanssa perehtyd tarkem-
min avotyOkaytantoon.

4.3. Arviointi- ja valmennusjakso

Arviointi- ja valmennusjaksolle valitaan kerrallaan neljd kuntoutujaa, joista
koostuu arviointi- ja valmennusjaksoryhma. Jakson jirjestiminen ryhma-
muotoisena on, paitsi taloudellista my0s tavoitteen kannalta jarkevdd. Ryh-
madssd kuntoutujilla on mahdollisuus vaihtaa kokemuksia muiden samassa
tilanteessa olevien kanssa sekd saada heiltd vertaistukea ja kannustusta.
Ryhmi on myo6s luonnollinen ymparistd sosiaalisten taitojen arviointiin ja
harjoittamiseen.

Arviointi- ja valmennusjakso koostuu kahdesta sisdlloltdén ja tavoitteiltaan
erilaisesta ryhmastd: Tyoeldmiddn- ja TyoOtoiminta-ryhméstd. Molemmat
ryhmét kokoontuvat viiden viikon aikana 10 kertaa ja muodostavat arvioin-
ti- ja valmennusjakson ajaksi kuntoutujille sdédnnéllisen viikkorytmin. Niin
voidaan arvioida kuntoutujan kykyd sopeutua arkielimén rutiineihin tule-
viin muutoksiin seka sitoutua tehtyihin suunnitelmiin. Viiden viikon mittai-
nen jakso on myos osoittautunut riittdvan pitkéksi arvioitaessa kuntoutujan
jaksamista ja pitkdjanteisyytta.

Avotyoohjaaja laatii ennen arviointi- ja valmennusjakson kdynnistymisti
alustavan aikataulusuunnitelman. Avotyoprojektin kuluessa on kokeiltu
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kahdenlaista kdytidnt64: ryhmien kokoontumista vuoropiiving, jolloin vii-
kossa on yhteensd neljd kokoontumista, sekd ryhmien pitdmistd samana
paivand, jolloin kokoontumisia on vain kahtena pédivana viikossa. Jalkim-
madiseen ratkaisuun on paidytty tilanteessa, jossa huonot kulkuyhteydet vai-
keuttavat jaksolle osallistumista. Aikataulun osalta ihanteellisinta olisi, jos
ryhmien kokoontumiset voitaisiin sopia sddnnollisiksi, jolloin ne muistuttai-
sivat sddnnollisia tyodaikoja.

AvotyoOprojektin aikana arviointi- ja valmennusjaksoja jirjestettiin viisi ja
niille osallistui yhteensd 18 kuntoutujaa. Jaksolle osallistuneista avotyhon
siirtyi 12. Seuraavassa esitelty arviointi- ja valmennusjakson sisdlto on la-
pileikkaus niistd menetelmisté, joita avotyoprojektin kuluessa jérjestetyilla
jaksoilla kokeiltiin. Menetelmien valintaan ja toteuttamistapaan vaikuttavat
luonnollisesti aina jaksolle osallistuvat ryhmaéléiset sekd heiddn toiveensa ja
tarpeensa. Ohjaajan onkin koko jakson ajan seurattava ryhmén edistymisti
ja poikettava tarvittaessa alustavasta suunnitelmasta.

Tyoelamaan-ryhma

Tyodelamaan-ryhmaén tavoitteita ovat:

- sosiaalisten taitojen arviointi ja oppiminen

- tyOeldméin perustietojen hankkiminen

- omien tyollistymismahdollisuuksien pohtiminen ja arvioiminen

- yhteisen kokemuksen jakaminen ja sitd kautta vertaistuen syntyminen

Néiden yhteisten tavoitteiden liséksi jokainen jaksolle osallistuja laatii en-
simmadisten ryhmékertojen aikana omat av-jaksolle osallistumistaan koske-
vat tavoitteensa, joita voidaan tarkentaa jakson kuluessa. Tyodeldmiin-
ryhmin sisdltd méérdytyy siis aina ryhmén tarpeiden mukaan. Aihepiireja,
joita jokaisen jakson aikana tulisi késitelld, ovat tyon merkitys itselle, erilai-
set mahdollisuudet toteuttaa tyotd omassa eldmaéssa, tyokykyisyys ja tyoky-
vyttomyys, sosiaaliset taidot sekd avotyokdytdnto. Tyoeldmidn-ryhméssi
nditd teemoja kdydddn ldpi hyodyntdmailld ryhméléisten tietoja, taitoja ja
kokemuksia. Menetelmind ryhmissd on kaytetty sekd alustusten pohjalta
tapahtuvaa keskustelua ettd erilaisia toiminnallisia menetelmié.

Tyotoiminta-ryhma
Tyo6toiminta-ryhmé on kestoltaan kolmen tunnin mittainen ja sen puolivé-
lissé pidetddn kahvitauko. Ty6toiminta-ryhmén tavoitteina ovat:

- tyOssdolemiseen liittyvien perusvalmiuksien arviointi
- tyontekemiseen liittyvien yleisten tehtdvavalmiuksien arviointi
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Tyd6toiminta-ryhméssd voidaan kdyttdd hyvin monenlaisia toimintoja aina
olemassa olevien mahdollisuuksien mukaan. Toiminnan tulee kuitenkin olla
luonteeltaan sellaista, ettd se edellyttdd jaksolle osallistujilta sitoutumista
pitkdjanteiseen tydskentelyyn. Avotyoprojektin arviointi- ja valmennusjak-
solla on Tyotoiminta-ryhméssd kdytetty toimintamuotona kirjansidontaa.
Kirjansidonnan hyvid puolia on sen “miti todenndkdisin outous” ryhmalai-
sille, jolloin jokainen on uuden tehtivén edessd. Kirjansidonta on myds hel-
posti jarjestettdavissd erilaisissa ryhmaétiloissa, ja se voidaan jaksottaa pie-
nempiin vaiheisiin ryhméaaikataulun mukaisesti. Kirjansidonta ei ole suku-
puolisidonnainen toiminta, ja lopputulokselle - tyhjélle kirjalle — jokainen
jaksolle osallistunut on l16ytdnyt jotain kiyttod. Kirjansidonta on toiminta-
muotona vaativa, vaikka onnistuneen lopputuloksen saavuttaminen ei ole
ylivoimaista.

Ensimmadisessd Tyotoiminta-ryhmédn kokoontumisessa ohjaaja jakaa tyo-
toimintatehtdvin kirjalliset ohjeet ja kdy yhdessd ryhmaéldisten kanssa lipi
edessd olevan tehtivan padpiirteissddn. Jakson aikana jokaisen ryhméldisen
tavoitteena on valmistaa kaksi késin sidottua kirjaa, joista ensimméiinen
tehdddn kirjallisten sekd ohjaajan ohjeiden perusteella. Télloin ryhmén
tyOskentely etenee hitaimman ryhmaéldisen mukaisesti (jollei ryhméldisten
tyOskentelynopeudessa ole huomattavaa eroa). Toisen kirjan ryhmaéléiset
valmistavat kirjallisten ohjeiden ja ensimmaiisen kirjan valmistuksessa op-
pimiensa taitojen pohjalta. Ryhmaéldisten on mahdollista pyytdi tarvittaessa
ohjaajalta apua, mutta pyrkimyksena on, ettd ryhmaldiset itse arvioivat tuen
ja ohjauksen tarpeen. Jos joku ryhmaéliisistd on erittdin hidas tai jaa muista
jalkeen esimerkiksi poissaolojen vuoksi, hin jatkaa tydskentelyd omaan
tahtiinsa. Talloin nopeampia ryhméldisid voidaan kayttda apuohjaajina.

Avotyokykyisyys arviointi- ja valmennusjakson paityttya

Arviointi- ja valmennusjakson pddtyessd jaksolle osallistuneet arvioivat
omaa suoriutumistaan suhteessa omiin tavoitteisiinsa sekd jaksolle asetet-
tuihin yleisiin tavoitteisiin. Jakson péatyttyd pidetddn jokaisen kuntoutujan
kanssa avotyon asiakaskohtainen suunnittelu- ja valintapalaveri, johon kut-
sutaan myoOs muut kuntoutujan hoidossa ja kuntoutuksessa kiintedsti muka-
na olevat tahot. Vastuu palaverin kokoamisesta annetaan kuntoutujalle. Pa-
laverissa kdyddédn lapi arviointi- ja valmennusjakson aikana kertyneiti ko-
kemuksia sekd ohjaajan laatima arvio kuntoutujan avotyokykyisyydesta.

Ohjaaja laatii palautteestaan kirjallisen tiivistelmén, joka toimitetaan seké

kuntoutujalle itselleen ettd ldhettdvélle taholle. Palautteessa avotyokykyi-
syytta tarkastellaan yleisten tydssd olemiseen liittyvien taitojen, sosiaalisten

43



taitojen seka tehtivitaitojen kannalta. Palautteesta tulee ilmeté seké jaksolle
osallistuneen vahvuudet ettd kehitettdvdt alueet. Kdydyn keskustelun poh-
jalta palaverissa pditetddn avotyohon siirtymisestd sekd laaditaan jatko-
suunnitelma, jota kuntoutuja yhdessd avotyOnohjaajan kanssa ryhtyy to-
teuttamaan.

Jos kokoontumisessa pdddytddn sithen, ettd kuntoutuja jatkaa etenemistd
kohden avotyota, tissé tilanteessa on hyva sopia yhteisesti my0ds kuntoutu-
jan kuntoutumisen ja hoidon tydnjaosta. Avotydmallissa pddperiaate on se,
ettd avotyonohjaajan rooli on olla avotyon tekemiseen liittyvissd asioissa
kuntoutujan tukihenkild. Sairauden hoitoon liittyvit asiat kuuluvat edelleen
hoidosta vastaavalle henkildlle. Téma jako perustuu ajattelulle, jonka mu-
kaisesti sairauden hoitaminen liittyy itsestd huolehtimisen toimintaympé-
ristoon ja on erillinen tyoympdaristostd, vaikuttaa toki siihen.

4.4. Avotyopaikan etsinta ja avotyohon siirtyminen

Varsinainen avotyopaikan etsintd aloitetaan siis vasta avotyon asiakaskoh-
taisen suunnittelu- ja valintapalaverin jilkeen. Palaverissa laadittavan suun-
nitelman yhteydessd sovitaan myos siitd, miltd alalta avotydpaikkaa aletaan
etsid ja minkélainen tyOaika olisi alkuvaiheessa sopiva. Avotyomallissa
avotyoskentely aloitetaan porrasteisen ajattelun mukaisesti pienin askelin.
Alkuvaiheessa avotyotehtdvit sekd avotydaika on hyvéd sopia sellaisiksi,
etteivit ne kuormita kuntoutujaa litkaa. On parempi, jos avotyontekijin
tehtdvid ja tydaikaa voidaan koeajan jilkeen lisétd, kuin se, ettd niitd jou-
dutaan kunnon huononemisen tms. syyn vuoksi vdhentiméédn, minkd kun-
toutuja saattaa kokea epdonnistumisena.

Avotyopaikan etsinti

AvotyoOpaikkojen etsinndsséd ldhtokohtana ovat kuntoutujan yksilolliset tar-
peet ja edellytykset. Mahdollisten sopivien avotyopaikkojen kartoituksessa
apua voi saada tydvoimatoimistosta, kuntien elinkeinoasiamiehilti tai pai-
kallisilta yrittdjajarjestoiltd. Usein my0Os avotyon asiakaskohtaiseen palave-
riin osallistuneilla henkil6illd on ollut hyvid ideoita siitd, mistd sopiva avo-
tyopaikka voisi 10ytya.

Ensimmaéinen kontakti tyOnantajaan on otettu avotyonohjaajan sekd avo-
tyontekijdn yhteistyond laatimalla kirjeelld. Niin tyonantaja voi ensin rau-
hassa tutustua ehdotukseen avotyontekijin ottamisesta tyOyhteisoon. Kir-
jeessd on lyhyt esittely kuntoutujasta (nimi, jos kuntoutuja antaa sithen lu-
van) ja hinen ammatillisista taidoistaan ja senhetkisestd tyokyvystddn sekd
selvitys tyotehtavistd, joissa kuntoutuja voisi tydskennelld. Kirjeen lopussa
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on lupaus antaa tarvittaessa lisdtietoja asiasta ja maininta siitd, ettd avo-
tyonohjaaja ottaa tyonantajaan l&hiaikoina puhelimitse yhteyttd ehdottaak-
seen tapaamista. Erittidin tdrkedd on painottaa sitd, ettd varsinainen paitos
avotyOntekijdn ottamisesta tehddin vasta tapaamisen jilkeen. Kirjeen liit-
teend on ollut esite, jossa on selvitetty tarkemmin avotyokaytintod ja avo-
tyOsuhteen ehtoja tyonantajan nikdkulmasta.

Soitto tyonantajalle ajoittuu noin viikon kuluttua kirjeen ldhettdmisesta.
Talloin tiedustellaan tyonantajan kiinnostusta avotyontekijin sijoittamiseen
tyOpaikalle. Jos suhtautuminen on myonteistd, ehdotetaan yhteistd tapaa-
mista. Yhteistapaamisessa tyOnantajalla on mahdollisuus tutustua lahemmin
kuntoutujaan ja vastaavasti kuntoutujalla mahdolliseen avotydpaikkaansa.
Yhteispalaveri aloitetaan silld, ettd avotyonhakija kertoo lyhyesti itsestdin
ja eldmaéntilanteestaan seki siitd, miten psyykkinen sairaus vaikuttaa hinen
tyokykyynsé. Tarkoituksena ei ole sairaushistorian ja sairauden laajempi
esittely vaan asiallinen tieto siitd, miten sairaus saattaisi tyopaikalla naky4.
Avoimuudella on tarkoituksena poistaa niitd ennakkoluuloja ja véarinkasi-
tyksid, joita psyykkiseen sairauteen hyvin usein liittyy. Pyrkimyksend on
ndin luoda alusta alkaen avotydsuhteelle avoin ilmapiiri.

Avotyosopimuksen laadinta

Jos yhteispalaverissa pdddytddn siihen, ettd avotydsuhde solmitaan, laadi-
taan kirjallinen avotydsopimus. Avotydsopimuksessa sovitaan avotyonte-
kijan tyOtehtavistd, tydajoista sekd avotydskentelyn muista ehdoista. Tehté-
vit, joihin avotyontekija voi sijoittua, ovat luonteeltaan avustavia tai tiy-
dentdvii, eikd yrityksen menestys saa olla kiinni avotyontekijan tydpanok-
sesta. Avotyontekijan tyotehtdavistd on hyva sopia tarkasti, jotta avotyonte-
kijan rooli tyOpaikalla olisi selked kaikille osapuolille.

Ennen avotyosopimuksen allekirjoittamista on vield hyva kdyda liapi avo-
tyon ehdot, jotka ovat palkkatydsuhteen ehtojen kaltaiset. Avotydprojektis-
sa kuntoutuja on saanut 3,5 euron suuruisen avotydpalkkion avotyOpéivalta.
Tyoantajalta on lisdksi tiedusteltu mahdollisuutta tarjota avotyontekijille
kahvi- tai ruokailuetu. AvotyGtoiminnan jirjestdjin on otettava avotyonte-
kijille tydajan tapaturmavakuutus, silld tyOnantajan tyOntekijoille ottama
pakollinen tapaturmavakuutus ei koske avotyontekijdd. Vastuuvakuutuksen
osalta avotyontekijét rinnastetaan tyopaikkansa muihin tyontekijoihin.
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Avotyomallissa avotyontekijélle kertyy lomaa kaksi pdivdd avotyossédolo-
kuukaudelta. Loman ajankohdasta avotyontekijd sopii avotyOnantajansa
kanssa. Sairastuessaan avotyontekijd voi olla poissa kolme perdkkaistd péi-
vad omalla ilmoituksellaan. Tdmén jilkeen hénen on toimitettava sairaus-
lomatodistus avotyonohjaajalle. Avotydsopimus laaditaan alussa méaériai-
kaiseksi, esimerkiksi kuukauden ajaksi. Maiidrdajan péittyessd pidetiddn
avotyOpaikalla palaveri, jossa arvioidaan kulunutta aikaa ja laaditaan jatko-
suunnitelmat.

Avotyossa aloittaminen

Avotyosuhteen alkamispdivéd sovitaan avotyOsopimuksessa. Alkuvaiheessa
avotyOnohjaaja opettelee yhdessid avotyontekijan kanssa tyotehtivit ja toi-
mii hdnen tukihenkilondén tydpaikalla. Tarve avotyOnohjaajan antamaan
tukeen harkitaan aina yksilollisesti. Alkuvaiheessa avotyonohjaaja on ldsni
koko avotyontekijén tydajan ja avotyontekijén pédstyd tyossddn alkuun tu-
kea vdhennetdin yhteisen sopimuksen mukaan. Jos avotyontekijélld on en-
tuudestaan koulutusta tai tyOkokemusta avotyotehtdvinsa tapaisista tyoteh-
tavistd ja hanelld on valmiudet aloittaa avotydskentely itsendisesti, voidaan
yhteisesti sopia my0s siitd, ettd avotyonohjaaja ei ole alkuvaiheessa muka-
na. Ndin toimitaan kuitenkin vain siind tapauksessa, ettd avotyontekija,
avotyonohjaaja ja tyonantaja ovat kaikki vakuuttuneita siité, ettei avotyon-
tekijé tarvitse tété tukea.

Alkuvaiheessa avotyOnohjaaja tapaa avotyontekijdd sovituin viliajoin joko
avotyopaikalla tai sen ulkopuolella. Jos tapaamiset ovat avotydpaikan ulko-
puolella avotyonohjaajan on kuitenkin hyva ajoittain olla yhteydessd my0s
avotyOpaikkaan.

4.5. Avotyossa tyoskentelyn tukeminen ja kuntoutumisen seuranta

Avotyon kestoa ei ole ajallisesti rajattu, vaan avotydsuhde jatkuu aina so-
pimuksen mukaisesti. Alkuvaiheen jdlkeen avotydsopimus voidaan tehdi
myoOs toistaiseksi. Avotyoprojektissa tyopalkkion on ensimmdiisen puolen
vuoden ajan maksanut projekti, minké jélkeen se on alkanut laskuttaa vas-
taavan summan avotyOnantajalta.

Alkuvaiheen avotyontekijan sekd avotyonohjaajan kahdenkeskisistd tapaa-
misista luovutaan véhitellen tuen tarpeen vdhennyttyd. Jatkossa avo-
tyonohjaaja ja avotyOntekijd voivat pitdd yhteyttd toisiinsa sopimalla tar-
vittaessa yhteistapaamisia sekd puhelimitse ja kirjeitse. Sekd avotyonteki-
jélla ettd avotyopaikan henkilokunnalla on oikeus avotyOnohjaajan anta-
maan tukeen koko avotyosopimuksen voimassaoloajan.
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Avotyontekijin on myds mahdollista osallistua kaikkien avotyontekijéiden
yhteisiin tapaamisiin, joita jirjestetdén noin kolmen kuukauden vélein. Na-
ma tapaamiset voidaan rakentaa jonkin teeman ympdrille, esimerkiksi pik-
kujoulu, saunailta, kesdloman aloittajaiset jne. tai vapaamuotoisen ohjelman
varaan. Tapaamiset voivat olla luonteeltaan myds tiedottavia, jolloin niissé
kasitelladn ajankohtaisia avotyohon liittyvid asioita. Tapaamisista tiedote-
taan kirjeitse kaikille avotyontekijoille sekd avotyOprosessissa mukana ole-
ville.

5. Avotyoprojektin 1998-2000 aikana kertyneita kokemuksia

Avotyoprojektiin hakeneesta 37 kuntoutujasta avotydskentelyn aloitti 21.
Heistd kahdeksalle avotyokykyisyyden arviointi oli tehty muutoin kuin ar-
viointi- ja valmennusjakson puitteissa. Avotydpaikkoja 16ytyi hyvin erilai-
sista yrityksistd, kuten kaupan palveluksesta, toimistotoistd, rakennusalalta
sekd siivoustOistd. AvotyoOllistdjind yksityisen sektorin tyOnantajat olivat
jonkin verran julkisen sektorin tyOnantajia ahkerampia. Avotydpaikkojen
16ytyminen oli vililld hyvinkin helppoa ja toisinaan todella pitkdkestoisen
tyon tulos. Tdhdn vaikuttivat luonnollisesti sekd avotyOntekijidn taidot ja
toiveet ettd ’sattuma”: avotyOtoiminnasta kiinnostunut tydnantaja.

Projektin paittyessd avotyOsséd oli 13 kuntoutujaa ja kahdelle avotyonteki-
jalle etsittiin uutta avotyopaikkaa. Kokonaan avotyotoiminnasta poisjda-
neistd kaksi oli siirtynyt opiskelemaan ja yksi oli sairaslomalla. Muita
poisjddmisen syitd olivat muiden kuntoutumispalveluiden piiriin siirtymi-
nen ja psyykkisen voinnin heikkeneminen. Muutamilla kuntoutujilla avoty6
oli tullut pysyvéksi tydeldmédn osallistumisen muodoksi, ja pisimmaét avo-
tyOsuhteet olivatkin projektin paittyessd kestdaneet yli kaksi vuotta ja jatkui-
vat edelleen. Yhdelle kuntoutujalle avotyd on avannut ovet tydeldméén, ja
hin on toiminut avotydpaikallaan vakinaisen henkilokunnan palkattuna si-
jaisena.

Projektin aikana on sddnndllisesti keritty eri yhteistyotahoilta, kuntoutujat

mukaan lukien, vuosittainen palaute projektin toiminnasta. Seuraavassa yh-
den avotyontekijan kokemuksia hénen itsensi kuvaamana.
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”Olen 47-vuotias nainen. Sairastuin psykoosiin 80-luvun loppupuolella. Olen
ollut eldkkeelld noin 10 vuotta. Nyt on ollut parempaa aikaa sairauden kanssa.
Terapeuttini rupesi kevddlld puhumaan Avotyéprojektista. Minua alkoi kiinnos-
taa se, ettd pddsisin toihin muutamaksi tunniksi pdivissd. Kokopdivdtdihin ei mi-
nusta ole. Saisin vihdn rahaakin. Se olisi rikkana rokassa eldkkeiden lisdiksi.
Pdivdrytmiinkin tulisi vihédn enemmdn sisdltod. Hoidan kaikki asiani aamulla ja
aamupdividlld. Minulla on vaikeuksia litkkua ulkona myohemmin. Kotona tulen
hyvin toimeen. Minulla on ongelmia sosiaalisissa tilanteissa, viihdyn paremmin
vksin kuin muiden seurassa.

Kurssi alkoi syksylld. Se oli sopivan kdvelymatkan pddssd kotoani kaupungin
keskustassa. Meitd oli sielld vetdjdin lisdksi kolme naista ja yksi mies. Sopivan
kokoinen ryhmd minun mielestini. Kurssin vetdjdlld oli alusta alkaen homma
hanskassa nuoresta idstd huolimatta. Muukin Avotyoprojektin henkilokunta oli
koulutettua, pdtevdd ja mukavaa. He olivat trimmatun ndkéisid ja oloisia. He
osasivat todella tyonsd ja tiesivit mitd tekevdt. Thailin heitd. Olisi turvallista olla
heiddn alaisuudessaan.

Kurssilla oli hyvd ilmapiiri. Jaoimme kokemuksia. Kaikki jisenet kuuntelivat toi-
siaan, epdtavallisuudetkin sallittiin. Minulla oli vdililld vaikeuksia itseni kanssa.
Itkin kotona ja usein ajattelin lopettaa kurssin, mutta halu toihin voitti. Ja viiden
vitkon kurssi oli kédytdvd, jotta téihin pddsisi. Kurssin loputtua huomasin, ettd
olin voittanut itsessdni olevia pelkoja. Uskalsin liikkua ulkona iltapdivisinkin ei-
kd ollut endd niin paljon sosiaalisia pelkojakaan. Kurssi oli tehnyt minulle hy-
vdd.

Minulle oli jo kurssin aikana tullut selviksi, mihin menisin toihin. Kysyin toitd
erddstd kaupungin keskustassa sijaitsevasta kahvilasta. Paikka oli minulle tuttu,
olin sielld kdaynyt aina silloin tilléin. Ohjaaja tuli kurssin loputtua kertomaan
kahvilan pitdjdlle Avotydprojektista. Sain aloittaa tyot siivoojana. Tyo kestdd
kaksi tuntia tiistaina ja torstaina. Aikaa on vierinyt kaksi kuukautta. Kaikki on
sujunut hyvin, ja olen viihtynyt tyossdni. Tyé jatkuu puoli vuotta, minkd jilkeen
ehkd siirryn uuteen tyopaikkaan. Aloitan mielellini tyét uudessakin paikassa, kun
se aika tulee. Avotyoprojekti on hyvd ratkaisu ja antaa mahdollisuuksia ja haas-
teita meille mielenterveyskuntoutujille.”

6. Uudet haasteet

Avoty0Oprojektin ensimmaéisen vaiheen péatyttyd yhdistys haki ja sai Raha-
automaattiyhdistykseltd jatkorahoituksen avotyoprojektin toiselle vaiheelle
sekd uutena toimintana rahoituksen maakunnallisen avotytoimintamallin
kehittdmisprojektille. Uusina haasteina ovat esiin nousseet erityisesti nuo-
rille mielenterveyskuntoutujille suunnatun avotyokaytdnnon luominen seki
ryhmémuotoisen, avotyotoiminnan ja pédivdtoiminnan vdlimuotoon sijoittu-
van kimppatydmallin kehittdminen. Myoskin kuntoutuksellisessa porrastuk-
sessa avotyotd seuraaville, kuntoutujaa yhd selkedmmin tydeldaméédn kiin-
nittiville toimintakdytdnnoille on olemassa selked tarve.
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Kuluneiden vuosien aikana avoty6toiminta on 16ytdnyt selkedsti oman koh-
deryhménsd, mutta paljastanut myds niitd asiakasryhmid, jotka edelleen
jaavit palveluiden ulkopuolelle. Yhdistys onkin Avotydprojektin kautta ol-
lut aktiivisesti mukana suunnittelemassa ja kehittimaéssd yhteistydssd mui-
den tahojen kanssa toimialueensa tyOkuntoutuspalveluja. Tavoitteena on
paitsi avotydtoiminnan vakiinnuttaminen myos alueen tarpeita vastaavan,
eri projektien ja toimijoiden kokemusta sekd tietotaitoa hyddyntdvédn yh-
teistyoverkoston luominen tyokuntoutuspalveluiden saralle.
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INTEGROIVALLA TYOHON VALMENNUKSELLA
PEHMEA LASKU TAKAISIN TYOELAMAAN

1. Integroiva —siis miki —tyohon valmennus?

Integroiva tyohon valmennus on Kelan ja Raina—sddtion vélinen kokeilu-
hanke vuosille 2001-2003. Integroivan tydhon valmennuksen asiakkaat ovat
naantalilaisia 25-50-vuotiaita tyottomid, joiden tyollistymistd vaikeuttaa
Kelan méadritelmén mukaan jokin vika, vamma tai sairaus”. Yhden asiak-
kaan osalta tyohon valmennus voi kestdd maksimissaan viisi kuukautta.
Hanke tdydentdd Naantalin Missd Menndidn —palvelua. Palveluun asiakkaat
ohjautuvat Missd Mennddn -ohjausryhmin suosituksesta. Projektiin tule-
vilta henkil6iltd odotetaan myOs omaa motivaatiota tyOllistymiseen. Ko-
keiluhanketta varten on palkattu vastuuhenkiloksi kuntoutusohjaaja, joka
tyoskentelee yhteistydssa sdation muiden toimihenkildiden kanssa.

2. Palveluun ohjautuminen

Ensimmadisen (vajaan) toimintavuoden aikana asiakkaiden ohjautuminen
palveluun on ollut kohtuullisen rauhallista. Ensimmaéiset kolme asiakasta
aloittivat elokuussa 2001. Asiakkaiden on tarkoitus aloittaa palvelussa non
stop —periaatteella, kuitenkin niin, ettd samaan aikaan palvelussa on kor-
keintaan kahdeksan asiakasta. Keskeiselld sijalla integroivassa tyohon val-
mennuksessa on osallistuminen tydtoimintaan jossain Rainan toimipistees-
sd. Se, mihin tyOtoimintaan asiakas aluksi sijoittuu, sovitaan asiakkaan
kanssa yhdessd ennen jakson alkua. Integroivan tyohon valmennuksen ai-
kana aluksi sovittua tyGtoimintapaikkaa on mahdollista vaihtaa, jos se on
asiakkaan kokonaistilanteen kannalta perusteltua. Myds ulkopuoliseen tyo-
kokeiluun osallistuminen on mahdollista. Valmista mallia tai yleispétevii
aikataulua ei ole olemassa, vaan kaikki toiminnot suunnitellaan ja toteute-
taan yksildllisesti.
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Toistaiseksi asiakkaita on ollut liian vdhin, jotta voisin kuvata tyypillista
integroivan tyohon valmennuksen asiakasta. Asiakkaiden idt ovat vaihdel-
leet runsaasta kolmestakymmenestd viiteenkymmeneenneljdédn vuoteen.
Molemmat sukupuolet ovat olleet edustettuina. Yhteistd kaikille asiakkaille
on luonnollisesti pitkét tyottomyysjaksot sekéd vajaakuntoisuus.

3. Tyokyvyn Kkartoitus

Asiakkaiden omat kisitykset tyottomyyden syistd vaihtelevat paljon. Osa
heistd ndkee oman tilanteensa realistisesti. Heiddn kanssaan on suhteellisen
helppo tehdéd jatkosuunnitelmia ja kartoittaa tyollistymismahdollisuuksia.
Osalle oman tilanteen ja tyollistyméttomyyden syiden késittely on hyvin
vaikeaa. Heille realististen jatkosuunnitelmien ja tyollistymispolkujen luo-
minen on jo huomattavan haasteellista. Jatkosuunnitelmien tekeminen yh-
dessd asiakkaiden kanssa on jatkuvaa tasapainoilua asiakkaan itsemaardi-
misoikeuden ja realistisuuden kanssa. Asiakkaiden koulutustausta ei yleen-
sd ole kovin korkea. Tama yhdistettynd fyysisiin rajoituksiin luo aika vaati-
van yhtdlon. Ne tyo6t, joihin koulutus ja tyokokemus riittdisivét, sulkee pois
yleensd terveydellinen rajoite. Koulutusmotivaatio tai —mahdollisuudet ei-
vit tdhénastisilla asiakkailla ole olleet kovin korkeita.

Muutamien asiakkaiden osalta integroivan tyohon valmennuksen osalta on
ldhdetty normaalin pdivirytmin mieleen palauttamisesta. Aamulla on vaikea
heritd ajoissa, jos illalla valvoo myohddn. Kun kiy toissd, on pakko menni
aikaisemmin nukkumaan kuin silloin, kun e1 tarvitse aamulla 1dhted mihin-
kdan. Perusasia useimmille, mutta ei kaikille.

Asiakkaiden tyOkykyd kartoitetaan tyotoiminnassa. Asiakkaiden tyotoi-
mintaan osallistumisen perusteluja on useita. Tarkein on tyokyvyn kartoi-
tus. Yksinkertaisin tapa saada késitys vajaakuntoisen henkilon jéljelld ole-
vasta tyokyvystd on teettdd hinelld erilaisia toitd. Useimmat integroivan
ty0hon valmennuksen asiakkaista ovat itse halunneet aloittaa jakson ko-
koonpano-osastolla. Muita vaihtoehtoja ovat pesula, keittid, metalli- tai ra-
joitetusti toimistotyot. Asiakkaista ldhes kaikilla on ollut selkdvaivoja —dia-
gnostisoituja tai ei - joten kokoonpano-osastolla tapahtuva litkkuvuus ja
toiden vaihtelevuus on tuntunut heistd hyvéltd vaihtoehdolta. Kyseiselld
osastolla on mahdollisuus niin istuma- kuin seisomatydhon ja jaloitteluun
valilli. Monille tdmintyyppinen litkkuvuus on tirkedda. Tydtoiminnassa
tarkkaillaan esimerkiksi asiakkaan keskittymistd, sormindppéryyttd, silméin
ja kdden yhteisty6td, koordinaatiokykya, pitkdjénteisyyttd, kokonaisuuksien
hallintaa ja muistia. Myos fyysiset rajoitteet otetaan huomioon ja niité tark-
kaillaan sekd my0s haetaan jaksamisen ja pystymisen rajoja kuitenkaan tur-
vallisuutta unohtamatta.
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4. Tyoeliman pelisainnot

Toinen perustelu tydtoiminnalle on ”pehmed lasku takaisin tydelamédén”.
Monen vuoden ty6ttdmyys on vieraannuttanut useimmat asiakkaista tyon
tekemisestd ja siihen liittyvistd toimintatavoista. Integroiva tyohon valmen-
nus antaa mahdollisuuden siihen, ettd aloitetaan lyhyemmalld tyopaivilla,
kuudella tunnilla pdivdssa. Jakson aikana voidaan kokeilla pidempéé paivaa
ja palata lyhyempiin jos pitkd pdivd on tuntunut ylivoimaiselta. Samoin
joillekin on ollut opettelemista siind, miten asioita hoidetaan ja kenen kans-
sa. Kun ollaan tdissd”, ei voi vain poistua paikalta “hoitamaan asioita”.
Asioita voi hoitaa tyOpdiviankin aikana, mutta siitd on ilmoitettava etuké-
teen, kuten my0s poissaoloista. Sairastaa ja sairastua saa, mutta siitdkin
tdytyy ilmoittaa asianmukaisesti. Muutaman pdivdn voi sairastaa tervey-
denhoitajan todistuksella, mutta jos vaiva pitkittyy, on otettava yhteyttd
tyoterveysladkariin. Lidkéariasiat on pyritty keskittiméadn nimenomaan tyo-
terveyshuoltoon, jonka lddkéri ja tyOterveyshoitaja tuntevat integroituvat
asiakkaat edes hiukan paremmin kuin terveyskeskuksen paivystavit ladka-
rit. Keskittdmalla 1ddkarikdynnit pyritddn saamaan asiakkaan terveydesti ja
tyokyvystd mahdollisimman todenmukainen kuva.

5. Sosiaalista tukea ryhmasti

Kolmas peruste on sosiaalisten kontaktien luominen ja ryhméssi toimimi-
sen opetteleminen. Tyot pyritddn jirjestiméin siten, ettd ne, jotka tarvitse-
vat aikaa ryhméadn sopeutumiseen, saavat aluksi olla jossain miirin omassa
rauhassaan. Mutta heidétkin pyritddn sijoittamaan siten, ettd hekdin eivét
ole tdysin eristyksissd muista, vaan padsevit pikkuhiljaa mukaan. Toisilla
sopeutuminen on nopeampaa, toisilla hitaampaa. Tdhdnastinen palaute asi-
akkailta on ollut positiivista. Alkujénnityksen jdlkeen ryhmadsséd tyoskente-
leminen on tuntunut kuitenkin hyvéltd. Erilaisuuden sietiminen on lisdénty-
nyt, samoin asioiden saattaminen oikeisiin suhteisiin. Pitkat tyottomyysjak-
sot ja kotona oleminen ovat saattaneet kaventaa ajatusmaailman pyoriméan
vain omien asioiden ja ongelmien ympérilld. Samantapaisessa tilanteessa
olevien kanssa keskusteleminen tyon tekemisen lomassa on selvésti antanut
asiakkaille uutta mietittdvasd, kenelle enemmaén, kenelle vihemmaéan. Moni
on joutunut myds pohtimaan omaa arvomaailmaansa ainakin jossain méaa-
rin, kun on jakson aikana piivittidin kohdannut Rainassa kevennetyssé tyo-
toiminnassa olevia kehitysvammaisia.
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6. Pitkiit polut edellyttaviit joustavaa yhteistyota

Integroiva tyohon valmennus on mielestdni néhtdvd osana pidempidi pro-
sessia. Tyohon valmennuksen tulokset eivdat useimmiten ndy heti, vaan
kuukausien tai jopa vuosien kuluttua. Kohderyhmi on yksi monista vaike-
asti tyollistyvistd ryhmistd. B-lausunnon taustalla on esimerkiksi selkédvai-
voja ja erilaisia allergioita, joiden liséksi voi olla myos mielenterveydellisid
diagnooseja, mutta ei vélttdmittd hoitosuhdetta mihinkdin, seké alkoholis-
mia. My0s eldke, suojatyd ja tyGtoiminta tulisi olla vaihtoehtoina tyon,
koulutuksen tai muiden jatkotoimenpiteiden lisdksi. Pitkét tyottomyysjaksot
vaativat pitkid tukitoimia ja eri viranomaisten tiivistd yhteistyotd, sekd en-
nen kaikkea asiakkaita, jotka ovat motivoituneita tekemiin omalle tilan-
teelleen jotain. Yksikddn tyOntekijd ei pysty muuttamaan asiakasta pysy-
vasti. Motivoimaan pystymme, samoin tukemaan mutta emme muuttamaan
ketddn. Vanha klisee, mutta silti niin totta tdssdkin asiassa: muutos ldhtee
jokaisesta yksilosti itsestdén.

Mervi Levander on valmistunut diakoniksi v. 1992 Jdrvenpddstd. Hin on toiminut vuo-
desta 2001 alkaen kuntoutusohjaajana Naantalissa, Raina-sddtiossd, integroivassa tyo-
hon valmennuksessa. Aikaisemmin hén on toiminut mm. ohjaavana opettajana Salon
Seudun Ammatillinen Aikuiskoulutuskeskuksessa, projektityontekijind Salon kaupungis-
sa, sosiaalityontekijind Halikon kunnassa ja diakonina Ruskon seurakunnassa sekd
alueohjaajana Mannerheimin Lastensuojeluliitossa.

53



A

Tl Hoibhils

ETEENPAIN ERIKOISSAIRAANHOIDON
TYOTOIMINNASTA - 3TEE-PROJEKTI

1. Miki on 3TEE ?

Taito, Tahto, Tyo — 3TEE—projekti on Uudenmaan ja Helsingin sairaan-
hoitopiirin Hyvinkdédn sairaanhoitoalueen psykiatrian tulosyksikoén toimin-
nallisen kuntoutuksen vastuualueella vuosina 1999-2001 toteutettu tyotoi-
minnan kehittimishanke. Kellokosken sairaalassa ja sen toimialueen avo-
hoidossa on tyd perinteisesti ollut yksi oleellinen kuntoutusmuoto jo 1930-
luvulta alkaen.

Vuosituhannen vaihteessa ty0toimintaa on toteutettu useassa eri yksikossa.
Sairaalassa toimivat tydkeskus ja puutarhatyokeskus, ulkotyokeskusta
osoitteenaan pitdvét korjausryhmi sekd kaksi puisto- ja kuljetusryhmaa.
Avohoidon tydkeskus sijaitsee Jarvenpddssd. Henkilostod on 17, eri am-
mattikoulutuksen - mm. askartelunohjaaja, mielenterveyshoitaja, puutarhuri
- saanutta ohjaajaa. Hallinnollisesti tyotoiminta liittyy toiminnallisen kun-
toutuksen vastuualueeseen, jolla on oma osastonhoitajansa ja apulaisylilda-
kérinsd. Vuosittain toiminnan piirissd on noin 200 eri henkil6a sairaalasta ja
70-90 avohoidosta. Kaikki yksikot palvelevat seki sairaalan ettd avohoidon
kuntoutujia.

Tiesimme, ettd kuntoutujillamme on seki taitoa ettd tahtoa ja he ovat val-
miita tekemddn tyotd yhdessd ohjaajiensa kanssa piddstikseen eteenpéin
eldmadssdén, kenties takaisin avoimille tyomarkkinoille “kunnon ty6hon”.
Erikoissairaanhoidon toiminnat voisivat olla yksi vaihe tdssd kuntoutujan
urasuunnitelmassa.

Puuttui kuitenkin selvid vaihtoehtoja. Omat tyStoimintamme portaat péét-
tyivit korjausryhméén tai kotoa kdsin yksikdissimme kdymiseen. Tutus-
tuimme 1990-luvun puolivélissd ldhiseudun muiden organisaatioiden jar-
jestdmiin jatkovaihtoehtoihin. Tulos oli melko masentava. Kérjistetysti sa-
nottuna — usein mielenterveyskuntoutujan konkreettiset taidot aliarvioidaan
ja sosiaaliset taidot yliarvioidaan. Se yhteisé6llinen tai yksilollinen tuki, jota
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hin tarvitsee, on jirjestamaéttd. Tydvaihtoehdot ovat liian véhdiset, useim-
miten melko vaatimattomia taitoja vaativia aputoitd. Siirtyminen meiltd
ndihin pisteisiin ei vaikuttanut eteenpéin paidsemiseltd. Motivoituminen on-
nistui vain harvalla.

Toisaalta 90-luvun puolivilissé oli alkanut EU-projektien my6td vajaakun-
toisten tyollistymisen tiimoilta useita hankkeita. Tulokset mielenterveys-
kuntoutujien osalta eivit kuitenkaan olleet kovin rohkaisevia suurista satsa-
uksista huolimatta. Meididn jo pitkdin tidmén asian parissa askaroineiden
kokemusta ja tietimystd hyodynnettiin huonosti. Syntyi halu nayttds, ettd
tyollistymisen keinoja ja malleja voi tyOstdd jo olemassa olevissa yksikoissé
ilman suuria taloudellisia resursseja — sisdltdd ja kuntoutujaldhtoisyyttd ke-
hittamalla.

Mitd me voisimme tehdd? Kehittdd omaa tyotoimintaamme. Miten? Etsid
keinoja ja uudistaa sisdltod siten, ettd siirtyminen suoraan tydeldmiddn tai
oman uran alkuun onnistuisi. Tuolloin oli alkanut EU-hankkeiden toinen
aalto. Pddsimme mukaan Kuntoutussddtion TRADES-projektiin paikal-
lishankkeena. Sieltd saisimme koulutus- ja konsultaatioapua. Lisdksi Mie-
lenterveyden Keskusliitto lupautui yhteistydkumppaniksi mm. kuntoutujien
koulutuksen jarjestimisessd. 3TEE—projekti kdynnistyi. Hankkeen padta-
voite oli kehittdd erikoissairaanhoidon tydtoiminnan tydllistdimismalli. Sen
tuli sisdltad radtiloityjen urapolkujen tukemista, tydpaikkojen etsintdd, tyo-
hon valmennusta, yhteistyoverkoston luomista ja oman tydtoiminnan ke-
hittdmistd. Numeraalisesti tavoite asetettiin alhaiseksi, 3-5 kuntoutujaa vuo-
sittain olisi aktiivisesti saatava projektin myo6td tydmarkkinoille tai muun-
laista urasuunnitelmaansa toteuttamaan.

Hankkeen piiriin oli mahdollisuus padstd vain tyotoimintayksikdissdmme
kdyvilld kuntoutujilla. Tamid rajaus tehtiin tietoisesti. Tiesimme, ettd
useimmat heisti ovat jo pitkddn sairastaneita, sairauseldkkeelld olevia hen-
kiloitd. Toisaalta sairaalassa on my0s ensi kertaa hoidon piiriin tulleita nuo-
ria aikuisia, joiden eldméntilanteessa voisimme kenties antaa uudenlaisia
evditd tulevaisuuden suunnitelmia varten. TyGtoiminnoissamme on toki
mukana myo0s tydeldmén ja sairauseldkkeen vélimaastossa kulkevia kun-
toutujia. Heille projekti on voinut toimia oman jaksamisen testaajana ja va-
lietappina tydeldmadn paluuseen.

Kohderyhma ei vélttamatta ollut helppo. Halusimme kuitenkin kokeilla ja
osoittaa, ettd kaikilla mielenterveyskuntoutujilla on unelmia ja haaveita
eteenpdin pddsemisestd eldmissddan. Heille on my0s tarjottava mahdolli-
suuksia niiden toteuttamiseen.

Projektin ideana oli ohjaajien toimiminen kuntoutujan tukena. Se edellyttaa

olemassa olevaa vuorovaikutussuhdetta, joka on mahdollista luoda ty&toi-
mintaryhmassa syntyvissi yhteistyossa.
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Suoraan esimerkiksi mielenterveystoimiston ldhettiména ei projektilaiseksi
padssyt vaan tarvittiin pysyvéa kontakti ohjaajaan.

2. Miten 3TEE—malli syntyi?

Heti 3TEE:n ensimmadisen toimintavuoden aikana paaddyimme siihen, ettd
olisi viisasta luoda prosessikuvauksen tyyppinen malli, jonka avulla tavoit-
teita olisi helppo selventdd sekd kuntoutujille, aktiivisesti toimiville ohjaa-
jille ja yhteistyokumppaneillemme. Raamit mallille syntyivétkin jo esitteen
tekovaiheessa.

Projektin alussa kdvimme kiivasta keskustelua olemassa olevien mallien
ottamisesta tydmme pohjaksi. Lahtokohtana oli tuetun tyollistymisen malli,
sen teoria ja koetut kdytdnnot. Poikkeuksellisen kohderyhmamme takia se
kuitenkin kaihersi. Halusimme ldhted jokaisen kuntoutujan osalta tdysin yk-
silollisesti: hdnen toiveistaan, hdnen ehdoillaan, hidnen aikataulussaan ja ha-
nen senhetkisestd psyykkisestd kunnostaan. Sairauden vaikeusaste ja tilanne
eivit saaneet vaikuttaa mukaan paasyyn.

Pelkdsimme, ettd valmis malli kahlitsee sekd kuntoutujan ettd ohjaajan luo-
vuutta. Toisaalta mahdollisuus tyollistyd avoimille tydmarkkinoille ilman
vélivaiheita koettiin melko epirealistiseksi. Tuetun ty6llistymisen mallia
kuitenkin opiskelimme mm. Kuntoutussdétion kouluttamina. Sen antama
teoria on selkedsti taustalla viitekehyksena.

Kun yhteisty6td kuntoutujien kanssa oli jonkin aikaa kéytdnndssé tehty, tuli
ilmiselviksi, ettd tavoite projektilaistemme osalta oli jokin muu kuin avoi-
mille tyomarkkinoille suoraan tydllistyminen. TyOtoiminnan sisdiset por-
taat, opiskeluun valmentavat koulutukset ja mahdollinen ammattikoulutus
nousivat todellisiksi vaihtoehdoiksi.

Erikoissairaanhoidon tydtoiminnan tydllistdimismalli muuttui Eteenpéin eri-
koissairaanhoidon tydtoiminnasta —malliksi.

3. Miké on Eteenpiiin erikoissairaanhoidon tyotoiminnasta —malli?

Yksi 3TEE-projektin suurimmista haasteista oli etsid ja 10ytd4 niitd keinoja,
joilla erikoissairaanhoidon tyOtoiminnassa olevat kuntoutujat saavat mah-
dollisuuden edetd omalla ty6d/opiskelu/eldménlaatu-urallaan.

Apuvilineeksi ohjaajien tyolle 1ahdettiin kehittelemdén prosessimallia, jon-
ka vilietappien kautta eteneminen helpottuisi ja suunnitelmallisuus lisdin-
tyisi. Lahtokohtana mallissa ovat kuntoutujan omat toiveet ja unelmat tule-
vaisuudestaan. Kaikkia haaveita on kuunneltava. Niitd ei asiantuntijuuden
ns. paremmalla tietdvyydelld saa tyrméiti. Vastauksiksi ei kdy - "et ole vield
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siind kunnossa", "katsotaan myohemmin" ja "kysytddn mitd mieltd oma-
hoitaja tai l1adkéri on". Vain keskustelujen ja suunnitelmien avulla sekd yh-
teisten pddtosten kautta paadytddn toteutumisen "jaddyttdmiseen”, mikali se
on jostain syystd tarpeen. Vastuuta ja toimimisen aktiivisuutta on annettu
kuntoutujalle. Ndin syntyy késitys todellisesta motivaatiosta. Samalla tes-
tautuu kuntoutujan senhetkinen mahdollisuus haaveidensa todelliseen to-
teuttamiseen.

Tyd6toiminnan ohjaaja on koko prosessin ajan, tarvittaessa hyvinkin pitkélle
- aina tyOeldméén/tydeldmassd - kuntoutujan tukihenkild riippumatta siité,
missd organisaatiossa kuntoutumisen jatkosuunnitelmat toteutuvat.

Prosessin vaiheet

1. Informaatiotilaisuudet ja suunnittelukeskustelut
[Iman riittdvaa tietoa on mahdotonta pyrkid mukaan 3TEE-projektin
tapaiseen toimintaan. Niinpd ensimmaéiseksi on kuultava, mitd mah-
dollisuuksia on olemassa.

Mahdollisuuksista tiedotetaan kuntoutujille jdrjestetyissd yleisissa
tiedotustilaisuuksissa vahintddn kaksi kertaa vuodessa. Liséksi sdén-
nollisesti toteutettavat kuntoutujan, ohjaajan ja omahoitajan/hoidosta
vastaavan henkilon kanssa kiydyt suunnittelukeskustelut toimivat
tiedon vilittdmistilanteina.

2. Kuntoutujan oma kiinnostus
Mikali tieto on heréttinyt kuntoutujan kiinnostuksen, hénen tehta-
vianddn on kertoa se oman tydtoimintaryhménsd ohjaajalle. Kes-
kustelun yhteydessd tarkennetaan toiveita ja tavoitteita. Mietitddn
vield erilaisia vaihtoehtoja sekd annetaan tarvittaessa asioiden mu-
hia jonkin aikaa.

3. Alkuhaastattelu

Kuntoutujan tehtyd pdiatoksensd hidn yhdessd ohjaajansa kanssa
tayttdd alkuhaastattelulomakkeen. Siind arvioidaan hyvinkin tar-
kasti elaméntilannetta ja -taitoja, taloudellisia oloja seki tahtotilaa.
Lomake on saatu kdyttoon TRADES-projektin liittymisen myota.
Se on hyvin yksityiskohtainen — tydldskin, mutta samalla konkreet-
tinen malli siitd, mitd kaikkia asioita on syytd huomata tulevaisuu-
den suunnitelmaa tehtdessa.

4. Kuntoutuja kutsuu hoito- ja kuntoutusneuvottelun koolle
Tyotoimintamme on yksi osa kuntoutujan kokonaissuunnitelmaa.
Péaatoksid jatkotoimista ja tulevaisuuden suunnitelmista voidaan
tehdd vain yhteistydssd hoito/kuntoutustahon kanssa. Kuntoutujan
omana tehtdvina on kutsua koolle neuvottelu, jossa yhdessé pééte-
tddn jatkotoimista. Mukana ovat vihintddn kuntoutus ja tydtoimin
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nan ohjaaja ja omahoitaja tai hoidosta vastaava henkild. Toiveiden-
sa mukaan hédn voi kutsua mukaan myo6s muita omasta mielestdén
tarkeitd henkilGita.

5. Hoito- ja kuntoutussuunnitelmaneuvottelu
Hoito- ja kuntoutussuunnitelmaneuvottelussa paitetdin etenemista-
voitteista ja —toimista. Mahdollisuuksia on useita. TyGtoiminta voi
jatkua entiselldédn, sisdisid portaita voidaan edetd kokeilujaksoon,
vaativampaan tydtehtdvddn tai vaikkapa tyOpartioryhmddn. Opis-
keluun tdhtdédvid ja valmentavia padtoksid voidaan tehdé. Tuettu tyo
on yksi mahdollisuus. Silloin edetdén taloudellisten realiteettien
selvittimisen kautta (Kela) joko tyOovoimatoimiston tai yrittéji-
en/muiden tyo6llistdjatahojen jarjestimadn tyollistymisvaihtoehtoon.

Ohjaaja

Kaikissa vaihtoehdoissa tyotoiminnan ohjaaja toimii kuntoutujan ja tarvitta-
essa myos yrittdjadn/tyonantajan tukena yhdessd sovituin pelisddnndin. Tu-
kea on mahdollista jatkaa niin pitkd4n kun kuntoutuja itse toivoo.

6. Opintopiiri
Kaikissa prosessin vaiheissa kuntoutujalla on mahdollisuus osallis-
tua vidhintddn 1-2 kertaa vuodessa jarjestettivdin opintopiiriin.
Opintopiirin sisdltd maédrittyy osallistujien senhetkisistd toiveista.
Valmista runkoa sille ei ole syytd ennakkoon laatia. Toteuttamisessa
kdytetddn tarvittaessa asiantuntijoita, jothin on syntynyt hyvit kon-
taktit 3TEE-projektin kuluessa.

Koulutustilaisuuksia jarjestetddan kuntoutujille vahintaan kaksi kertaa
vuodessa. Niihin voivat osallistua muutkin kuin tyétoiminnassa ole-
vat kuntoutujat ja osa niistéd toteutetaan yhteistyossd toimintakeskuk-
sen kuntoutusohjaajan kanssa.

Laatusuositus

Projektin péattyessd on tarkoituksena, ettd Eteenpiin erikoissairaanhoidon
tyotoiminnasta -malli siirtyy jokapdivdiseksi tyOkdytdnnoksi psykiatrian
tulosyksikon kaikissa tyotoimintapisteissa.

4. Mitii 3TEE edellytti tyontekijoilti ?

3TEE-projekti edellytti meiltd tyontekijoiltd ennen kaikkea rohkeutta tar-
kistella asenteitamme ja arvojamme sekd omaa tydotettamme. Valttamatta
se el ole helppoa ja jokainen etenee siind prosessissa omalla tavallaan ja
omassa tahdissaan. Muutokseen pyrkiminen ja laajemman nidkemyksen ke-
hittdminen on kuitenkin vidistiméton tosiasia my0s erikoissairaanhoidon
kuntoutustoiminnassa.
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Ovien ja ikkunoiden avaaminen melko suljetusta erikoissairaanhoidon or-
ganisaatiosta vaati aloitteellisuutta ja joskus rohkeuttakin riskien ottamises-
sa. Uudenlaiset organisaatiorajat ylittdvdt yhteistyokuviot edellyttivét en-
tistd suurempaa liikkuvuutta. Omaa toimintaa oli uskallettava katsoa myds
ulkopuolisen nikokulmasta.

Miten muuttumisen mahdollisuutta ja projektiin sitoutumista pyrittiin avit-
tamaan?

Ennen projektin alkua tehtiin kaikille ohjaajille pieni kysely siitd, miten ja
milld tasolla itse kukin on valmis sitoutumaan hankkeen toteuttamiseen.
Tulos oli kaiken kaikkiaan mydnteinen: kaikki olivat valmiita olemaan mu-
kana. Muutama projektiryhméssd, suurin osa kuulolla ja osa vain hiljaisena
taustatukena. Tiedettiin, ettd kehittiminen vaatii mm. tyoaikajirjestelyja
aktiivisesti mukana olijoilta. Joustavuuteen lupauduttiin.

Omien esimiesten ja tulosyksikon johdon tuki oli oleellinen projektin on-
nistumisessa. Saimme hyvin itsendiset valtuudet esimerkiksi tydaikajérjes-
telyihin.

Kouluttautuminen oli yksi parhaista keinoista tukea projektissa mukana
olevia ohjaajia. Olimme aloittaneet asiaan perehtymisen jo 1990-luvun
puolivdlin jdlkeen hankkiutumalla sovitulla porukalla haalimaan kaiken
mahdollisen tiedon silloin menossa olevista hankkeista.

Kehittimisvuosien aikana jérjestettiin kuusi kaikille ohjaajille yhteistad
koulutuspéivéd, joilla perehdyttiin mm. tuetun tyon malliin, hiottiin omia
tyOkidytint6ja ja kuunneltiin muiden kokemuksia. Yksittiiset ohjaajat osal-
listuivat aktiivisesti Kuntoutussdation, VATES-sdition ja muiden alan asi-
antuntijatahojen jérjestdmiin opintopaiviin.

Projektiryhmaé ja projektin vetdjd olivat kaiken aikaa koko ohjaajaporukan
kaytettavissd. Pulmakysymyksistd otettiin selvéa tarvittaessa yhdessa. Tie-
dossa oli myOs mahdollisuus kéyttdd taustayhteisdjemme asiantuntijuutta
konsultaationa.

3TEE edellytti ohjaajiltamme melko paljon. Mutta se myds antoi. Muuta-
mia kommentteja lainaten: ”On lisénnyt tyon jantevyyttd, on ollut nihtévis-
sd eteenpdin menoa edes joidenkin kohdalla. Suurin vaikutus on varmasti
ollut ajatusten ja kiinnostuksen herittiminen. Ulkopuolinen maailma on
avautunut. Koulutuksista on ollut hy6tyd. Usko omiin kykyihin on lisdénty-
nyt ja ndkokulma ty6hon muuttunut. Projektilla on ollut pitkén tédhtdimen
vaikutusta tyohon: malli ja tyoskentelytapa.”

Toki negatiivisiakin kokemuksia ohjaajilla oli: ”Projekti jdi etdiseksi. Pro-
jektiryhmén kokoukset hairitsivat normaalia tyoskentelyd, ja annettu tieto
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oli litan véhaistd.” Nama ovat yhden tyoryhmin ajatuksia ja saivat projekti-
ryhmin miettimédédn laatusuosituksen toteutumismahdollisuuksia kyseisessé
yksikdssd. On kuitenkin selvé, ettei toimintamalli ndin lyhyessé ajassa voi
sisdistyd kaikille. On vain jatkettava ohjaajien koulutusta ja tukea, jotta tyo-
kiytdnnot koko tyotoiminnassa uusiutuvat. Osa mallin sisdllostd — suunni-
telmallisuuteen, palautteeseen ja kirjaamiseen liittyvit osiot — otettiin kayt-
toon yhteisen koulutuksen tuloksena viimeisen toimintavuoden aikana kai-
kissa pisteissd, mutta niitd e1 markkinoitu 3TEE-projektin tuloksena.

5. Mitia 3TEE antoi kuntoutujille?

Mallin oleellisin anti kuntoutujalle on ohjaajien kuntoutujaldhtdisen tyds-
kentelyotteen todellistuminen. Kuntoutuja on oikeasti aktiivisessa roolissa
oman urasuunnitelmansa laatimisessa ja toteuttamisessa. Han itse vastaa
yhteydenotosta ohjaajaan ja tarpeellisten yhteistyokokousten koollekutsu-
misesta. Erikoissairaanhoidon usein liian sairaus-/hoitokeskeisessd ajatte-
lussa tdllainen toimintamalli ei ole kovin tavanomainen. Se on toki aiheut-
tanut pulmiakin, mutta on tdysin mahdollinen tapa kuntoutumisen edistami-
seksi.

Kuntoutujille suunnatut tiedotus- ja koulutustilaisuudet ovat olleet oleelli-
nen osa projektia. Ilman tietoa on mahdotonta tietdd, mitd pitéisi tehda tai
missd voisi olla aktiivinen. Hankkeen aikana jdrjestettiin yleisid tiedotusti-
laisuuksia sddannollisin viliajoin ja varsinaisia koulutustilaisuuksia wviisi.
Osallistujia oli 20 — 70. Sekin osoittaa, ettd tarvetta ja halua tiedon saami-
seen on. Opintopiirejd jarjestettiin kaksi. Niissd ldhdettiin osallistujien esit-
tamistd aiheista, etukéteen valmiiksi purtua ohjelmaa ei ollut. Yhdessa py-
rittiin hankkimaan materiaalia ja kysyméadn asiantuntijoilta neuvoa.

Kuntoutujien hyddyksi on koitunut my0s lisdéntynyt sairaalasta ulospéin
suuntautuminen. Tydpartiotoiminta on osoittautunut oivaksi valmennus-
muodoksi oikeaan tyoelamidn tai opiskeluun suuntaaville kuntoutujille. Se
on mahdollistanut vaativampienkin toiden tekemisen, kun tyotehtidvid on
saatu kunnalta tai yksityiseltd yrittdjaltd. Ohjaajan rooli on enemménkin
tyOnjohtajan, ja kuntoutujaryhmi vastaa kokonaisuuden toteuttamisesta so-
vitussa aikataulussa, sovituin laatuehdoin.

Projektissa oli aktiivisesti mukana 13 kuntoutujaa, joista kymmenen osalta
voidaan katsoa tapahtuneen selkedd etenemistd. Muutokset ovat tapahtuneet
joko tyOtoiminnan omien portaiden sisélld, opiskeluun suuntautumisena tai
tyonhakijaksi siirtymisend. Itsendisesti, ilman projektia, on tyotd tai opis-
kelupaikan itselleen saanut ainakin kuusi kuntoutujaa. Jarjestelmallisesti ke-
rattyd palautetta ei kuntoutujilta ole; ne kirjautuivat ensisijaisesti ohjaajien
laatimiin yksilollisiin yhteenvetoihin.
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Tydllistymismahdollisuuksien esilld pitiminen ja esimerkiksi etuuksista an-
nettu tieto ovat jo sindllddn aktivoineet thmisid yrittiméadn eteenpiin.

Paavon polku eteenpdin korjausryhmdstd
(Tiedot koonnut ohjaaja Teijo Haapio)

Paavo on 26-vuotias mies, joka on tullut sairaalahoitoon ensimmdisen kerran
1995. Hin tydskenteli ulkotyoryhmdssd, joka muuttui myéhemmin korjausryh-
mdksi. Ammattikoulun rakennuslinja oli sairastumisen myotd jddnyt kesken. Ta-
loudellisen toimeentulon muodostivat kuntoutustuki ja eldkkeensaajan asumistu-
ki.

Paavo ilmaisi omaan kiinnostuksensa tyéeldmdd kohtaan usein. Projektiin Paavo
tuli “pilottina” jo ennen varsinaista 3TEE:n aloitusta marraskuussa 1998. Yh-
teistydssd ohjaajan ja kuntoutuskodin hoitajan kanssa laadittiin tavoitteet.

Ldhitavoite: tutustuminen eri ammatteihin, tyopaikkoihin ja koulutusmahdolli-
suuksiin tyévoimaneuvojan kanssa. Tyo- ja koulutuspaikkailmoitusten seuraami-
nen. Ajatuksena oli ndin loytdd kiinnostuksen kohteet ja vahvistaa urasuunnitel-
man valintaa.

Pitkdin aikavdlin tavoitteeksi asetettiin avoimille tyomarkkinoille paluu joko tue-
tusti tai itsendisesti. Ohjaaja lupautui auttamaan valmentautumisessa, tyon et-
sinndssd ja muissa eteen tulevissa ongelmissa, mikdli Paavo itse niin haluaa.
Hoitotahon kanssa kdytiin yhteistyoneuvotteluja, useampaan otteeseen. Projek-
tiin osallistuminen oli osa Paavon kuntoutussuunnitelmaa.

Tammi- maaliskuussa —99 Paavo kdvi tyovoimatoimistossa neljd kertaa. Hdéntd
testattiin, ja hdnelle annettiin mahdollisuus tutustua erilaisiin ammatteihin. Am-
matinvalintapsykologin luona kdytiin kerran yhdessd ohjaajan kanssa. Ndin 16y-
tyi tyokokeilupaikka koulun keittioltd, tyossd neljd viikkoa ja viisi tuntia pdivdssd.
Tastd edettiin tyokokeiluun keskuskeittiolld. Tyoaikaa vihennettiin neljddn tun-
tiin pdivdssd visymisen vuoksi. Suhde sekd tyovoimatoimiston psykologiin ettd
ohjaajaan on tiivis.

Syyskuussa -99 tyokokeilu oli ohi ja Paavo palasi korjausryhmddn. Paavon veli
tarjosi normaalipalkkaista rakennustyotd kuukaudeksi, ja Paavo otti tyon vas-
taan. Tyon vaikutukset etuuksiin selviteltiin kuntoutuskodin hoitajan kanssa.

Paavon haaveena oli pddstd Jédrvenpddn Invalidiliiton koulutuskeskukseen va-
rastomieslinjan koulutukseen. Yhteistyossd tyovoimatoimiston psykologin kanssa
Jjarjestyi koulutuskokeilu. Sitd odotellessa Paavo oli taas mukana tyétoiminnassa.
Kokeilu onnistui ja ohjaaja oli mukana palautepdivissd. Esille tuli kuitenkin, ettd
ennen varsinaista ammattikoulutusta tulisi opiskeluvalmiuksia parantaa, jottei
opinnoista suoriutumisessa tule vaikeuksia. Paavo haki ja pddsi Me Kuntoutujat
-kurssille Jdrvenpddssd. MeKu alkoi tammikuussa —00, ja hdn lopetti silloin
korjausryhmdssd. Yhteistyo ohjaajan kanssa kuitenkin jatkui. Valmentavan kurs-
sin jdlkeen Paavo tyoskenteli kesdn isdnsd rakennustoissd.

Syksylld —00 hén aloitti ammattikoulun Invalidien koulutuskeskuksessa.
Ohjaajan aktiivinen tuki on sovittu pddttyvdksi, kuitenkin siten, ettd Paavolla on
mahdollisuus tarvittaessa ottaa yhteyttd puhelimitse.
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6. Miten 3TEE:n yhteistyoverkosto kehittyi ja toimi?

Yhdeksi tavoitteeksi 3TEE:lle asetimme yhteistydverkoston luomisen ja siti
kautta omasta organisaatiosta ulospdin suuntautuvan toiminnan.

Aktiivinen toiminta kohdentui ohjausryhmén kautta toisiin viranomaisiin ja
toisaalta yrittdjien, tyOnantajien, suuntaan. Moniammatillinen yhteistyo
oman organisaation sisdlld oli valttdmétontd, jotta projektin tavoitteita voi-
taisiin saavuttaa.

Psykiatrian tulosyksikossé toteutunut yhteistyo liittyi kuntoutujien suunni-
telmiin, tyotehtéviin ja hallinnon kanssa kdytyihin neuvotteluihin.
Tarkeimpid kumppaneita olivat luonnollisesti projektilaisten omahoitajat ja
avohoidosta vastaavat henkil6t.

Yhteistyokumppaneita olivat myos taloushallinnon, ympéristotekniikan ja
kiinteistbhuollon edustajat. Heidén roolinsa kuntoutujaryhmien tyollistdjani
on aina ollut ensiarvoisen tirked. Projektin aikana kéytiin heiddn edustaji-
ensa kanssa useita neuvotteluja 1dhinnd tyotehtdvien vaativuuden ja koko-
naisvaltaisuuden kehittdmiseksi sekd tyon hinnoittelun selvittimiseksi.

Kuntoutussiitio ja Mielenterveyden Keskusliitto:

Kahden suuren valtakunnallisen jérjeston kanssa tehty yhteistyd oli hedel-
méllistd ja kannustavaa. Konkreettista apua saatiin koulutuksessa ja kon-
sultaationa. Heiddn mukanaolonsa vaikutti ilmiselvisti projektin saamaan
arvostukseen omassa organisaatiossa.

Yrittijit:

Yhteistyd Kellokosken yrittdjayhdistyksen kanssa alkoi heti projektin kdyn-
nistyttyd. Yhdistyksen varapuheenjohtaja oli ohjausryhman jésen ja jatkossa
tiarked tyOpartioiden, my0s tyokeskuksen, tyollistdjd. Asenteellinen valmius
yhteistyohon oli erittdin hyvé, mutta kdytdnnon odotukset puolin ja toisin
jaivit osin epdselviksi. Yrittdjien toiveet kohdentuivat enemmaénkin tyonte-
kijan saantiin heti tarvittaessa, me toivoimme tyopaikkaa kuntoutujalle hé-
nen sité tarvitessaan.

Jarvenpain tyokeskukseen kutsuttiin sielld alihankintatyotd teettdvien yri-
tysten edustajia. Mukana oli kolme suurinta tyollistdjad. Kaikilla heilld oli
sekd valmiuksia ettd halua yhteisty6hon, 1dhinnd tyOpartiotoiminnan mer-
keissa.
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Muut tahot:

Ohjausryhma koostui ympdristokuntien térkeiden hallinnonalojen asiantun-
tijoista. Yhteydet Kelaan, sosiaalitoimeen ja tydvoimatoimistoon saivat ndin
uuden muodon. Kuntoutujien asioinnista yhdessa ohjaajan kanssa sovittiin.
Monista kiperistdkin asioista neuvoteltiin saman pdydédn déressd. Esimerk-
kind voisi mainita kuntoutujien etuuksia selvittdnyt pienryhma seké tyotoi-
minnan terminologiaa ja ahkeruuspalkkioiden verollisuutta koskevat kes-
kustelut. Ohjausryhmin jésenet olivat kdytettivissd asiantuntijoina esimer-
kiksi opintopiirin tilaisuuksissa.

Invalidiliiton Jarvenpadn koulutuskeskus, sen MeKu-kurssilaiset ja opetta-
jansa muodostuivat projektin yhdeksi tirkeimmistd yhteistyokumppaneista.
Opiskelun eri vaihtoehdot nousivat ilmiselvasti pddosaan urapolkuja suun-
niteltaessa.

MeKu eli Me Kuntoutujat -kurssi on Invalidiliiton Jdrvenpddn koulutuskeskuk-
sessa toteutettu opintoihin valmentava opetus ja ohjaus-koulutus. Sen kesto on 30
opintoviikkoa. Sen tavoitteena on tukea ammatillisen opiskelun aloittamisessa.
Mukaan valitaan vuosittain kahdeksan opiskelijaa.

(Me Kuntoutujat -kurssin esite 2001)

Opiskelijayhteistyon lisdksi keskusteluja kéytiin useampaankin otteeseen
hyodyntdmalla molemminpuolin asiantuntijuutta. Kéytdnnon yhteistyona
puutarhatyokeskukseen  jdrjestettiin  alasta  kiinnostuneille = MeKu-
kurssilaisille mahdollisuus viikon mittaiseen tydelaméin tutustumisjaksoon.

7. Mita 3TEE maksoi?

Projekti toteutettiin ilman ulkopuolista rahoitusta, tydtoiminnan normaalin
talousarvion puitteissa. Kuntoutussdition ja Mielenterveyden Keskusliiton
koulutukset olivat yhteistyon merkeissd toteutettuna ilmaisia. Muuhun
koulutukseen osallistumiseen kaytettiin yksikon koulutusméarirahoja prio-
risoimalla 3TEE:hen liittyvit opinnot.

Kuluiksi voidaan laskea projektikokouksiin ja verkoston luomiseen kaytetty
“extra” tydaika sekd kouluttautumisen vaatimaan yksikdiden sulkemisesta

atheutuneiden hoitomaksujen saamatta jddminen.

Yksi tavoitteemme olikin osoittaa, ettd merkittavad kehittdmistyotd voi teh-
dé perustyon ohella, ilman erillisrahoitusta.
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8. Onko 3TEE -mallista toimivaksi kaytannoksi?

Tdhédn kysymykseen oikean vastauksen voi antaa vasta muutaman vuoden
kuluttua. Onko laatusuositus muuttunut sisdistetyksi kdytdnnoksi vai onko
se monen muun kehittdmishankkeen tavoin jddnyt pdlyttyméddn histo-
riamappiin?

Uskoisin, ettd etenkin kuntoutujaldhtdinen ajattelu ja ulospdin suuntautunut
eteenpdin tdhtddva tydote ovat tulleet jaddidkseen. Tydtoiminnan monipuo-
listuminen ty0partiotoiminnan ansiosta 10ytdd varmasti nykyistd enemmaén
kannattajia tyokeskusten menetelmié kehitettdessa.

Yhteiskunnan asenteen muutokset ja entisti useammat mielenterveyskun-
toutujille tarjoutuvat vaihtoehdot pakottavat muuttamaan myds “uinu-
vampien” yksikoiden toimintaa.

3TEE — Eteenpiin Erikoissairaanhoidon Ty6toiminnasta —malli on kehitetty
tietyn organisaation tarpeisiin ja puitteisiin. Siind on kuitenkin elementteji
— usko kuntoutujan kykyihin, taitoihin ja vastuullisuuteen sekd verkostoi-
tumisen merkitys - joita voitaneen soveltaa my0s muissa vastaavissa toimi-
paikoissa kokeilujen pohjaksi.

S P ,.“q.:b *.’3'.‘ ¥ 2

Tuula Heikkild on psykiatrian erikoissairaanhoitaja. Héinelld on psykiatrisen hoitotyon
kokemusta 30 vuotta. Niistd 25 vuotta hdn on tyoskennellyt toiminnallisen hoidon ja kun-
toutuksen esimies- ja kehittimistyossd Kellokosken sairaalassa ja avohoidossa.
Psykiatrinen erikoissairaanhoitaja 1973

Osastonhoitaja, Kellokosken sairaala 1983 - 2001

Osastonhoitaja, HUS/Peijas, Kuntoutuspsykiatria 2001 —
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Kokko, R-L.; Ala-Kauhaluoma, M.: Md sain sellaisen kipindn - kokemuksia ja tuloksia
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20/2000.
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MIELENTERVEYSKUNTOUTUJIEN TYOHON
VALMENNUS - kokemukset Raina-sddtiossd

"Se on sita, kun asiat harkitaan etukateen ja kuvitellaan tapaus sikseenkin ela-
vasti, ettd kun se kerran tapahtuu, on reitit selvat. Tata lajia on harvalle suotu.
Jolla sita on, niin pitdkdon hyvanaan.
Mutta tassa lajissa on kaksi pahaa vikaa: asia jaa huvikseen tapahtumatta tai se
sattuu eri tavalla. Joka arvaa ottaa namakin huomioon, sille on maailmanranta
kevyt kiertaa.”

Veikko Huovinen

1. Johdanto

Koska 90-luvulla alkanut lama muutti tydomarkkinatilannetta peruuttamat-
tomasti, joutuivat jo ennestddn eri syistd vaikeasti tyollistyvét ldhes sieté-
mattomadn tilanteeseen. Monet maa- ja metsiteollisuuden seka eri tuotanto-
alojen tyOtehtavit, joihin ei vaadittu varsinaista ammattitutkintoa, katosivat
lopullisesti kasvaneiden tuotantovaatimuksien ja automaation kehityksen
myotd. Nykyinen tyomarkkinatilanne asettaa suuria vaatimuksia tydela-
madn pyrkijoille sekd koulutuksellisten kvalifikaatioiden ettd henkisiin ja
sosiaalisiin tyoeldméssé jaksamisen edellytysten myotd. Vaikeaan tyomark-
kinatilanteeseen joutuvat vdistamaittd tdlloin jo yhteiskunnassa heikoim-
massa asemassa olevat henkilot. Nykyinen tilanne koskettaa ehkd syvimmin
niitd mielenterveyskuntoutujia, jotka eivit ennen sairastumistaan ole ehti-
neet hankkia ammattikoulutusta tai tyokokemusta.

Mielenterveysongelmien takia sairauspdivérahalle tai eldkkeelle hakeutu-
minen on viime aikana tasaisesti lisdéntynyt. Uusien psykiatristen diag-
noosien perusteella tehtyjen eldkepdédtdsten méadrd on vuosittain noin 8000,
joista alle 1/3 myonnetédén alle 35-vuotiaille ( Mika Vuorela, 2001).
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Jouko Kajanoja (Heikkild M, Karjalainen M: Koyhyys ja hyvinvointivaltion
murros, 2000) laskee artikkelissaan syrjdytymiselle hintaa. Hénen laskel-
mansa mukaan yhden henkilon koko ty6idn kestidva syrjdytyminen tyoela-
madstd aiheuttaa noin 500 000 euron kansantulon menetyksen sekd runsaan
300 000 euron menetyksen julkiselle taloudelle.

Kajanoja tarkentaa, ettd laskelmassa ei oteta huomioon lisdkustannuksia ai-
heuttavia syrjdytymiseen liittyvid sosiaalisia ongelmia tai toimintakyvyn
menetystd tyOmarkkinoiden ulkopuolisessa kansalaisyhteiskunnassa. Toi-
saalta Kajanojan mukaan asiaa talouden kannalta tarkasteltaessa syrjdyty-
minen saattaa havahduttaa yhteison nidkemédn normaalin toimintatavan
epédkohdat ja siten edistdd taloutta, kun pysdhtyneisyyttd pyritdin estimiin.
Kaiken kaikkiaan syrjdytyminen merkitsee kuitenkin kansantaloudellisesti
merkittdvdd menoerdd, puhumattakaan inhimillisistd yksiléon ja hianen yh-
teisoonsd kohdistuvista kerrannaisvaikutuksista.

Sosiaali- ja terveyspuolen karsitut talous- ja henkilostoresurssit sekd mo-
nenlaisten yhteiskunnallisten ja yksilotason ongelmien monimutkaistumi-
nen ja kérjistyminen ovat yhtdloitd, joiden ratkaisemiseen tarvitaan kaikkien
osapuolien yhteistyota.

2. Kelan jarjestama mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennus

Tyohon valmennus kuuluu Kelan jarjestimdn ammatillisen kuntoutuksen
piiriin.

Kuntoutuspaitokset tehdddn ensisijaisesti KKL 2 §:n mukaisesti. Lain mu-
kaan ammatillista kuntoutusta on jarjestettdva vakuutetulle, jonka tyokyky
ja ansiomahdollisuudet ovat sairauden, vian tai vamman takia olennaisesti
heikentyneet. Kuntoutuksen tavoitteena on edistdd kuntoutujan selviyty-
mistd tyoeldmaissi ja tukea tyoeldmiin padsya tai sinne paluuta.

Mielenterveyskuntoutujien ty6hon valmennus on ammatillisen kuntoutuk-
sen muoto, joka on méiritelty KKL 1 §:ssd. Tassd lainkohdassa (kohta 4)
mainitaan ’tyOklinikassa tai muussa vastaavassa laitoksessa taikka erityi-
sistd syistd henkilokohtaisena palveluna annettava tyohén valmennus” ( So-
siaali- ja terveyslainsdadantd, 2000).

Kuntoutuja pyrkii tydbhon valmennuksen avulla parantamaan omia yleisid
tyovalmiuksiaan, opettelemaan tarvittaessa tietyn tyotehtdvéin tai ammatin
sekd aktivoimaan ja vahvistamaan muita ty0eldmédssd vaadittavia taitoja,
kuten yhteistyokykya ja tydeldmén pelisddntdjen noudattamista, pitkdjéntei-
syyttd ja sddnnollisyyttd. Kuntoutuksen pédasiallisena tavoitteena on tyo-
eldmddn tai joko ammatilliseen tai lisdkoulutukseen sijoittuminen.
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2.1. Tyohon valmennus tyokeskuksissa

Mielenterveyskuntoutujille suunnattua tyohon valmennusta alettiin kehittéa
VATES-séition aloitteesta 1994. Projektissa oli mukana Kelan lisdksi kol-
me yksityistd tyokeskusta. Kehittimistyon aikana selkiytettiin ko. kuntou-
tuksen tuottamisen perusedellytykset: kuntoutuspalveluja tuottavien tyokes-
kusten tuli olla yksityisid, niiden palvelut ovat kuntoutuslainsddddnnon mu-
kaisia, palvelujen taso perustuu riittdvddn asiantuntemukseen ja palvelut
tuotetaan kilpailukykyiseen hintaan (Arja Suni, 1998).

Kela ostaa tydhon valmennuspalvelua vain yksityisiltd tyokeskuksilta, ei
kunnallisilta tai kuntainliittojen omistamilta. Rajaus perustuu KKL 7 §:44n,
jossa sdddetddn kuntoutuspalvelujen jdrjestdmisestd ja kustannusten kor-
vaamisesta. Jos omistussuhteiden perusteella julkinen valta on vastuussa
yksikon toiminnan mahdollisesti tuottamasta tappiosta, Kela ei voi ostaa
julkisin varoin kokonaan tai osittain tuotettuja palveluja eikd maksaa korva-
uksia julkisena palveluna tuotetusta palvelusta valtiolle, kunnalle, kuntayh-
tymadlle tai muulle yksikolle.

2.2. Kelan tyohon valmennukselle asettamat Kkriteerit

Tyokeskuksen toiminnan laatu ja resurssit kehittimiseen ovat tdrkeimmat
kriteerit, kun Kela valitsee uusia tyohon valmennuksen palveluntuottajia
(Kelan laitosmuotoisen kuntoutuksen standardi, versio 6, 2000).

Kuntoutuksen pddmddrd on kuntoutujan asettamien tavoitteiden saavutta-
minen, jolloin tdrkein tekijd toiminnan laadun kannalta on tydkeskuksen
henkilokunta. Henkilokuntaa tulee olla riittdvasti, ja silld tulee olla tyoteh-
tdvien ja toimenkuvan mukainen koulutus ja ammattipatevyys. Kuntoutta-
jalla tulee my0s olla hyvé yleissivistys, ihmissuhdetaidot, ilmaisutaito, yh-
teistyd- ja vuorovaikutusosaaminen ja kehittymisen ja tyon kehittdimisen
osaaminen. Kuntouttaja on tdlloin yhteistyOkumppani ja asiantuntija kun-
toutujan asettamien tavoitteiden mukaisesti.

Asiakasturvallisuus on kuntoutuksessa myds yksi keskeisimmisti asioista.
Kuntoutus tyokeskuksessa on tyon ja ty0eldméin sosiaalisten taitojen opet-
telua turvallisessa ja tuetussa tyopaikanomaisessa ympadristossd. Kuntoutuk-
seen kéytettdvien tilojen ja laitteiden tulee tdmén takia olla turvallisia ja
asianmukaisia.

Tarjottavien toiden tulee olla mielekkditd ja riittdvan vaihtelevia. Kuntou-
tujalla tulee olla mahdollisuus siirtyd helpommista tyotehtavistéd aina tyoky-
vyn ja taitojen karttuessa vaativampiin, kokonaisvastuuta edellyttiviin teh-
taviin.
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Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennus on prosessinomaista toimin-
taa, jossa tdytyy ottaa huomioon kunkin kuntoutujan edellytykset. Kuntou-
tuksen onnistuminen edellyttid, ettd kuntoutuja on itse mukana laatimassa
kuntoutuksensa tavoitteita. TyoOskentelyd ja tavoitesuunnitelman toteutu-
mista seurataan, arvioidaan ja tarvittaessa muutetaan tai tiydennetién.

Yhteisty0 kuntoutujan kannalta merkityksellisten toimijoiden kanssa on
valttiméatontd kuntoutuksen onnistumiseksi.

Tyokeskuksessa tulee olla kuntoutustyéryhma, jossa Kela ja mielenterveys-
sektori sekd muut tarpeen mukaan harkittavat yhteistyotahot ovat edustet-
tuina. Kuntoutustyoryhmin keskeisid tehtdvid ovat kuntoutujien valinta,
toiminnan seuraaminen ja kehittdminen.

Kela tekee kuntoutuspditokset kuntoutushakemusten perusteella, ensin
puoleksi vuodeksi ja jatkopéitokset yleensd kahdessa kolmen kuukauden
jaksoissa. Kuntoutustyoryhma késittelee jatkosuunnitelmat ja kuntoutuksen
vastuuhenkild toimittaa viliraportin kuntoutumisen edistymisestd ja sithen
perustuvan jatkohakemuksen Kelaan.

Kuntoutuksen aikana kuntoutujalle ei makseta palkkaa. Kela maksaa kun-
toutuspédtoksen perusteella kuntoutujalle kuntoutusrahaa sekéd paivittdiset
matkakustannukset kalenterivuosittaisen omavastuun (vuonna 2002

151,37 euroa) ylittavilti osalta.

Mikali tyokeskus haluaa padstd tuottamaan mielenterveyskuntoutujien tyo-
hon valmennusta, taytyy Kelalle 1dhetettavisté tarjouksesta ilmetd seuraavat
seikat:

- tyokeskuksen organisaatio ja toiminnan perusteet

- tyokeskuksen koko, tilat ja toimialat

- nykyinen toiminta ja rahoittajat

- tyokeskuksen henkilokunta seké sen koulutus ja kokemus

- suunnitelma mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennuksen toteu-

tuksesta
- vuorokausihinta, jolla palvelua tarjotaan

3. Raina-saitio

Raina-sddtié on yksityinen palveluverkostosiitio, joka tuottaa sosiaalisena
palveluna koulutusta, tydtoimintaa ja suojatyotd vajaatyokykyisten henki-
l16iden kuntouttamiseksi seké tyollistdd nuoria, pitkdaikaistyottomid ja muita
vaikeassa tyollisyystilanteessa olevia henkil6itd ja ryhmid. Yhteistyotd teh-
dddn muiden yhteisdjen, yritysten ja kuntien kanssa seké kehitetddn ja osal-
listutaan projektiluonteisiin paikallisiin, valtakunnallisiin ja kansainvélisiin
yhteistyohankkeisiin.
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Saition hallintoneuvostossa ja hallituksessa ovat perustajajdseninéd edustet-
tuina Naantalin ja Raision kaupungit, Hengitysliitto Heli ry, Killin Kehitys-
vammaisten tuki ry, Mielenterveyden Keskusliitto ry, Raision seudun inva-
lidit ry, Suomen MS-liitto ry sekd Suomi huumeettomaksi ry. S44ti6 on ol-
lut vajaakuntoisten ja vammaisten tyOllistymistd edistdvan VATES-sdition
jasen vuodesta 1999.

Saatiossd on mahdollista kokeilla seuraavia toitd: siivous, kokoonpano,
apuohjaus, pesulatyot, autonkuljetus, avustavat toimistotyot, opetuskeittion
erilaiset ruuanvalmistus- ja asiakaspalveluty6t, puutarha-alan ty6t ja metal-
lity6t.

Saatiolld on toimipisteet Naantalissa, Raisiossa ja Turussa. Péivittidin pal-
velujen piirissd on noin 170 kuntoutujaa ja kouluttautujaa. Henkilostoon
kuuluu 37 eri ammattialoja edustavaa tyontekijaa.

Saation toimintaa ohjaavat seuraavat arvot: uudistuvuus, tasavertaisuus, tu-
loksellisuus, vastuullisuus ja yksilollisyys.

3.1 Toimintaymparisto

Raina-sdétié toimii Turun talousalueella, joka kuuluu Varsinais-Suomen
maakuntaan. Varsinais-Suomessa asuu 447 171 henkil6d, ja se on véestdl-
tddn Suomen kolmanneksi suurin maakunta. Maakunnan elinkeinorakenne
on pysynyt teollisuusmaakuntana: teollisuus- ja rakentaminen 36,8%, pal-
velut 37,7%, julkinen toiminta 18,6% ja alkutuotanto 8,0%.

Varsinais-Suomen hallinto- ja kuntarakennetta leimaa alueen pienkunta-
valtaisuus. Maakunnassa on 56 kuntaa, kaupunkeja on 11 ja 2000 — 10 000
asukkaan kuntia 15. Loput 23 kuntaa ovat pienid, alle 2000 asukkaan kun-
tia. Suurimman kaupungin, Turun, asukasluku on noin 173 000 ja pienim-
mén kunnan, Inidn, asukasluku noin 240 asukasta. Kuntayhtymii on paljon.

Varsinais-Suomen tydvoimatoimistoissa oli (11.2001) 22 800 tyotontd
tyonhakijaa, eli 10,1% (tyottomyysprosentti koko maassa oli 11,6%). Pit-
kdaikaistyottomyys oli laskussa.

3.2. Toiminnan kuvaus

Raina-sdétié hyvéksyttiin mielenterveyskuntoutujien tyéhon valmennuksen
toteuttajaksi kokeiluluonteisesti aluksi vuodeksi 1999. Kokeiluvuoden jil-
keen Kela jatkoi valmennussopimusta kolme vuotta vuoden 2002 loppuun
asti. Raina-sddtion tavoitteena on kehittdd toimintaa siten, ettd siitd tulee
yksi sdétion vakinaisista valmennusohjelmista.
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Sadtiossd toiminnasta vastaa tyOpari: psykologi ja psykiatrian erikoissai-
raanhoitaja. Toiminnan kehittimisessd ovat mukana sddtion moniammatilli-
nen henkildstd sekd paikalliset ja alueelliset toimijat. Projektin vastuuhen-
kilot kokoontuvat sdannollisesti tydosastojen ohjaajien kanssa palavereihin,
joissa kdydddn ldpi kunkin kuntoutujan ajankohtainen tilanne.

Alueellinen aktiivinen yhteistyd korostuu projektin asiakasyhteistyoryh-
méssd, joka kokoontuu kerran kuussa. Ryhmdssd ovat Kelan ja sdation
edustajien lisdksi tyontekijat Naantalin, Raision ja Turun mielenterveys-
tyonyksikoistd, Raision ja Naantalin sosiaalitoimesta, tyoterveyshuollosta,
tyOvoimatoimistosta sekd asumispalvelusddtio ASPAsta. Ryhma valitsee
valmennukseen tulevat henkil6t ja toimii samalla projektin seurantaryhma-
ni.

Valtakunnallisesti toimintaa arvioidaan ja kehitetddn yhteistydssd 18 muun
mielenterveyskuntoutusta toteuttavan tyokeskuksen kanssa. Yhteistyover-
kosto kokoontuu kaksi kertaa vuodessa.

3.3. Tyohon valmennuksen prosessin kulku

Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennus on kuntoutujan kokonaisval-
taisen tilanteen huomioon ottavaa pitkdkestoista, yksilollistd, intensiivisti
ty0- ja toimintakykyé edistidvad ja yllapitdvad tyon harjoittelua. Kohderyh-
ménd ovat tyoikdiset kuntoutustukea, sairaus- tai tyottomyyspdiviarahaa
saavat mielenterveyskuntoutujat.

Tyohon valmennukseen osallistuminen edellyttdd kuntoutujalta ennen kaik-
kea vahvaa omaa motivaatiota. Héanelld tulee olla riittdvét eldménhallinnan
taidot: asuminen sairaalan ulkopuolella, paihteiden kiyttd hallinnassa, 144-
kityksestd huolehtiminen, kodinhoito ja henkilokohtaisesta hygieniasta
huolehtiminen jirjestyksessé seka riittava arkielamén hallinta.

Tarked on kuntoutukseen hakeutumisen oikea-aikaisuus. Kun paisee tyo- ja
toimintakykyd ylldpitdvdn ja kuntoutumista vahvistavan toiminnan piiriin
oikeaan aikaan, samalla ehkiistddn sairausidentiteetin syntyminen.

Kuntoutukseen osallistumisen edellytyksend on myds sdédnndllinen hoito-
/terapiasuhde tyokeskuksen ulkopuolella ja se, ettd sairaus on riittivin rau-
hallisessa vaiheessa.

Kuntoutuksen padmairana on todellisen tyokyvyn arviointi, tyollistymistad
edistdvien valmiuksien aktivointi ja vahvistaminen, ammatinvalinnan sel-
keytyminen ja sen kautta avoimet tydmarkkinat, ammatillinen tai lisdkou-
luttautuminen, tuottava suojatyd tai muut kuntoutujan eldminhallintaa tu-
kevat ratkaisut.
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Kuntoutusprosessi alkaa tyokeskukseen ja valmennukseen tutustumisella.
Kuntoutuksesta kiinnostunut on kuullut tyohon valmennuksesta hoitavan
tahon edustajalta, tyOvoimatoimistosta, potilasjérjestoltd, “puskaradion”
kautta jo kuntoutuksessa olevilta tai muuta kautta. Hén ottaa yhteytti pro-
jektin vastuuhenkil6ihin ja sopii tutustumiskdynnistd. Haastattelussa pro-
jektin vastuuhenkil6t esittelevit kuntoutuksen sisdltod ja selvittelevét kun-
toutujan kanssa hinen tilannettaan ja motivaatiotaan. Téll6in my0ds kuntou-
tuksesta kiinnostuneella on mahdollisuus tutustua tyokeskuksen tiloihin,
toimintaan ja ohjaavaan henkil6stoon.

Haastattelun jélkeen kuntoutuja miettii omaa motivaatiotaan sekéd keskus-
telee hoitavan ladkérinsé ja muiden hianelle merkityksellisten tahojen kanssa
kuntoutukseen osallistumisen oikea-aikaisuudesta, edellytyksistd ja vaati-
muksista.

Mikaili henkilo tekee padtoksen kuntoutukseen hakeutumisesta, asia menee
asiakasyhteistyoryhmén kasittelyyn. Kuntoutukseen hakeutuva on valmen-
nukseen tutustuessaan allekirjoittanut suostumuksen, jolla hdn antaa luvan
asiansa kasittelyyn.
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Asiakasyhteistyoryhméssd on lisdksi kéytettdvissd kuntoutuksesta kiinnos-
tuneen ladkérin laatima B-lausunto (ty0kyvyn arviointi) seki tiedot tyohal-
linnon ja Kelan mahdollisista aiemmista toimista. Mikéli asiakasyhteistyo-
ryhmé péétyy suosittamaan kuntoutuksen aloittamista, kuntoutukseen ha-
luava tekee oman asuinalueensa Kelan toimistoon kuntoutushakemuksen,
jossa on liitteend B-lausunto. Kelan asiantuntijalddkari tekee asiasta lopulli-
sen paitoksen. Kuntoutuspditos ldhetetddn sekd kuntoutujalle etti Raina-
sddtioon kuntoutuksen vastuuhenkilgille.

Kuntoutuspéitoksen tultua sovitaan kuntoutuksen aloittamisesta ja tehddin
alustava kuntoutussuunnitelma. Kuntoutussuunnitelma laaditaan yhdessi
kuntoutujan kanssa, ja siihen kirjataan kuntoutuksen tavoitteet sekd sovitaan
toimista ja arvioinnista. Suunnitelmassa selkeytyy realistinen kuva siiti,
mité asioita kuntoutuja tavoittelee ja millainen hyva lopputulos kuntoutujan
kannalta on. Tavoitteen on oltava kuntoutujalle itselleen tirked ja hénen
hallinnassaan. Tavoitteen on oltava konkreettinen, maériteltdvissd ja mitat-
tavissa.

Kuntoutus tapahtuu tyon tekemisend. Ty0 valitaan yksilollisesti kuntoutujan
tyokyvyn, ammattitaidon ja tavoitteiden mukaisesti. Tydaika on 6h/paiva,
johon sisdltyvit myds tyomatkat.

Kuntoutuja saa maksuttoman péivdaterian kuntoutuspdivin aikana. Kun-
toutuksen edistyessd ja kun kuntoutuja kokee olevansa valmis, haetaan
kuntoutujalle sopiva tyokokeilupaikka avoimilta tyomarkkinoilta. Kuntou-
tusprosessin etenemistéd arvioidaan kuntoutuksen aikana suullisesti ja kirjal-
lisesti sekd kuntoutujan itsearviointina ettd yhdessd tyOnohjaajan/vastuu-
ohjaajan kanssa.

Ty6hon valmennuksen prosessin etenemistd seurataan ja tuetaan sovituissa
ja sddnnollisissd yksilo- ja ryhméakeskusteluissa. Keskusteluissa selvitellddn
kuntoutujan kokonaisvaltaista tilannetta tyon tekemisen ja tydllistymisen
ndkokulmasta. Kuntoutujaa tuetaan ja autetaan arkipdivén eldaménhallintaan
liittyvien asioiden selvittelemisessa.

Saition kuntoutuksessa korostuu voimavarakeskeisyys. Kuntouttajat ovat
kuntoutujan tasavertaisia yhteistydokumppaneita, jotka tukevat titd l0yta-
méddn omat voimavaransa. Yhteistyossd keskitytddn yksilon kehitykseen,
onnistumiskokemuksiin ja selviytymiskeinoihin.

Kuntoutuksesta raportoidaan sdaannollisesti kuntoutuksen asiakasyhteistyo-
ryhmélle. Ryhmin kautta tiedot kuntoutuksen eri vaiheista vilittyvit kun-
toutujan kannalta merkityksellisille tahoille (Kela, tydvoimatoimisto, hoita-
va taho).
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Loppuraporteissa arvioidaan kuntoutuksen vaikuttavuutta ja esitelldén/suo-
sitellaan jatkotoimet.

Kuntoutuja joutuu toiminnan aikana arvioimaan tarkkaan omaa motivaa-
tiotaan. Motivaatio rakentuu yksilon ajankohtaisen tilanteen kokemiseen
(kaavio 1). Motivaatioon ja sitd kautta kuntoutukseen sitoutumiseen vai-
kuttavat yksilon tietoisuus oman sairautensa vaiheista ja vaikutuksista, elé-
méntilanteeseen liittyvistd ajatuksista ja tunteista, hyodyisté ja haitoista se-
ki oma kokemus voimavaroista ja selviytymiskeinoista. Ympdariston,
omaisten ja kuntoutujalle merkityksellisten toimijoiden tuella on myds hy-
vin tirked osuus kuntoutuksen onnistumisessa.

Kaavio 1
Kuntoutusmotivaation aste =P (T) x 1
C

Kuntoutusmotivaation asteeseen vaikuttavat:
1) tavoitteen saavuttamisen todennékoisyys P (T)
2) tavoitteen merkitys yksilon kannalta U
3) arvio tavoitteen saavuttamisen kustannuksista C
(Harkapaa K, Jarvikoski A, 1995, s.177)

3.4. Tilastoa

Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennuksen Raina-sddtiossd paitti
1.1.1999-31.12.2001 vilisend aikana yhteensd 25 henkil6d, néistd naisia oli
13 ja miehid 12. Nuorin kuntoutuja oli 17-vuotias ja vanhin 56-vuotias.
Kuntoutujien keski-iké oli 30 vuotta.

| Eliikkeelle 7 |
i Sairauslomalle 1 |
i Ammatilliseen koulutukseen 1 :
| Tyottomiksi tyonhakijaksi 10 5
| Suojaty6hon 1 |
i Tukityopaikkaan 2 !
i Avoimille tydmarkkinoille |
| tyosuhteeseen 3 :
! Yhteensa 25 |
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4. Tyon kuntouttavat elementit

Mikéédn ty0 itsessddn mekaanisena toimituksena ei kuntouta ketddn. Thmi-
nen kehittyy ja kasvaa sekd ihmisend yksilollisesti ettd yhteisonsd arvok-
kaana jdsenend vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Kasvaakseen
olemaan oma itsensd ihminen tarvitsee perusturvallisuutta, rakkautta, huo-
mioimista, toisten thmisten hyvidksyntda ja arvostusta. Nama yksilon kehit-
tymistd ja kasvua tukevat elementit edellyttivét kuntoutuksessa seuraavien
tekijoiden olemassaoloa:

1. Tyo, motivaatio tyon tekemiseen

Ty6 on oikeaa ty6td, jota tehdddn ottamalla huomioon realistiset taloudelli-
set seikat. Kuntoutujaa tuetaan valitsemaan itselleen tyokykynsd, ammatti-
taitonsa sekd tavoitteidensa mukaiset tyotehtavit. TyoOtehtavit eivit vaadi
varsinaista ammattitaitoa, tyot voi oppia, ja niiden tekemisessid on mahdolli-
suus edetd helpommista vaikeampien kokonaisuuksien hallintaan.

Kuntoutuja tiedostaa tyon tekemisestd saatavat vilittomaét ja pitkédn téhtai-
men aikavélin taloudelliset, henkiset ja sosiaaliset edut. Tyon tekemiselld
saavutettavien hyotyjen/etujen kokemisen merkitys vaikuttaa kuntoutujan
motivaatioon ja kuntoutukseen sitoutumiseen.

Pitkdjanteisyyden ja keskittymiskyvyn harjaannuttaminen, ammatinvalin-
nan selkiintyminen, todellisen tyokykyisyyden arvioiminen ja méérittimi-
nen, tyokokemuksen karttuminen ja tyotaitojen karttuminen péédsevit vah-
vistumaan.

Tyoskentelyn jatkuessa pdivarytmi jasentyy, yksilo kykenee sisdistdd tyon
arvon merkityksen, hdn saa onnistumiskokemuksia, alkaa tunnustella, 16y-
tad ja sdddelld omia voimavarojaan.

Tyoskentelyn jatkuessa ja viikkorytmin selkeytyessd 10ytyy vapaa-ajan
viettotapoja, jotka antavat mahdollisuuden virkistidytymiseen.

2. Tyoyhteiso

Tydyhteisolld on tidrked merkitys ithmisen sosiaalisten ja ryhmaétyotaitojen
aktivoimisessa ja kehittymisessd. [hminen on yhteisonsd jésen ja ndin osal-
lisena yhteison vastuiden ja velvollisuuksien toteuttamisessa. Jasenyys an-
taa hinelle oikeuden osallistumiseen ja osallisuuteen ja tukee niin vasta-
vuoroisen sosiaalisen arvostuksen kehittymista.

Luottamus omiin voimavaroihin ja lihimpien yhteistyokumppaneiden tu-
keen kasvaa arkipdivdn vuorovaikutustilanteissa. Samaistuminen ja sosiaa-
listuminen normaaliin tydyhteisdon tukevat kuntoutujan valmiuksia selvitd
vaihtelevissa tilanteissa ja titen vahvistaa hdnen itsetuntoaan.

75



TyOyhteison ilmapiirilld on tarked merkitys kuntoutujan sosiaalisten ja
ryhmétyotaitojen aktivoimisessa ja kehittymisessd. Tydyhteison ilmapiirin
avoin, rehellinen, erilaisuutta sietdva, toisia kunnioittava, joustava ja posi-
titvinen asenne on kuntoutuksen onnistumisen perusedellytys. Epdonnistu-
miset ja ongelmat kisitellddn avoimesti ja asiallisessa hengessd mahdolli-
simman pian. Keskitytddn ongelmien ratkaisuihin, ei syyllisten etsimiseen.
Opitaan ongelmien ratkaisuista.

3. Ohjaus/tyohon perehdytys

Kuntoutusohjaamista sdételevid arvoja ovat thmisen itsemadrddmisoikeuden
kunnioittaminen kaikissa tilanteissa (autonomia) sekd ithmisen oikeus omiin
aitoihin ajatuksiinsa, tunteisiinsa ja ratkaisuihinsa (autenttisuus). Tavoittee-
na on kaytdnndssd tukea yksilon pyrkimyksid hallita omaa eldméénsa,
kayttdd itse valtaa oman eldménsé asioissa, olemaan oman eliminsad sub-
jekti (autarkia).

Edelld kerrottu edellyttdd kdytinnosséd sitd, ettd ohjaavaa henkilostdéd on
riittdvasti. Heilld on oman alan koulutus, ammattipdtevyys sekd ammatilli-
nen tyodote. Heilld on vuorovaikutus- ja yhteistydosaaminen seké kehittymi-
sen ja tyon kehittdimisen osaaminen. Ohjaushenkilosto on aktiivisesti muka-
na kuntoutujan tavoitesuunnitelman sddnnollisessd seurannassa ja arvioin-
nissa. Henkiloston tyotehtdaviin kuuluvat siten kuntoutusprosessin ohjaus,
henkilokohtaisen tyOssd selviytymisen ohjaus sekd henkilokohtainen am-
matinvalinnanohjaus. Ohjaaminen ei kuitenkaan tarkoita puolesta tekemisti
vaan kuntoutujan omien vahvuuksien aktivointia ja tukemista. Kuntoutujia
tuetaan selvitteleméédn omia tavoitteitaan ja niiden saavuttamista.

Johdonmukainen, joustava ohjaaminen johtaa vastuuttamiseen, oman elé-
min subjektiivisuuden kehittdmiseen, omien tavoitteiden 10ytymiseen,
omaan kuntoutukseen sitoutumiseen, omien vahvuuksien ja kehitysalueiden
16ytymiseen ja harjaannuttamiseen, omien voimavarojen tunnistamiseen ja
sadtelyyn.

4. Palaute
Tyoyhteisosséd vallitsee tasavertainen, avoin, rehellinen ja positiivista pa-
lautetta ja rakentavaa kritiikkid, voimavaroja ja osaamista korostava palau-
tekulttuuri.

Tyoyhteison jdsenten; kuntoutujien ja ohjaavan henkilokunnan toisilleen
tyOstd antama palaute perustuu vastavuoroiseen yksilon kunnioittamiseen,
voimavarojen ja positiivisten asioiden esille nostamiseen ja palkitsemiseen.
Kritiikki on rakentavaa, pysyy asiatasolla, ei mene henkilokohtaisuuksiin.
Tekoja saa ja pitddkin perustellen arvostella, yksilon persoonaa saa vain ke-
hua. Ongelmille pyritdén l0ytdmaén ratkaisut ja niistd opitaan, ei keskistyté
syyllisten etsimiseen.
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5. Arviointi

Arvioinnissa madritellddn kuntoutuksen tavoitteet ja kriteerit ja seurataan
sovitusti ja saannollisesti kuntoutusprosessin eri vaiheita ja tavoitteiden
saavuttamista, arvioidaan tydskentelyd ja sen tuloksia, kdytetdin tarkoituk-
senmukaisia mittareita, analysoidaan arvioinnin tuloksia, ryhdytdén tilan-
teiden vaatimiin toimenpiteisiin ja tehdddn mitéd sovitaan.

Tyohon valmennuksen arviointimallia voi kutsua ns. reflektiiviseksi arvi-
ointimalliksi. Mallin mukaan arviointitutkimuksen tehtdvini on jatkuvasti
kehittaa ja kriittisesti arvioida kuntoutuksen mahdollisuuksia ja rajoituksia.
Télle arviointimallille on ominaista joustavuus ja kommunikatiivisuus. Se
etsii ideologisia, yhteisollisid ja yksilollisid rajoituksia ja mahdollisuuksia
kuntoutuksen toteuttamiseen (Suikkanen, Lindh, 2001).

6. Seuranta

Sovitaan seurannasta ja sen aikataulusta, kéytetdin seurantaan tarkoituk-
senmukaisia seurantamenetelmii, analysoidaan saatujen tietojen perusteella
kuntoutuksen lyhyen ja pitkdn tdhtdimen vaikuttavuutta ja ryhdytdin tar-
vittaviin toimiin.

7. Yhteistyo

Kehitetddn ja toteutetaan todellista yhteistyotd sekd kuntoutujan ettd kun-
toutuksen kannalta merkittdvien toimijoiden kanssa, pyritddn tasavertaiseen
kumppanuuteen, viltetddn pédillekkéisyyksid, keskistetddn voimavaroja oi-
keisiin kohtiin ja opitaan hyddyntdméaén eri toimijoiden monipuolista am-
matillista osaamista ja tehddin mitd sovitaan.

4.1. Kuntoutuspolun kuvaus; kuntoutujan nikokulma

"Olen 28-vuotias mielenterveyssyistd eldkkeelld oleva turkulainen mies.
Sairauteni alkoi 1993, jolloin menetin vakituisen tyopaikkani ja ldheisen
omaiseni. Yritin vaikeista oireistani huolimatta pysytelld sitkedsti tyoeld-
mdssd, mutta useat lyhytaikaiset tyosuhteet katkesivat uupumiseeni. Lop-
puvuodesta 1993 olin menettinyt eldmdnhallintani tdysin, en endd kyennyt
hoitamaan arkipdivdn rutiineita ja kolme kertaa yritettydni itsemurhaa
hain apua mielenterveystoimistosta. Vihdoin ajan saatuani mielenterve-
ystoimistossa tyoskentelevd hoitaja ei kyennyt tulkitsemaan tilannettani ja
kehotti minua alkamaan harrastaa esim. ruoanlaittoa ja toivotti hyvdd jat-
koa. Tunsin olevani tdysin yksin ongelmieni kanssa. Aloin kdyttid alkoho-
lia lddkkeend, mikd tietysti vain pahensi tilannettani: ihmissuhteeni tu-
houtuivat ja vaivuin pahaan masennukseen. Onneksi sisareni huomasi,
ettd kaikki ei ole nyt aivan kohdallaan. Hdn kehotti minua palaamaan
mielenterveystoimistoon, jonne sainkin ajan parin viikon kuluttua. Lddkdri
kirjoitti minulle psyykenlddkkeitd, joita en silloin edes tiennyt olevan ole-
massa. Uskoin pillereiden voimaan ja pddtin aloittaa eldmdni alusta.
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Saamani lddkkeet ja maallinen omaisuuteni mukana ldhdin ulkomaille
vailla tietoa tyopaikasta tai asunnosta. Monien vaikeiden mutkien kautta
sain kuin sainkin vakituisen tyon itselleni. Lddkitystdni jatkettiin entiseen
tapaan, mutta noin puolen vuoden kuluttua selvisi, ettd pillerit eivit minua
pelasta. Jatkoin silti raskasta ruumiillista tyotdni, ja kahdeksan kuukauden
jonotuksen jdlkeen pddsin psykiatrin vastaanotolle miljoonakaupungin
suureen sairaalaan. Lddkitystini muutettiin, ja aloin kdydd tyoni ohella
psykoterapiaa vieraassa kulttuurissa, vieraalla kielelld. Oltuani poissa
Suomesta pari vuotta ja kéytydni sddnnollisesti terapiassa puoli vuotta tu-
lin siihen tulokseen, ettd palaan kotimaahani. Sain mukaani lihetteen, jos-
sa kerrottiin vakavasta sairaudestani ja sen hoidon tarpeesta.

Heti Suomeen tultuani menin terveyskeskukseen, jossa minut ohjattiin psy-
kiatrisen hoidon piiriin. Alku oli hankalaa: minua ei huolittu hoidon pii-
riin, koska olin asunnoton. Keksitylld osoitteella pddsin kuitenkin psykiat-
rin puheille ja aloitin tiiviin terapiatyoskentelyni Kupittaan sairaalassa.
Jdlleen kerran aloitettuani nollapisteestd sain itselleni asunnon ja tyopai-
kan autonkuljettajana.

Kului noin vuosi. Kdvin terapiassa sddnnollisesti ja hoidin tyoni. Lddki-
tystani vaihdettiin vihdn vdlid ja bentsodiatsepiinien mddrdd nostettiin
toleranssini niihin vain kasvaessa. Yhtdkkid lddkdrini vaihtui. Uusi lddkdri
pddtti kokeilla erilaista lddkeyhdistelmdd, joka johti siihen, ettd kesken
tyovuoron pdddyin suljetulle osastolle Kupittaan sairaalaan. Oltuani kaksi
viitkkoa sisdlld pddsin osastonlddkdrin puheille. Lopputuloksena minut
passitettiin sairaalasta lddkityksendni sekd vanhat ettd uudet lddkkeet.
Jatkoin tyétdni, mutta autonkuljettajana toimiminen oli liian raskasta.
Loysin toisentyyppistd tyotd, mutta aloin olla aivan lopussa. Tydpaikka-
lddkdri ohjasi minut sairaalahoitoon Kupittaan sairaalan avo-osastolle.

Minulla alkoi eldmdssdni uusi vaihe, jota kesti yli kaksi vuotta. Laitostu-
minen on kai yksi sana kuvaamaan tdtd vaihetta. Lddkdrit ja lddkkeet tuli-
vat ja menivdt. Eri hoitomuotoja kokeiltiin aina sdhkoshokkihoidosta toi-
mintaterapiaan niiden kuitenkaan auttamatta. Vaihdoin terapeuttiani ja
hdnen ansiostaan pddsin vihdn irtautumaan sairaalaeldmdstd, joskus jo-
pa kuukausiksi, mutta aina jossain vaiheessa pdddyin takaisin sairaalaan.
Hoito oli kehnoa, pikemminkin sdilytystd kuin hoitoa. Hoitavan lddkdrin
ndki kerran kuukaudessa. Sdankypaikka oli ylellisyyttd, omasta huoneesta
puhumattakaan. Tukea tuntui saavan enemmdn muilta potilailta kuin hen-
kilékunnalta, jolla oli aina kiire.

Erddnd aamuna rauhallisen oloinen mies tuli sairaalaan. Hdin kertoi
Mielenterveysyhdistys Itu ry:std ja sen toiminnasta. Viikkoja meni, mutta
uskaltauduin viimein raottamaan sairaalan ovea ja suuntaamaan kurssini
kohti Itua. Heti alussa koin itseni tervetulleeksi. Sain olla sellainen kuin
olin. Aluksi kdyntini olivat lyhyitd, mutta pikkuhiljaa osallistuin toiminta-
muotoihin ldhemmin. Itun jdrjestimd sopeutumisvalmennuskurssi 1998
potkaisi minut liikkeelle. Tdll6in tutustuin Raina-sddtioon ja kiinnostunee-
na Rainan antamista mahdollisuuksista anoin Kelalta kuntoutuspddtostd
sinne.
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Kelalle Raina-sddtio oli kuitenkin uusi asia ja pddtoksenteko viipyi viipy-
mistddn. Kuntoni huononi ja en kyennyt endd liioin kdymddn edes Itussa.
Lopulta olin jdlleen sairaalassa. Alkoi piinallinen puoli vuotta kestdvd
maanpddllinen helvetti. Hoitoryhmdni, uusi lddkdrini ja mind emme sopi-
neet yhteen. Lddkitystini koskevissa asioissa minua ei kuunneltu, ja jos
jdtin lddkkeeni, joista sain pahoja sivuvaikutuksia ottamatta, en ollut
kuulemma yhteistyokykyinen. Kaikki tdmd huipentui pddtymiseen suljetulle
osastolle, mikd oli selvd rangaistustoimenpide.

Halusin pois sairaalasta. Teeskentelin viikon verran iloista ja pirtedd ja
kun viimein koitti hoitokokouksen aika, sanoin olevani terve. Lddkdri kir-
Jjoitti minut ulos ja mind jdrjestin lddkitykseni juosten yksityisilld lédkd-
reilld. Henkistd tukea sain Itusta ja lopulta uskaltauduin aloittamaan
kuntoutuksen Rainassa.

Alkoi kokonaan uusi vaihe eldmdssdni. Sairaalassa ei ollut tarvinnut huo-
lehtia muusta kuin nukkumisesta ja syomisestd. Olin todella vieraantunut
tyoeldmdstd. Alku on joskus hankalaa, niin myos tdssd tapauksessa. Erdd-
nd tyopdivind en endd jaksanut. Lddkitykseni oli aivan sekaisin ja tera-
peuttini lomalla. Rainasta minut ldhetettiin Kupittaan sairaalaan ja sieltd
avohoidon puolelle. Sekasotku lddkityksessdni lopulta purettiin, tosin mo-
nen mutkan kautta ja sairausloman jdilkeen palasin Rainaan. Sddnndélliset
keskustelut Rainan psykologin kanssa nostivat minut jaloilleen. Myos
Itusta sain lisdvoimia jatkaa. Terapeuttini ndki myés avohoidon niin pa-
hana, ettd ryhtyi hoitavaksi lddkdrikseni.

Nyt olen ollut tyohon valmennuksessa Raina-sddtiossd yli puoli vuotta.
Eldmdni on palaamassa raiteilleen. Olen solminut avioliiton, ja minulla
on tulevaisuuden suunnitelmia. Olen myds aktiivisesti mukana Itun toi-
minnassa.

Rehellisesti tiytyy tunnustaa, ettd paikoin on hyvinkin raskasta. Tieddn,
ettd en valinnut helpointa tietd, joten jaksan kylld, varsinkin, kun saan tu-
kea paitsi vaimoltani myés Itusta.

Erddnd pdivind huomasin uskaltavani haaveilla. Se tuntui uskomatto-
malta. Ehkd minulla silti on eldmdd elettdvdndni.”

5. Kuntoutuksen vaikuttavuudesta ja kehittimistarpeista

Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennusta on toteutettu Raina-
sddtiossd runsaat kolme vuotta (2002). Tédnd aikana sekd kuntoutujilta ettd
yhteistyokumppaneilta saadut palautteet kertovat, ettd tdménkaltaiselle
kuntoutukselle on toiminta-alueellamme jatkuvaa tarvetta.
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Kuntoutujat ovat kokeneet saaneensa elimélleen uutta siséltéd ja toivoa
tydeldaméédn palaamisesta. Kuntoutuksen aikana tapahtunut omien voimava-
rojen aktivoituminen on lisdnnyt oman eldmén kokonaisvaltaista hallintaa.
Osallistumisen ja tydyhteison osallisuuden on koettu lisddvian sosiaalisia
valmiuksia, samoin kuntoutuja pddsee nauttimaan sosiaalisesta arvostuk-
sesta. Kuntoutujat ovat kokeneet itsetuntemuksensa ja itsetuntonsa vahvis-
tuneen.

Kuntoutusprosessin ldpikdymiseen ja tavoitteiden saavuttamiseen vaikutta-
vat kaikkein olennaisimmin kuntoutujan persoonallisuus, arvot, toiveet,
pelot, kdsitykset ja kokemukset omista kyvyisté ja rajoitteista, tyytyvaisyy-
den tunne omaan eldmaiin, tavoitteiden realistisuus sekd sosiaalisten ver-
kostojen olemassaolo ja laatu. Kuntoutujan hyviksynti ja tiedot oman sai-
rautensa oireista, niiden vaikutuksista ja hoidosta ovat myds merkittdvid
kuntoutuksen onnistumisessa. Myos riittdva sosioekonominen asema auttaa
kuntoutuksen onnistumista.

Kuntoutus onkin késitettdvd eheyttdvinid, prosessin omaisena toimintana.
Toiminnan aikana yksilé on monien hinelle uusien asioiden ja tilanteiden
edessd. Valmiudet kohdata ja selviti sisdisessd ja ulkoisessa maailmassa ta-
pahtuvista muutoksista ovat erilaisia eri yksiloilld eri elaménvaiheissa. Si-
sdisen maailman (minidn) muutokset kisittdvit monimuotoisten toiveiden,
ristiriitojen ja ahdistusten rakenteita, niiden tunnistamista, purkamista ja uu-
sien ajatusmallien ja selviytymisstrategioiden luomista ja vahvistamista yk-
sildllisten tavoitteiden mukaisesti.

Tassd pitkédkestoisessa prosessissa ihminen tunnistaa, hylkéa, luo uutta, ko-
keilee, hyviksyy, pettyy, lannistuu, motivoituu, selviytyy, onnistuu ja vah-
vistuu. Kuntoutusprosessin ladpikdyminen kuluttaa ihmisen voimavaroja,
psyykkistd energiaa, jos kohta se luokin. Usein ithminen joutuu peruutta-
maan muutaman askeleen péastikseen vahvistuneena eteenpéin. Tdmin ta-
kia kuntoutusprosessiin sisédltyvét olennaisena osana poissaolot ja sairaslo-
mat. Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennuspalvelua ostava Kela
maksaa palvelun tuottajille paivamaksun kuntoutujien ldsndolopdivista.
Kuntoutusrahallakaan oleva kuntoutuja ei saa korvausta poissaolopaivilta.

Kuntoutusprosessi jatkuu kuitenkin katkeamatta myds poissaolopdivin,
jolloin kuntoutujan yhteistyokumppanit, kuntouttajat, ovat tiydessd valmiu-
dessa ja jatkavat motivointia ja tukemista.

Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennus on pitkédkestoista, noin vuo-
den mittaista tyollistymiseen valmentavaa toimintaa. Kuntoutusaikana ei
kuntoutujalla ole oikeutta korvattaviin lomapdiviin, minkd myds on koettu
heikentévin tyon tekemisen merkityksen sisdistimistd ja ty0ssd jaksamista.
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Y114 mainitut seikat heikentivét eheyttivdn kuntoutusprosessin hahmotta-
mista ja vaikuttavat kuntoutujan motivaatioon ja omiin tavoitteisiin sitou-
tumiseen.

Huolimatta siitd, ettd kuntoutuksen vaikutusten on koettu tukevan vahvasti
thmisen kokonaisaltaista eldménhallintaa, tyodllistyminen avoimille tyo-
markkinoille on ollut nihkedd. Vaikka kuntoutuja ei aina pystyisikddn tayt-
tdmadn tyoelamin kaikkia vaatimuksia, hdnelld on kuitenkin ty6llistyessdin
tairked yhteiskunnallinen panos annettavanaan ja hyddynnettivindin. Sai-
rauden oireet pysyvét usein erilaisten tuki- ja terapiatoimintojen avulla hal-
linnassa, jolloin kuntoutuja pystyy olemaan tydeldmaéssa pitkidkin yhtéjak-
soisia kausia.

Kuntien terveydenhuollon tukipalveluja, etenkin ennalta ehkiisevassa tyos-
sd, sekd tyonantajien tukemista onkin kehitettivd suunnitelmallisesti ja pit-
kéjinteisesti nyky-yhteiskunnan tarpeiden ja realististen mahdollisuuksien
tasolle. Talloin on syyté perustellusti miettid tarvetta toteuttaa tyonantajave-
rotukseen ja lainsdddantoon liittyvid muutoksia. Ndiden toimien yhteydessi
on tarpeellista kehittdd vaihtoehtoisia kouluttautumis- ja tydllistymismalle-
ja. Ammattioppilaitosten vajaakuntoisille raataloidyt, kiintididyt opiskelu-
paikat sekd sosiaalisten yritysten ja osuuskuntien tyodllistdimismallien kehi-
tysty0 ovat maassamme kiitettdvisti edistyneet.

Yhteistyokumppanuuden kehittdminen ajankohtaisten vaatimusten tasolle
kaikkia osapuolia tyydyttdvien ratkaisujen kautta auttaa myos ndissd on-
gelmissa.

S P ,.-G_r:- -z.‘_&.‘ * n

Sisko Korpi valmistui psykologiksi Tukholman yliopistosta v.1992. Hdiin on toiminut kun-
toutuspsykologina Raina-sddtiossd Naantalissa vuodesta 1998 vastuualueena mielenter-
veyskuntoutujien tyohon valmennuspalvelu. Hinelld on tyokokemusta pdihde- ja mielen-
terveystyostd 15 vuoden ajalta. Vuodesta 2002 alkaen héin on opiskellut Turun yliopistos-
sa lisensiaatin tutkintoon tdhtddvdssd terveyspsykologian erikoispsykologin koulutusoh-
jelmassa.
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Raina-sditio
Putkikatu 20
21110 Naantali
puh (02) 426 3000
faxi (02) 435 7818

KUNTOUTUJAN PAIVAKIRJA

Mielenterveyskuntoutujien tyohon valmennus

(Tayttdohje: taytetddn joka kuukausi)

Nimi:

LIITE 1

Pv:

Kuntoutusaika:

PAIVAKIRJAN KAYTTAJALLE

Tamin paivikirjan avulla voit seurata omaa kuntoutumistasi ja edistymis-
tési.

Opit itse arvioimaan suorituksiasi ja ohjaamaan kehittymistisi - sddnnolli-
sesti!

Péivikirjan avulla voit varmistua, ettd henkilokohtaiseen ohjelmaasi mer-
kityt asiat toteutuvat ja olet jatkuvasti ajan tasalla.

Pdivikirjasi on ohjaajasi kanssa kéytdvén tavoite- ja arviointikeskustelun
apuneuvo.
Paivakirjan kysymyksié voitte pohtia yhdessé ohjaajasi kanssa.

Ohje: mieti asioita paivittiin, kirjoita arviosi kirjaan vihintiin viikoittain ja
tee yhteenveto kuukausittain.
HENKILOKOHTAINEN TAVOITESUUNNITELMA:

Omat tavoitteeni kuntoutuksessa:

Henkilokohtaiseen kuntoutumissuunnitelmaasi kuuluvat toimintako-
konaisuudet:
Tyon tekemisen, yksilo- ja ryhmékeskustelujen liséksi:

1.

2.



OMAA ARVIOINTIASI KUUKAUDEN LOPUSSA

Missé asioissa olen onnistunut?

Mitka tuottavat vield vaikeuksia?

Tyoskenteletké mieluummin ryhmaéssa vai yksin? Miksi?

Missa asiassa kaipaat erityisesti lisdohjausta?

VIIKON ITSEARVIOINTI

Nimi: pv:

1. Mitd uutta olen huomannut itsestdni kuluneella viikolla?

2. Mika on ollut minulle vaikeinta kuluneella viikolla?

3. Milld tavoin olen siitd selviytynyt?

4. Mihin muuhun olen ollut tyytyvéinen kuluneen viikon aikana?

5. Miki asia tuntuu vaikeimmalta ensi viikolla?

6. Kuinka aion selvittdd sen?

7. Vointini talla hetkelld on

Sietdmaton Loistava

8. Milla sanalla kuvaan oloani juuri nyt?



Tyoaik lukk Kun ja: . o o
yosikataulutie nioutui® MIKA MOTIVOI MINUA TYOSSA?
pv klo Lisdhuomautuksia
ma Ei tirkeda Erittdin tirkedi
ti 1. Tybsuhteen turvallisuus 1 2 3 4 5 6
ke 2. Mahdollisimman korkea palkka 1 2 3 4 5 6
to 3. Viihtyisit ja siistit toimitilat 1 2 3 4 5 6
pe 4. Tyon itsendisyys 1 2 3 4 5 6
la 5. Jatkuva yhteisty® tiimissi 1 2 3 4 56
su 6. Mukavat ty6toverit 1 2 3 4 5 6
ma 7. Esimiehen tuki ja kannustus 1 2 3 4 5 6
ti 8. Mahdollisuus erottaa tyo- ja vapaa-aika 1 2 3 4 5 6
ke 9. Hyvi sosiaaliturva 1 2 3 4 5 6
to 10. Tyon merkityksellisyys ja arvostus 1 2 3 4 5 6
pe 11. Tyon haasteellisuus ja vaativuus 1 2 3 4 5 6
la 12. Tiiviit sosiaaliset kontaktit tydssa 1 2 3 4 5 6
su 13. Mahdollisuus auttaa muita 1 2 3 456
ma 14. Vastuullisten tehtdvien saaminen 1 2 3 4 56
ti 15. Mahdollisuus edetd uralla 1 2 3 4 5 6
ke 16. Paatoksentekoon osallistuminen 1 2 3 4 5 6
to 17. Ty edellyttdd itsensé kehittdmista 1 2 3 4 5 6
pe 18. Menestyksen mahdollisuus 1 2 3 456
la 19. Selkeit toimintaperiaatteet 1 2 3 4 5 6
su 20. Tyoturvallisuus 1 2 3 4 56
ma 21. Korkean aseman saavuttaminen 1 2 3 4 5 6
4 22. Tyon vastuullisuus 1 2 3 45 6
ke 23. Mahdollisuus palvella asiakkaita 1 2 3 4 5 6
to 24. Vapaus sdddelld omaa ajankéyttod 1 2 3 4 5 6
pe 25. Saa kéyttaa todella kykyjdan 1 2 3 4 56
Ia 26. Tyon vaihtelevuus ja sisiltorikkaus 1 2 3 4 56
su 27. Saa tyydytyksen tunnetta 1 2 3 4 56
ma 28. Hyvé tyoilmapiiri 1 2 3 456
" 29. Saa palautetta tydskentelystddn 1 2 3 4 56
” 30. Tyon mielenkiintoisuus 1 2 3 4 56
to 31. Péteva ja huomaavainen ohjaus 1 2 3 4 5 6
oo 32. Tuntee kuuluvansa porukkaan 1 2 3 4 56
la
su ( Lahde: Esko Laine )




Liite 2
KUNTOUTUSPROSESSIIN LIITTYVA ITSEARVIOINTI
Nimi:
Piivimaiari:

Kuntoutusjakso:

1. Tilanteesi ennen kuntoutukseen tuloa:

A) Perhetilanteesi:

B) Toimeentulo:

C) Terveys ( fyysinen ja psyykkinen):

D) Harrastukset:

2. Millaiset mielikuvat/odotukset sinulla oli kuntoutustavoitteista-
si/kuntoutuksestasi ennen Kuntoutuksen aloittamista Raina-
saatiossa:

3. Milti osin mielikuvasi/odotuksesi ovat pitineet paikkansa, milti
osin muuttuneet ja jos muuttuneet, niin miten?

4. Kuntoutuksen sisilto: hyvid, huonoa, miti haluat muuttaa, omat

ehdotukset:

a) kuntouttava tyo:

b) ty6hon perehdytys:

¢) vuorovaikutustilanteet tyGyhteisdssa:

d) yksilokeskustelut:

e) ryhmikeskustelut:

Miti muutoksia olen huomannut itsessini kuntoutuksen aloitettuani:



Sosiaalipalvelusédtié Raina

Putkikatu 20

21110 Naantali

(02) 436 3000
MIELENTERVEYSKUNTOUTUJIEN
TYOHON VALMENNUS

Sisko Korpi / Pirkko Mikinen

TYOHONVALMENNUSSUUNNITELMA

Kuntoutusaika

Liite 3

Jatko

Jatko

Henkilotiedot

Nimi:

Henk.tunnus:

Osoite:

Puhelin:

Lihin omainen

Nimi:

Osoite:

Puhelin:

Asuminen

Yksin / parisuhteessa / vanhempien luona
Muu, mikd

Yhteyshenkilo, tukihenkilo, omahoitaja, ym

Nimi: Puhelin

Nimi: Puhelin

Asiakkaan oma kuvaus terveydentilastaan

Ongelmat

Vahvuudet

Diagnoosi

Lakitys

Péihteiden kaytto

Sosiaalinen verkosto

Nykyinen perhetilanne

Muu sosiaalinen verkosto




Tyohistoria

Verkostokartta
(Piirrd 14heiset ihmisesi niin ldhelle Tyo6kokemus yhteensd
itsedsi, kuin koet heididn olevan. M = miné) f \ [] Alle 1v
M ] 1-2v
k) ] 3-5v
] 5-10v
] yli10v

Tyopaikka, tyotehtivit ja tydssdoloaika
Vapaa-ajan harrastukset

Vahvuudet ty0ssa

Vahvistusta kaipaavat alueet
Koulutus

Milloin valmistunut ja miltd linjalta

[ 1 Peruskoulu
[] Lukio Toimeentulo
[]  Ammattikoulu
Linja Markkamédréisesti ja ajallisesti
[l  Opistotasoinen koulutus
Linja [] Eldke
] Yliopisto- / korkeakoulututkinto [] Kuntoutustuki
] Oppiarvo [] Tyéttomyyspéiviraha / Tyomarkkinatuki
[l  Ammatillinen kurssi [ ] Ansiosidonnainen ty6ttdmyyspaivéraha
Kurssi ] Sairauspéiviraha
[l  Koulutus keskeytynyt v. [] Toimeentulotuki
] Mika ] Muu, mikd




Asiakkaan omat odotukset ja tavoitteet tyohon valmennuksen osalta

Miti tyohon valmennuksen jilkeen

Tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille
Oppisopimuskoulutus

Ammatillinen koulutus

Ammatillinen lisdkoulutus

Muu ratkaisu, mika

I

Asiakkaan oma arviointi tavoitteiden / kuntoutuksen toteutumisesta




miéa T/uoreéz N\

KUN ON TOITA JAKSAA PAREMMIN

1. Tyotoimintaa mielenterveysyhdistyksissa

Suomessa toimii 150 mielenterveysyhdistysti, jotka yhdessd muodostavat
valtakunnallisen Mielenterveyden Keskusliiton. Yhdistyksissd on jisenid
yhteenséd noin 15 000, joista valtaosa on tyokyvyttomyyseldkkeelld. Yhdis-
tystoiminta ulottuu maantieteellisesti kaikkialle Suomeen.

Mielenterveysyhdistysten tehtdvind on kuntoutujien omaehtoisten ja ihmis-
arvoisten elinmahdollisuuksien lisidminen. Mielekkdédn péivittdisen toimin-
nan kehittdiminen on yhdistyksissd keskeinen toimintamuoto oma-
aputoiminnan ja kuntoutujien oikeuksien valvonnan ohella. Yhdistysten
voimavarana on kuntoutujien omaehtoinen toiminta ja vertaistuki.

2. Tyotoiminnan juuret

Suuriin laitoksiin perustuvan mielenterveystyon malli purkautui Suomessa
1980-luvun aikana: perustettiin mielenterveystoimistoja, asuntoloita seka
paivitoimintakeskuksia. Muuttunut hoitokulttuuri antoi myds potilasyhdis-
tystoiminnalle uusia mahdollisuuksia, esimerkiksi monet toimintakeskukset
syntyivét alun alkaen mielenterveysyhdistysten ja hoitotahon yhteistyolla.
Suomen ajauduttua 1990-luvun alussa lamaan on avohoidon tukipalvelujen
kehittyminen hidastunut laitoshoitopaikkojen karsimisen jatkuessa. Mie-
lenterveysyhdistysten rooli pdivd- ja tyotoimintojen tarjoajina on asteittain
kasvanut ja irtautunut hoidollisiksi terapiayhteisoiksi kehittyneistd péiva-
toimintakeskuksista.
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Useissa mielenterveysyhdistyksissd on 1990-luvun alusta alkaen kédynnis-
tetty RAY:n projektituella tyotoimintaa. Yhdistysten jasenet haluavat kayt-
td4 omia voimavarojaan mielekkédéiseen ja tarpeelliseen tyohon. Keskeista
ndissd toiminnoissa on, ettd toiminta on itse suunniteltua, johdettua ja to-
teutettua. Toiminnan kaytdnndén jérjestdmiseksi projekteihin palkataan
useimmiten yksi ohjaaja. Vastuu toiminasta on yhdistysten, pddosin kun-
toutujista koostuvilla, hallituksilla. Yhdistysten ty6toiminnoissa empower-
ment -ndkokulma padsee puhtaasti oikeuksiinsa.

3. Tyotoiminta tilla hetkella

Vuonna 2001 jérjestettiin 26 mielenterveysyhdistyksessd tyotoimintaa.
Keskimairin tydtoimintaan osallistui 27 henkilda joista naisia ja miehid oli
yhtd paljon. Yhteensd osallistujia eri yhdistyksissd oli 660. Osallistujien
keski-ikd oli 44 vuotta, nuorimman osallistujan ollessa 20-vuotias ja van-
himman 75-vuotias. Keskiméddrin yhdistykset olivat palkanneet 1,5 ohjaajaa
hanketta kohden.

Joka vuosi kdynnistyy yhdistyksissi useita uusia tyotoimintahankkeita. Yh-
distysten tyotoiminnat jdrjestetddn useimmiten yhdistysten hallitsemissa
toimitiloissa. Yleisin toimintamuoto on kahvila ja keittioty6t, joita on
2/3:ssa hankkeissa. Kisitoitd ja tyopajatoimintaa jérjestetddn noin puolessa
hankkeissa seki joka kolmannessa hankkeessa siivous- ja puhtaanapitotyd-
td. Lisdksi on mainittava, ettd lahes puolet hankkeista pitivét sisdllaan myos
atk-avustamista, toimistotyotd ja vertaistukea Yhdistysten tyGtoiminta to-
teutetaan siis pienissd hankkeissa, joissa on hyvin monipuolista tydntekoa.

Tyo6toiminnan jdrjestimisen perusteena on jdsenten tarve ja halu osallistua
toimintaan. Toiminnat koetaan mielenkiintoisina ja haasteellisina. Ne tar-
joavat tavan oppia sosiaalista yhteistoimintaa ja vastuunottoa sekd mahdol-
lisuuden kokeilla omia kykyjddn. Toiminnan ensisijainen tavoite onkin
useimmiten osallistujien eliméinlaadun edistdminen, ei niinkddn tyollisty-
minen. Lisdksi monet yhdistykset kokevat ty6toiminnan tuovan positiivista
imagoa ja mahdollistavan my0s pienimuotoista varainkerdystd. Kaytannos-
sd tyotoiminta limittyy usein yhdistyksessd toteutuvaan muuhun péivéitoi-
mintaan. Tyo6toiminnan ja pédivatoiminnan sekd virkistys- ja luottamustoi-
minnan rajat ovat usein héilyvid ja mahdollistavat osallistujien liikkumisen
mutkattomasti toimintatavasta toiseen.

Yhdistyksen tydtoimintaan osallistuminen tarkoittaa mielekdstd ja palkki-
oitua toimintaa tutussa ja sallivassa ymparistossd. Toiminnan palkkioina
kdytetddn verotonta avustusta, jota voidaan kutsua tyotoimintarahaksi, kan-
nustusrahaksi tai ahkeruusrahaksi. Palkkio voi olla enintddn 8.41 euroa péi-
vdd kohden. Yhdistysten toiminta on sosiaalihuoltolain mukaista tyotoi-
mintaa. Toimintaan voi osallistua vajaakuntoinen henkild, jonka tyokyky on
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alentunut ja toimeentulo perustuu tyokyvyttomyyden perusteella mydnnet-
tyihin etuuksiin. TyOtoiminnassa sovelletaan lisdksi tyoturvallisuuslakia ja
tapaturmavakuutuslakia.

Yhdistysten jdrjestimén tyotoiminnan mahdollistaa RAY:n rahoitus. Lisdk-
si puolet yhdistysten tyGtoimintahankkeista saa rahoitusta myos kunnilta.
Tyohallinnon, Kelan tai ESR:n rahoitus on lahinnd marginaalista. Yhdistyk-
set arvioivat hankkeiden onnistuvan erittdin hyvin osallistujien aktivoinnis-
sa ja mielekkéddn tekemisen luomisessa. Sen sijaan monissa hankkeissa toi-
veeksi asetettu yhdistysten ulkopuolisten tydtilaisuuksien syntyminen on
osoittautunut toistaiseksi vaikeaksi. Onkin toivottavaa, ettd yhd useampi
tyollisyyspalveluja tarjoava taho aloittaa yhteistyon tyotoimintaa harjoitta-
vien mielenterveysyhdistysten kanssa. Osa yhdistysten tyotoiminnoista on
my0s kehittyméssa kohti sosiaalista yritystoimintaa.

4. Tyotoiminnan vaikutukset

Tyokyvyttomyyden voidaan katsoa merkitsevin eri tehtdvien suorittamises-
sa sellaisia asioita ja rajoituksia, joita ympéristd asettaa. Tyokyvyttomyys
siis riippuu sosiaalisesta ja kulttuurisesta ymparistosta, ei pelkdstdan yksilon
suorituskyvysti tai terveydentilasta. Tyokyvyttomyys on seurausta henkilon
suorituskyvyn ja tyon vaatimusten vilille syntyvisté ristiriidasta. Yksi syy
pysyvan tyokyvyttomyyden syntymiseen on, ettd tydelimén muuttuessa
jotkin thmisen ominaisuudet johtavat tydeldmaistd syrjdytymiseen. Viimei-
sen kymmenen vuoden aikana on todettu tyoelimissi kasvaneeseen sosiaa-
liseen vuorovaikutukseen liittyvit ns. epéspesifiset vaatimukset. Muutosten
myotd yksiloiden sosiaaliset valmiudet ja sopeutumiskyky ovat joutuneet
koetukselle. Yksi viime vuosien kehitystrendi on, ettd tyoeldimin muutosten
myOtd mielenterveyssyistd tyokyvyttomyyseldkkeelle joutuvien midrd on
kasvanut runsaasti.

Ympéristoon sitoutunutta tyokyvyttomyyttd voi toisaalta tarkastella myos
mahdollisuutena. Jos luodaan toisenlainen ymparisto, joka asettaa tehtdvien
suorittamiselle toisenlaiset ehdot tyokyvyton henkilé voikin suoriutua erin-
omaisen hyvin tehtdvista - olla tydkykyinen siind ymparistossd. Naihin ym-
riteltyjen mielenterveyskuntoutujien mahdollisuus tydskennelld onnis-
tuneesti mielenterveysyhdistyksen tyOtoiminnassa. Yhdistysympaéristd tar-
joaa vertaistukea, ryhmamuotoista toimintaa, sallivuutta ja vaihtelevia teh-
tavid.
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Mielenterveysyhdistysten tyotoimintaan osallistujat kokevat toiminnan it-
selleen hyviané vaihtoehtona. Osallistujat ovat ldhes aina tyokyvyttomyys-
eldkkeelld ja varsin usein myds pitkdaikaisen avohoidon piirissd. Yhdistyk-
sen tyOtoiminnan koetaan usein tarjoavan vaihtoehdon ja vastapainon mo-
notoniseksi koetulle tyokeskusty6lle. Yhdistyksen toiminta tarjoaa mielek-
kyyttd, tarpeellisuuden tunnetta ja onnistumisen kokemuksia, normalisoi
vuorokausirytmid, kasvattaa sosiaalista verkostoa sekd lisdd vuorovaiku-
tustaitoja. Hyvét kokemukset liittynevét yhteisolliseen toimintaideologiaan,
vertaistuen kunnioittamiseen ja edistdmiseen sekd tasa-arvoiseen ja demo-
kraattiseen toimintaympéristoon. Erittdin tirked periaate on myds toimin-
taan osallistumisen vapaaehtoisuus.

Mielenterveysyhdistykset jirjestdvat omansa nikoistd, varsin riippumatonta
ja kokeilevaa tydtoimintaa. Tyon tekemisen tavat hakevat vaihtoehtoja pe-
rinteisille tyotoiminnan tehtéville. Vertaisuus-ideologia sekd ryhmidmuotoi-
nen tekeminen ldpdisevit erilaiset tyGtavat, ja osallistuminen on kansalais-
toiminnan hengen mukaisesti vapaaehtoista. Useimmissa tapauksissa toi-
mintaan osallistujat ovat my0s osaltaan toiminasta pdattivid ja vastuussa
olevia henkil6itd. TyoOtoiminta mielenterveysyhdistyksissd on osallistujia
tidysivaltaistavaa toimintaa, "empowermenttid" parhaimmillaan, sithen kan-
nattaa tutustua.

o P ‘.4_..:- -e_..ao.‘ ¥ A

Mika Vuorelalla on yli 10 vuoden kokemus mielenterveyskuntoutujien tyéllistymistd
edistdvistd hankkeista. Hin on tyoskennellyt tyollisyyspddllikkond Mielenterveyden Kes-
kusliitto ry:ssd vuodesta 1997. Siti ennen hin toimi Turun Seudun Mielenterveyspalve-
luyhdistyksen projektikoordinaattorina, Karvetin Klubitalon johtajana ja Turun Mielen-
terveysyhdistys Itu ry:n toiminnanohjaajana.
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TYOLLISTAMINEN YHDISTYKSIIN - MALLI
PITKAAIKAISTYOTTOMIEN KUNTOUTTAVASTA
TUKITYOLLISTAMISESTA

1. Pitkaaikaistyottomét mielenterveyskuntoutujat tyohallinnon
asiakasryhmiini

Pitkdaikaistyottomat mielenterveyskuntoutujat ovat jadneet ndkymattomak-
si ja unohdetuksi ryhmaksi kehiteltdessd tuettuja tydllistymisen polkuja.
Mielenterveyskuntoutujat ovat tyohallinnossa haastava asiakasryhma, jonka
erityistarpeisiin ei pystytd aidosti vastaamaan tdlla hetkelld ei tyohallinnos-
sa kuin tyollistdmishankkeissakaan.

Mielenterveysongelmista kérsivét tai muutoin psyykkiseltd toimintakyvyl-
tadn tukia tarvitsevat ovat tyohallinnossa vaikea asiakasryhmad, joka jaa hel-
posti myos tukitydllistimistoimien ulkopuolelle. Lisdksi ty6hallinnolta
puuttuu toistaiseksi sellainen tukimalli, joka ulottaisi tarvittavan tuen tyo-
paikalle asti. Ongelman syvyyttd lisdé se, ettd tydvoimatoimiston henkilds-
ton on vaikea tunnistaa pitkdaikaistyottomyyden ja vaikeasti tyollistettd-
vyyden takaa mielenterveysongelmia, ellei asianomainen itse tuo niitd esil-
le. Pahimmassa tapauksessa mielenterveysongelmat tulevat esiin vasta siind
vaiheessa, kun pitkdin tyottoména ollut henkild tydllistyy tukitydhon ilman
minkédnlaista tukea.

Mielenterveyskuntoutujien tyottdmyyden syyt ovat monenlaisia. Nuoret
ovat usein sairastuneet opiskeluaikana tai jo ennen ammatilliseen koulutuk-
seen hakeutumista. Heiltd puutuu niin ammatillinen pétevyys kuin tydko-
kemuskin. Toinen ryhmé ovat ammatillisen koulutuksen saaneet mutta py-
syville tyomarkkinoille yltiméttomét kuntoutujat. He kipuilevat tukitydl-
listimisjaksosta toiseen saamatta koskaan pidempiaikaista tyotd avoimilta
tyomarkkinoilta. Kolmas ryhma ovat 1990—luvun alun laman jaloissa tyot-
tomaksi jadneet, jotka eivit koskaan, joko ikénséd tai heikon ammatillisen
patevyyden takia, padsseet takaisin tyomarkkinoille.
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Mielenterveyskuntoutujien tyollistymisen ongelmat aiheutuvat useimmiten
paitsi puuttuvasta tai riittimattomastd ammatillisesta koulutuksesta ja rikki-
ndisestd tyOhistoriasta, myos vaikeasti madriteltdvissa olevista psykososiaa-
lisista syistd. Tosiasiallinen tyokyky on osalla heikko; tyonhakijoina on pit-
kissdkin hoitosuhteissa olevia kuntoutujia, jotka kuuluisivat paitsi terapeut-
tisen myo0s aktiivisen sosiaalisen ja ammatillisen kuntoutuksen piiriin. Mo-
nesti avoimilla tydmarkkinoilla olevat tukityopaikatkin vaativat myos tuki-
tyollistetyiltd tdysipainoista tyokykyd ja -tulosta.

Edelld kuvatun kaltaiseen toimintaympéristoon saimme Mielenterveyden
Keskusliitossa vuonna 1999 tyoministerion projektituen hankkeeseen, jossa
jarjestettiin tyollistymismahdollisuuksia tyohallinnon ja Kelan maksamalla
ns. yhdistelmdtuella pitkédaikaistyottomille mielenterveyskuntoutujille sekd
henkil6ille, joilla on tai on ollut mielenterveysongelmia. Kolmivuotisen
MieliTYO -projektin my&td pystyimme paitsi tarjoamaan kuntoutujille
tyollistymismahdollisuuksia myds kouluttamaan tyonantajia sekd kehittd-
madn pitkdaikatyottomille mielenterveyskuntoutujille suunnattua tukityol-
listimismallia.

Yhdistelmituella ty6llistettiin  kuntoutujia Mielenterveyden Keskusliiton
omiin paikallisyhdistyksiin, jotka ovat kuntoutujajohtoisia vertaistukeen pe-
rustuvia yhteis6jd. Yhdistykset opettelivat toimimaan itsendisind tyonanta-
jina ja saivat tyOonantajuuteen projektilta tuen ja koulutuksen. Tyollistévat
yhdistykset saivat poikkeuksetta motivoituneen ja oppimiskykyisen tyonte-
kijan tekemddn yhdistyksissd vertaistukeen perustuvaa mielenterveystyota.
Tyollistetyt puolestaan saivat vihintddn vuodeksi tyopaikan, jossa he saivat
useimmiten keskeisen ja tirkedn aseman, vastuuta, mahdollisuuden kehittdi
omia taitojaan sekd mielenkiintoisen ja haastavan tyGympériston.

2. Kuntouttavan tukityollistimisen mallin kuvaus
2.1 Toiminnan sisalto

Toimintamallimme perustan luo mielekds tyo ja tyon kautta kehittyminen ja
eldménhallinnan vahvistuminen. Perinteisesti ammatillisessa kuntoutukses-
sa kuntoutuja ja hinen tyokykynsé arvioidaan ensin, sen jilkeen jdrjestetdin
valmentavaa koulutusta, jonka jidlkeen seuraa tyOharjoittelua. TyOsuhtee-
seen tyOllistyminen on tdmén toimintamallin viimeinen toimenpide. Kehit-
timéassdmme kuntouttavassa tukityollistimisen mallissa toiminta-ajatus on
kddnteinen: ensin jdrjestetddn tyo, johon lomittuu koulutusinterventio. Toi-
minnan ldhtokohtana ovat siis tukityOpaikan 16ytyminen ja tyollistyminen,
ja rinnalla toteutettava kuntouttava koulutus. Kuntouttavalla koulutuksella
on tyOllistymisprosessissa merkittdvé rooli; koulutus on kuitenkin kohdis-
tettava prosessin oikeaan ajankohtaan.
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MieliTYO -projektin keskeinen toiminta-ajatus oli tarjota tydllistetyille
riittdva tuki tyosuhteen ajaksi. Ndkemys perustui sille ajatukselle, ettd yk-
sinomaan tyopaikan saaminen, tyOllistyminen, ei ole riittdvd keino yksilon
tilanteen parantamiseksi. Haluttiin, ettd tyollistymisen lisdksi tydllistetyt
saavat vélineitd tyOskentelyynsd ja oppivat tyOstddn mahdollisimman pal-
jon. Lisdksi erityistd huomiota kiinnitettiin tyollistettyjen jatkosijoittumis-
mahdollisuuksien selkiytymiseen.

2.2 Tyon ja koulutuksen yhdistiminen

Koulutuksellisuutta ja menetelméllisyyttd korostava toiminta-ajatus perus-
tuu sithen ndkemykseen, ettd yhdistelmétuella tapahtuva tukityosuhteeseen
tyollistyminen sindnsd ei ole riittdva tukitoimi vaikeasti tyollistyvien pitka-
aikaistyOttomien osalta; erityisesti jos tyottomén taustalla on psyykkisen
hyvinvoinnin ja toimintakyvyn ongelmia tai puutteita tai mielenterveydel-
listd oirehdintaa. Hyvéltdkaédn tyoyhteisoltd ei voi edellyttdd muuta kuin itse
tyOhon liittyvdd ohjausta, tyohon perehdyttdmistd ja opastusta. Mielenter-
veyskuntoutujat ja muut vaikeasti tyollistettavit ryhmdt tarvitsevat erityisen
paljon tukea tukityOosuhteen onnistumiseen ja jatkosuunnitelmien tekemi-
seen.

Vahva koulutuksellinen interventio tukityOsuhteen aikana perustuu myos
sithen ndkemykseen ettd tyOsuhteen aikana on otollinen ajankohta vahvistaa
kuntoutujan niin ammatillista kuin sosiaalistakin pystyvyyttd ja kompetens-
sia. Ilman kuntoutusinterventiota tukitydsuhteista muodostuu helposti jat-
kumo, jossa tyOttomyysaika on itse asiassa vain uuden tukityollistymisjak-
son odottelua. TyOn ja sosiaalisesti ja ammatillisesti kuntouttavan koulutuk-
sen samanaikaisuus mahdollistaa kuntoutujalle suotuisammat resurssit it-
sensd kehittdmiseen ja oman eliménsd suunniteluun tyon nostaman yleisen
aktiivisuustason, itsetunnon lisdéntymisen ja kuntoutuksessa saatavan ver-
taistuen ansioista.

Taulukko 1. MieliTYO —projektin kuntouttavan tukityéllistimisprosessin vahvuudet ja

heikkoudet
Vahvuudet Heikkoudet
Tyo6suhde Tyollistetyt ovat tyosuhteessa, eivét Tyo6nantajan ymmaérrys ja suvait-
tyoharjoittelussa, joka antaa tydlle sevaisuus tyOsuhteessa olevan
oman statuksensa ja merkityksensa. tyontekijin osaamisen puutteisiin
Se myos tukee tyontekijin voi- ja mahdolliseen psyykkiseen va-
maantumisen tunnetta erilailla kuin jaakuntoisuuteen vaihtelee.
muunlaiset tukitoimet.
Tyokyvyn Tukityollistiminen ~ mahdollistaa Tyo6nantaja ei tiedd miten suh-
arviointi pitkdaikaisty6ttoméan tyokyvyn ja tautua tyossd eteen tuleviin vai-
tyOssd jaksamisen sekd osaamisen keisiin tilanteisiin, kuten moti-
ja motivaation kartoittamisen. voitumattomuuteen, jaksamison-
gelmiin, alkoholin liikakaytt6on
tai luvattomiin poissaoloihin.
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Tuki

Tyosuhteeseen liitetty sosiaalisesti
ja ammatillisesti kuntouttava inter-
ventio mahdollistaa yksilon tyol-
listymisen vajaakuntoisena. Niin
tyoton kuin tydnantajakin voivat
luottaa tuen saantiin.

TyoOnantaja tai tyontekija haluavat
”péarjatd omillaan” eivétkd pyyda
ulkopuolista tukea.

Sosiaalisesti ja
ammatillisesti
kuntouttava
koulutus

Tyollistetylld mahdollisuus  tyd-
suhteen aikana kehittdd itseddn ja
osaamistaan, vahvistaa itsetuntoaan
sekd saada tukea tyOssd jaksami-
seensa.

Tuen maddrd tyollistetyn itsensd
paitettidvissd. Tuen saa tyOaikana;
koulutukset lasketaan tydajaksi.

Tyo6nantaja ei nde tyontekijan
osallistumista koulutuksiin mie-
lekkddnd. Hén tarvitsee tyonteki-
jén tyOpanosta tyopaikalla.
Tyonantaja ei rohkaise tyonteki-
jaa koulutuksiin.

Vertaistuki

Tyontekijd saa koulutuksissa ver-
taistukea muilta tydllistetyilta.
Tukityollistetyt  tyontekijat ovat
vertaisia keskenddn ja muodostavat
voimavaraistumista edistdvid ver-
kostoja.

Tukea ei saa tyopaikalle

Vertaistutor

Vertaistutor tuo koulutuksiin mie-
lenterveysongelmista  kuntoutumi-
sen kokemusasiantuntijuuden.

Kaikki eivdt koe tarvitsevansa
vertaistukea tai eivit koe vertais-
tutorin henkilda itselleen sopivak-
si.

Arviointi ja
palaute

Tukityollistetty saa jatkuvaa arvi-
ointia ja palautetta monelta taholta:
tyOnantajalta, kurssilaisilta, ver-
taistutorilta  sekd  kouluttajilta.
Koulutuksissa hénelld on mahdolli-
suus reflektoida omia kokemuksi-
aan ja tyOssd edistymistddn toisten
tukity6llistettyjen kokemuksiin.

Tyosuhteen epdonnistuttua, esim.
tyosuhteen pdéttyessd purkami-
seen tai irtisanomiseen, tydllis-
tetty voi saada yksinomaan nega-
tiivista palautetta ja kokea voima-
kasta epdonnistumista.

Tuki jatko
suunnitelmien
tekemiseen

Jatkosuunnitelmien — muotoutumi-
selle ja tyostamiselle aikaa koko tu-
kityollistaimisjakson ja usean kurs-
sin ajan. Jatkosuunnitelmien tyos-
tdminen ja omien tavoitteiden
muotoutuminen oleellinen osa koko
tyollistdmisprosessia.

Jatkotyollistymissuunnitelmien
toteuttamisvastuu  henkilolld it-
sellaén.

Aktiivisuuden ja
itsetunnon
lisddntyminen

Tyontekijin ~ voimavaraistaminen
aktiiviseksi kansalaiseksi ja tyon-
hakijaksi.

Vaikutus itsetuntoon ja yleiseen
aktiivisuuteen voi jadda véliaikai-
seksi, jos suunnitelmat eivét to-
teudu ja vertaistuenkin saanti lak-
kaa.

Sosiaalinen
aktivoituminen

Tyo6suhteen aikana saavutetut ver-
taisuuteen perustuvat sosiaaliset
suhteet kasvattavat itsetuntoa ja so-
siaalista aktiivisuutta, joka sdilyy
tukitydsuhteen paatyttyakin.

Sosiaaliset suhteet voivat olla niin
tyosuhteeseen ja tyontekijéstatuk-
seen sidottuja, etteivdt ne jatku
tyosuhteen péattymisen jélkeen.

2.3 Sosiaalisesti ja ammatillisesti kuntouttavan koulutuksen merkitys

MieliTYO -projektin toimintamalliin kuului keskeiseni toimintona intensii-
vinen koulutusinterventio. Tydssd oppimista ja jaksamista sekd henkilo-
kohtaista kasvua ja kompetenssin tunnetta tukevat kurssit ovat oleellinen
osa tyosuhteen onnistumista. Koulutus tukee ja parantaa tukityollistimisesta
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saatavaa hyotyé: koulutuksesta ja tyostd tulee mielekés yksilon jatkosuun-
nitelmia tukeva kokonaisuus.

Koulutuksen ammatillista kuntoutumista painottavissa osioissa pyritddn
vahvistamaan kuntoutujien tydeldméavalmiuksia, kuten itsetuntoa, itseil-
maisua ja itsetuntemusta sekd kykyd toimia ryhmédssd, ammatillisten ta-
voitteiden selkeyttd sekid erityisesti koulutus- ja oppimismotivaatiota. Kou-
lutuksen sosiaalisesti kuntouttavat elementit painottuvat pystyvyyden ja
koetun kompetenssin tunteen vahvistumiseen. Pystyvyyden ja kompetenssin
tunne liittyy keskeisesti elaménhallinnan ja eldmantyytyvéisyyden tuntei-
siin. Hallinnan tunne syntyy siitd, ettd yksilolld on tunne, ettid hin pystyy it-
se toiminnallaan vaikuttamaan eldméansd kannalta merkityksellisiin asioihin
ja tapahtumiin. Pystyvyyteen liittyy vakuuttuneisuus siitd, ettd kykenee
toimimaan tarkoituksenmukaisella tavalla ja my0s onnistumaan. Koettua
kompetenssin tunnetta vahvistamalla vaikutetaan yksilon toimintaan ja vuo-
rovaikutukseen ympiristonsd sekd oman sisdisen tilansa kanssa. Erityisté
merkitystd on silld, ettd hyvin kompetenssin tunteen omaava ihminen pys-
tyy vaikuttamaan ympiristoonsé ja saamaan toiminnallaan aikaan haluttuja
tuloksia. Siten voidaan ajatella, ettd kompetenssin kohentuminen johtaa ak-
titvisempaan tulevaisuuden suunnitteluun ja tydnhakuun.

Kompetenssin tunteeseen vaikuttaminen on merkityksellistd sen vuoksi ettéd
sen on todettu olevan yhteydessd elamintyytyviisyyteen ja koettuun ter-
veydentilaan. Kompetenssin vahvistumisen on otaksuttu ennustavan myon-
teisid muutoksia eldméntyytyvaisyydessd ja masentuneisuudessa. Koulutuk-
sen ja kuntouttavan toiminnan kannalta on merkityksellistd, ettd koetun
kompetenssin tunne ei ole pysyvé, vaan sithen voi vaikuttaa sellaisten ko-
kemusten ja interventioiden avulla, jotka tuovat yksilolle onnistumisen
tunteita. Onnistumiseen liittyy aina sosiaalinen aspekti, toisten ihmisten
kanssa tapahtuva vuorovaikutus ja toiminta. Tdmi antaa uuden merkityksen
ja perusteen ryhmadmuotoiselle ja vertaisuuteen perustuvalle toiminnalle.
Myos elamyksellisyyteen, seké sosiaalisten ettd oppimiseldmysten tuottami-
seen, liittyy vahvasti onnistumisen tunteiden syntyminen, joka puolestaan
vahvistaa yksilon kompetenssin ja eliménhallinnan tunnetta.

3. Kuntouttavan koulutuksen sisilto ja menetelmiit

Sosiaalisesti ja ammatillisesti kuntouttavassa koulutusmallissamme koulu-
tuksilla on kaksi selkedd painopistettd: sosiaaliseen kompetenssin tuntee-
seen vaikuttaminen sekd ammatillisten tydeldmédvalmiuksien vahvistami-
nen. Kompetenssin tunnetta vahvistetaan vastuullistavalla, ryhmikeskei-
selld ja osallistavalla tyoskentelyotteella. Ammatillisiin tyoeldméavalmiuk-
siin liittyy keskeisesti tukityosuhteen jilkeisten suunnitelmien ja tavoittei-
den laatimiseen liittyva tyoskentely.
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Tyon rinnalla kulkeva koulutuskokonaisuus koostuu viidestd internaatti-
muotoisena toteutettavasta kurssista sekd ndiden viliin sijoittuvista koulu-
tuksellisista tyonohjauspdivistd. Kurssien kesto on kolmesta viiteen paivdin

(Taulukko 2.).
Taulukko 2. MieliTYO —projektin tukitydllistetyille suunnattu kuntouttava koulutusko-
konaisuus
Kurssi Sisdlto

Starttikurssi Mielity6hon - Jéarjestossa
tyoskentelemisen salat ja karikot
(kesto 4 paivaa)

Mielen kuntoutumiseen liittyvien tekijoiden kisittely
voimavarakeskeisesti kokemuskouluttajien johdolla,
tyohon ja tydyhteisoon liittyvét tekijdt, omien tavoittei-
den asettaminen tyolle, sosiaalisen viestinnédn perusky-
symykset.

Ilon ja Jaksamisen Avaimet
(kesto 3 péivad)

Ratkaisu- ja voimavarakeskeinen ajattelu jaksamisen
tukena, elémén tarkoituksellisuuden ja ilon léhteet.

Vuorovaikutus ja Yhteistoiminta
(kesto 3 paivaa)

Ratkaisukeskeiset toimintamallit vuorovaikutuksessa,
tydyhteison vuorovaikutusmallit ja kdyttdytymismallien
tunnistaminen.

Haaveet Haaviin ja Tavoitteet Todeksi
(kesto 5 paivad)

Jatkosuunnitelmien tekeminen oman eldmén resurssi- ja
voimavara-analyysin avulla.

Henkilokohtaisten koulutus- ja ty6llistymissuunnitelmi-
en tekeminen ryhmédmuotoisen tydskentelyn ja eldmyk-
sellisen oppimisen avulla.

Elamyskurssi Saaristossa - seuranta-
tapaaminen ja paatoskurssi
(kesto 3 paivai)

Tyollistymissuunnitelmien ja eldmén jatkosuunnitelmien
konkretisoituminen.

Voimaantuminen ja oman eldmén haltuunotto vertaisuu-
den, elamyksellisten toimintaharjoitteiden ja yhdessa
toimimisen avulla.

Tyo6nohjauspéivét
(kesto 1 péiva kerrallaan)

Ratkaisukeskeisten tydskentelymenetelmien ja ajattelu-
mallien oppiminen.

Vuorovaikutustaitojen lisddminen.

Tyon tavoitteiden lisddminen ja oman tyon reflektointi.
Jatkosuunnitelmien pohtiminen.

3.1 Koulutuksen menetelméit

Kuntouttavan koulutusmallimme menestystekijé ja yksi projektin tdrkeim-
mistd toimintamalleista oli vertaistuen ja vertaisuuden hyodyntdminen.
Vertaistukea antoivat vertaistutorit, jotka toimivat kurssiohjaajina. Tdma
uusi tyollistymistoimintaan kuuluva tyontekijaryhma toiveittemme mukaan
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muuttaa tyollisyyshankkeiden toimintamalleja entisti enemmén kuntoutu-
jaldhtdisiksi ja vertaistuen tunnustaviksi. Se luo haastetta myds projektihen-
kiloston toiminta-ajatuksille —sanojen ja tekojen yhtépitivyydelle.

Vertaistukeen liittyy kiintedsti ryhmdmuotoinen toiminta. Palvelujérjestel-
missimme on totuttu sithen, ettd niin hoidollinen kuin kuntouttavakin toi-
minta on yksilokeskeistd: asianomainen tapaa asiantuntijan kahden kesken
saamatta mahdollisuutta tilanteensa peilaamiseen vertaistensa kanssa. Ryh-
mastd saatavan tuen merkitys on niin olennainen osa kuntoutujan voimaan-
tumista, pystyvyyden tunteen syntymistd ja kuntoutumista, etti sen soisi
tulevan tyokaytdnnoksi laajemminkin. Sosiaalisesti merkityksellistd on se
myonteisend peilind toimiminen ja arvostava palaute, jota kurssilaiset anta-
vat niin toisilleen kuin kouluttajillekin.

Toiminnallisesti kuntouttavassa kurssitoiminnassamme painotettiin koulu-
tuksen osa-alueiden tasapainoa. Uuden opiskelu ja kognitiivisuus, ryhmé-
tyoskentely, litkkunta, elimyksellisyys ja yhteistoiminnallisuus seké yhteiset
ateriat muodostivat kurssipdivan sisdllon. Koulutuksen menetelmind pai-
nottuivat voimavara- ja ratkaisukeskeisyys, eldmin tarkoituksellisuutta ja
mielekkyyttd tukevat menetelmat seké eldmyspedagogiikka.

Taulukko 3. Kuntouttavan koulutuksen keskeiset menetelmaét, taustateoriat ja toimin-
tamallit

MENETELMAT ja TAUSTA-|= Ratkaisu- ja voimavarakeskeisyys

TEORIAT
= Tarkoituksellisuutta, mielekkyyttd ja eldmén-
hallintaa tukevat menetelmat (logoterapia)
= Elamyksellisyys (elamyspedagogiikka)
TOIMINTAMALLIT 1. Onnistumistarinoiden ja  onnistumispuheen

synnyttidminen (narratiivisuus)

2. Ryhmikeskeisyys sekd osallistava ja vastuul-
listava tyoskentely

3. Vertaisuuden ja vertaistuen edistdminen ver-
taistutoreiden ja kokemuskouluttajien avulla

3.1.1 Vertaistutorit vertaisuuden mahdollistajina

Vertaistutorit eli vertaisohjaajat toimivat kursseilla palkattuna kurssihenki-
16stond. He olivat kurssiohjaajia, jotka vastasivat kurssipaikalla mm. kay-
tdnnon jirjestelyistd. Vertaistutoreiden mukanaolo loi kurssilaisille todelli-
sen esimerkin siitd, ettd vaikeistakin asioista voi selvitd ja kuntoutuminen
on mahdollista. Vertaistutorin tehtdvidnd oli yhdessd kouluttajien kanssa
vastata hyvin kurssi-ilmapiirin syntymisesti ja tuoda niin opetus- kuin va-
paamuotoisempiinkin keskusteluihin kokemuksellinen ndkdkulmansa.
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Kurssilaisille on tirkedd huomata, ettd kukaan ei ole yksin ongelmiensa
kanssa; jakaminen ja vilittdminen vertaisuuden kokemisen kautta on kes-
keinen askel kohti sosiaalista kuntoutumista. Vertaistutorit vahvistavat mu-
kanaolollaan kurssien vertaistukeen perustuvaa toiminta-ajatusta seké kurs-
silaisten vastuullisuutta ja voimaantumista korostavaa tydskentelytapaa.

Vertaistutorin tirkein ominaisuus on kyky olla aktiivisesti ja innostuneesti
lasnd koko kurssin ajan mutta antaa tilaa kurssilaisten omalle prosessoin-
nille. Vertaistutorit toimivat keskustelun virittdjind ja tuovat kokemuksiaan
voimavarakeskeisesti esille. On tirkeda, ettd tutorit ovat tietoisia koulutta-
jan kayttamistd menetelmistd ja kurssien tarkoituksesta, jotta vertaistutor
pystyy toiminnallaan vahvistamaan kurssitavoitteita. Koulutuksen perustu-
essa ratkaisu- ja voimavarakeskeisyyteen tdytyy myos vertaistutorin tukea
menetelmén perusajatuksia.

Vertaistuki perustuu sithen ajatukseen, ettd saman sairauden tai eldméinti-
lanteen kokeneet pystyvit parhaiten ymmartimain toisiaan ja toimimaan
toistensa tukijoina. Sen vuoksi onkin suositeltavaa kiyttdd mielenterveys-
kuntoutujille suunnatussa koulutustoiminnassa kokemuskouluttajia ja muita
asiantuntijoita, joilla on omakohtainen kokemus ja nikemys mielen jark-
kymisestd ja inhimillisen eldmén traagisuudesta. Se tuo kuntouttavalle
koulutukselle uskottavuutta ja syvyytta.

3.1.2 Voimavarakeskeisyys ja tavoitteellisuus

Ratkaisu- ja voimavarakeskeisyys toimii kuntouttavassa koulutuksessa oi-
vana tyovilineend ja -otteena. Ratkaisukeskeisyydessd katse suuntautuu ai-
na tulevaisuuteen; menneisyydestd ei tarvitse kantaa kuin ne asiat, jotka
antavat meille uskoa ja toivoa ja ovat siten voimavarojamme. Ratkaisukes-
keisyyden tavoitteellisuutta ja tulevaisuutta painottava ajatus korostaa myos
sitd, ettd tavoitteiden tdytyy olla itse asetettuja, jotta niilld olisi todellista ar-
voa ja ne saisivat thmisen toimimaan. Tatd kisitystd tukevat myos kompe-
tenssin tunnetta ja pystyvyyttd korostavat eliminhallintateoriat, jotka ko-
rostavat ihmisen itse luomien ja asettamien tavoitteiden merkitystd. On
huomattava, ettd kyvyn haaveilla ja asettaa mahdottomiltakin tuntuvia ta-
voitteita, on todettu vaikuttavan positiivisesti thmisen mahdollisuuksiin sel-
vitd vaikeista eliménoloista. Tdméa luo perusteen sille ndkokulmalle, ettid
kuntouttavien kurssien yksi keskeinen tavoite on opettaa ja kannustaa osal-
listujia haaveilemaan!

Voimavarakeskeisyys merkitsee sitd, ettd koulutuksessa etsitddn usein ka-
doksissa olevat henkilokohtaiset vahvuudet ja voimavarat ja ryhdytddn us-
komaan niihin. Toinen keskeinen asia on asettaa voimavaroihin perustuvia
tavoitteita ja haaveita. Haaveilemaan oppiminen, vanhasta epdonnistumis-
kehéstd irti padstdminen, myonteisen tulevaisuudenkuvan rakentaminen ja
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konkreettien tavoitteiden luominen ovat kuntouttavien kurssien tarkeimpid
yksilon voimavaroja tukevia elementtejd. Voimavarakeskeisen tyoskentelyn
tarkoituksena on, ettd haaveista syntyy tavoitteita, kun ne saavat mieliku-
vatyoskentelyssé suullisen ja kirjallisen muodon.

3.1.3 Eliimyksellisyys

Kurssien eldmysosioilla on kaksi funktiota: tarjota sosiaalisia vertaisuutta ja
osallisuutta vahvistavia eldmyksid ja tuottaa kognitiivisia oppimiseldmyk-
sid. Eldmyksellisyydelld pyritddn onnistumisen kokemusten ja pystyvyyden
tunteiden syntymiseen ja itsetunnon vahvistamiseen. Koulutuksen elamyk-
sellisid elementtejd ovat jo sindllidn monet kurssien ulkoiset elementit:
kurssipaikka, kurssien yhteistoiminta- ja litkuntaosiot, kurssin oheisohjelma
tutustumiskohteineen, retkineen ja illanviettoineen. Sosiaalisia elimyksid
tarjoaa myo0s osallisuus ryhmassé, kouluttajien ja vertaistutoreiden osuutta
unohtamatta. Eldmyksellisyyteen liittyy usein itsenséd voittaminen; henkild-
kohtaisia selviytymisen ja toimimisen malleja on projektissa haettu myds
pienimuotoisten merellisten seikkailujen kautta. Parhaat eldmykset ovat
pienid ja halpoja: kdvelyretki kouluttajan tai vertaistutorin kanssa, sauna-ilta
tai makkaranpaistohetki kodassa. Kouluttajilta vaaditaankin kykyé olla tay-
silld 1dsnd koko kurssin ajan.

Elamyksellisilld elementeilld luodaan pohjaa tavoitteelliselle tydskentelylle
ja kuntoutujien omien tavoitteiden 10ytymiselle ja muotoutumiselle. Eli-
myksilld pyritdédn saamaan aikaan mielen liitkahduksia, uusia nidkdéaloja ja
mielikuvia sekd parhaimmillaan jopa asenteiden muutoksia. Erityisesti ela-
mykselliselld toiminnalla ja eldmysten luomisella pyritdédn voimavarakes-
keisten tarinoiden syntymiseen. Elamyksellisyys metodina perustuu myos
sithen nikemykseen, ettd positiiviset kokemukset kantavat pidemmalle kuin
pelkkd tieto”. Oppimiseldmysten tuottamisen tarkoituksena on myods in-
nostaa kurssilaisia itsensé kehittimiseen ja omaehtoiseen opiskeluun.

Elamyksellisyyteen liittyy vahvasti sosiaalisten onnistumiskokemusten
syntyminen. Ryhméssd toimiminen, kokemusten vaihtaminen ja itsensa il-
maiseminen tuottavat sosiaalista mielihyvéa ja sosiaalisia elamyksid. Ryh-
madssd toimimiseen liittyvét onnistumisten tunteet — jo se, ettd uskaltaa sa-
noa mielipiteensd — kasvattavat kurssilaisten sosiaalisen kompetenssin tun-
netta ja itseluottamusta.
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3.1.4 Tarkoituksellisuus

"Suhtautuessamme ihmiseen sellaisena kuin hadn on, teemme hanesta huo-
nomman, mutta suhtautuessamme haneen kuin han jo olisi sitd, mitd han voisi
olla, ohjaamme hanta niin pitkalle kuin hanta yleensa voidaan ohjata.” Goethe

Ty6 on yleensd se eldméanpiiri, jossa thminen pédsee toteuttamaan eldmén
luovia arvoja ja olemaan osa yhteiséd. Tama tarkoitus ja arvo liittyy keskei-
sesti tekemiseen ja yhteison hyvéksi toimimiseen. Tyottomdnéd ollessaan
tyotd keskeisend eliménarvonaan pitdva thminen joutuu etsimiin eldménsi
tarkoituksen ja merkityksen muualta. Tdmin eksistentiaalisen kysymyksen
edessd joutuvat tyollisyyshankkeissa tydskentelevit painimaan: miten saada

pitkdaikaisty6ttomalle tai kuntoutujalle vélineet eldméan tarkoituksen koke-
miseen? Eksistentiaalisen tyhjyyden, eldmin tarkoituksettomuuden, koke-
misesta puhutaan itse asiassa silloin, kun puhutaan syrjaytymisesta ja ela-
médnhallinnan ongelmista.

MieliTYO —projektissa tarkoituksellisuuden kokemiseen ja aktiivisuuden
palauttamiseen etsittiin sellaisia tyokaluja, joita kuntouttavassa koulutuk-
sessa voisi kayttdd. Koulutuksen ja koko tyollistimistoimenpiteen tavoit-
teeksi haluttiin asettaa elimédn nikeminen mielekkddni. Toinen tarkoituk-
sellisuuteen liittyva perusajatus on ihmisen ainutlaatuisuus ja vastuullisuus.
Vastuullistaminen ja voimaantuminen toteutuvat kuntouttavassa koulutuk-
sessa siten, ettd kukin ottaa vastuun omasta eldméastddn, omista tavoitteis-
taan ja suunnitelmistaan — asioita ei tehdd osallistujien puolesta. Koulutuk-
sissa pyritddn ennen kaikkea siihen, ettd tukityollistetyt innostuvat opiske-
lemaan ja kehittimain itsedén, ryhtyvat aktiivisiksi tyonhakijoiksi ja alka-
vat tyosuhteen pdityttyd toimia vaikkapa vapaaehtoisina yhdistysaktiiveina
mielenterveysyhdistyksessd. Oman, tyOsté riippumattoman eldméntehtdavin,
kutsumuksen tai oman paikkansa 10ytdminen — siindpa haastetta meidén jo-
kaisen eldménpolulle. Sill4 polulla tarvitsemme toinen toistamme. Sithen on
kiteytetty myos kuntoutuksen perusfilosofia.
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Eija Rautakorpi on kasvatustieteiden maisteri, joka on tyoskennellyt kahdeksan vuotta
erilaisissa vajaakuntoisten tyéllistymistd edistivissd hankkeissa. Hdn toimii suunnitteli-
jana Mielenterveyden Keskusliitto ry:ssa. Kirjoitus perustuu MTKL:ssa toteutetun kolmi-
vuotisen tyoministerion rahoittaman MieliTYO -projektin (1999-2002) kokemuksiin.
Projektin loppuraportti ja seurantatutkimus nimeltd IThminen paikallaan - Pitkdaikais-
tyottomien mielenterveyskuntoutujien tyohén kuntoutuminen ilmestyi elokuussa 2002.
Kuntouttavan tukityollistimisen toimintamallin kehittimistyo jatkuu vuoteen 2005 Mieli-
Tyo DUO —projektissa
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YHTEISOLLISYYDEN KUNTOUTTAVA VOIMA
1. Johdanto

Yhteisollisyydelld toimintamallina on jo pitkdt perinteet, mutta sen hyvin-
vointia ja kuntoutumista edistdvd merkitys on jdlleen korostunut uusien
kuntoutus- ja tyOllistymismallien levitessd. Erityisesti jasenyhteisot, klubi-
talot ja sosiaaliset yritykset ovat perusldhtokohtanaan painottaneet yksilon
tarpeita, toiveita ja ruohonjuuritasolta ldhtevdd ihmisen kuuntelemista.

[lman yhteis6d ihminen on yksin. Esimerkiksi koulupudokkaat ovat ryhma,
joka selvésti hydtyisi yhteisollisyydestd. Luokattomien lukioiden yleistyttya
sosiaalista tukea tarjoavat rakenteet ovat hajonneet ja oppilaat jadneet mel-
ko yksin vastaamaan edistymisestddn. Jos nuorella ei ole turvallista, tukea
antavaa yhteis6d ymparillaén, hén ei jaksa motivoitua opiskeluun, vaan ha-
kee oman vertaistukensa ja kulttuurinsa, johon kuulua ja samastua. Sama
pitee muihinkin eri yhteisdistd syrjdytyneisiin ihmisiin. Voidaankin kysya,
tapahtuuko yhteiskunnassa syrjdytymistd vai syrjdyttimistd, jos puuttuu
taitoa ja halua kuulla ja kohdata ihminen hénen omista ldhtokohdistaan?

Tyoyhteisot - kuten muutkin yhteisot - ovat muutospaineissa. On etsittdva
uudenlaisia selviytymisstrategioita ja luovuttava toimimattomista raken-
teista. Yhteisojen tdrkein voimavaroja ja hyvinvointia lisddvd merkitys on
siind sosiaalisessa tuessa, jonka yhteisot jasenilleen antavat. Yhteisollisyys
voidaan ymmartdd ryhmaiidentiteettid vahvistavana tietoisuusmuotona, jo-
hon siséltyvét yhteiset uskomukset, arvot, toimintafilosofia seka kulttuuri-
nen ja uskonnollinen tausta. Yhteisollisyys voidaan myds késittdd ideana tai
tavoitteena ja mallina tietystd vuorovaikutuksesta.

Yhteisollisyyttd voidaan pitdd prosessina, joka vidhitellen syntyy tai jai
syntymattd. Alkuun pédstyddn se kuitenkin kestdd ja kehittyy. Organisaa-
tiotasolla prosessi vie useita vuosia, mutta toteutuessaan yhteisollisyys vai-
kuttaa jasentensd hyvinvointiin, kuntoutumiseen ja tyollistymiseen. Kun
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ympédrdiva yhteisé muuttuu, myo6s yksilo joutuu itsessdén kokemaan tdmin
muutoksen. [lmidlld on laajempikin hyvinvointia lisddva ja voimia vapaut-
tava merkitys: yhteis6jen muuttuessa muuttuu koko kehittimisympéristo,
tapahtuu perustehtdvia ja rakenteita korjaavaa kulttuurin muutosta.

Yhteis6ja ja yhteisollisyyttd synnyttavit ja muokkaavat jatkuvasti erilaiset
vuorovaikutusprosessit. Yhteisollisyyteen kuuluu organisaatiopuoli, joka
edustaa tapaa hahmottaa yhteistd todellisuutta, kuten paivéjérjestys, henki-
16stomaiara, hierarkia, kirjattu perustehtdva jne. Sen lisdksi on organismi-
puoli, joka edustaa psykososiaalista tapahtumista vuorovaikutusilmastoi-
neen, tunteineen ja fantasioineen.

Vuorovaikutuksella ympériston, esimerkiksi yhteiskunnan kulttuurin, kans-
sa on suuri vaikutus yksilon identiteettiin. Se, miten thmiset yhteisossd
kollektiivisesti kokevat itsensd ja toimintansa, mitd arvoja ja normeja vaa-
litaan, minkalaisia rakenteita luodaan, riippuu keskeisesti juuri tdstd vuoro-
vaikutuskentésta.

2. Yhteisollisyys ilmiona

Yhteisollisyys, sosiaalisuus ja vuorovaikutus liittyvit kuntoutukseen mo-
nella tavoin. IThminen ei ole pelkéstidin yksilo, vaan hidnen olemassaolonsa
todentuu osana suurempaa kokonaisuutta, yhteisdd ja ympdrdivdd yhteis-
kuntaa. Se edellyttdd liittymistd ja samastumista muihin thmisiin. Parhaim-
millaan liittyminen johtaa yhteisollisyyteen, jonka perustana on avoin ja
aktiivinen vuorovaikutus yhteison jdsenten kesken. Talloin yhteisollisyys
tarjoaa yksilolle mahdollisuuden sosiaaliseen luovuuteen, jatkuvaan oppi-
miseen ja inhimilliseen kasvuun.

Yhteisollisyyttd yhdistdvat sadnnot, muodot tai tavat, jotka voi kokea omak-
seen. IThminen haluaa sitoutua yhteisyyden kokemukseen, joka moninker-
taistaa hidnen voimavaransa. Hidn kehittyy vain liittymalld ja hénelle on
olemassa vain se, mihin hénelld on tunteita. Yhteisollisyydessd yhdistyvit
arvot ja toiminta: jokainen on arvokas ja ainutkertainen sellaisena kuin on ja
ottaa vastuun omista tekemisistdin, mutta tekeminen perustuu yhteison yh-
dessd luomiin pelisdint6ihin.

Yhteisollisyyden resursseja ovat toiminta, tekeminen, osallistuminen, tun-
teet, vilittdiminen, mielekkyys, ilmapiiri, yhteishenki ja tietotaito sekd ih-
misten kokemukset. Yhteisollisyys merkitsee sitd, ettd avoimesti hyviksy-
tddn ihmisten tyOtehtdvit ja roolit sekd erityisesti johtaja, johtaminen ja
johtajuus. Yksilond jokainen joutuu ottamaan vastuuta oman sisdisen joh-
tajuutensa kehittdmisesta.
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3. Terapeuttinen yhteiso, organisaatio, yhteisokulttuuri

Maxwell Jones kuvasi 1940-luvulla demokraattisen terapeuttisen yhteison
perustyypin. Siind kaikkien yhteis66n kuuluvien voimavarat kootaan yh-
teisten paddméaérien saavuttamiseksi. Tédssd yhteisossa potilaista tulee aktiivi-
sia yhteison jdsenid. Heidén oikeutenaan ja velvollisuutenaan on osallistua
oman terapiansa ja muiden potilaiden terapian suunnitteluun ja toteutuk-
seen. Yhteiso korostaa avointa, vapaata kommunikaatiota, sallivuutta ja tar-
vittaessa krititkkid. Toiminta perustuu demokraattiseen, tasa-arvoiseen ta-
paan, joka korvaa traditionaalisen, hierarkkisen jérjestelmén. Keskeinen
toimintamuoto on yhteisokokous.

Téassd terapeuttisen yhteison mallissa potilaille pyritddn antamaan vastuuta
heidén taitojensa ja kuntonsa mukaan. Henkilokunta kayttda edelleen aukto-
ritecttia, etenkin kriisitilanteissa. Yhteison kriisit mahdollistavat vaikeiden
asioiden kasittelyn ja niistd oppimisen. Kriisit johtavat kypsymiseen ja kas-
vuun. Demokraattisen terapeuttisen yhteison periaatteita ovat demokraatti-
suus, tasa-arvo, spontaanius, sallivuus, terapeuttisuus, yhteisoon samastu-
minen, roolien murtuminen ja tunteiden ilmaisu.

Tyoeldmastd puhuttaessa on kisitteellisen selvyyden vuoksi erotettava toi-
sistaan yhteisd ja organisaatio. Organisaatio on olemukseltaan ulkoinen,
ikdédn kuin kollektiivisen toiminnan raami. Se sisdltdd muun muassa tyon- ja
vastuunjaon periaatteita. Organisaatioita voi muuttaa kayttamalla valtaa or-
ganisaation ulkopuolelta. Organisaatioiden on opittava toimimaan aloitteel-
lisena ja aktiivisena osana ympéristoddn. Passiivinen sopeutuminen ei endd
riitd. Hyvin toimiva organisaatio on avoin jarjestelmd, jolle tiivis vuorovai-
kutus ympdariston kanssa on menestyksellisen toiminnan elinehto.

Organisaatio ja siind toimivat yhteisot ovat aina riippuvaisia toisistaan. Or-
ganisaatio asettaa yhteisollisyyden kehittymiselle reunaehdot, jotka voivat
joko edistdd tai vaikeuttaa yhteisollistd kasvua. Yhteisollisyys toteutuu or-
ganisaatiossa sen omien edellytysten mukaisesti. Yhteiso syntyy liittymis-
prosessin tuloksena. Liittyminen on yhteisollisyyden perusenergia.

Yhteisoksi kasvamisessa on kyse yhteisten arvojen omaksumisesta. Arvoja
el opita suoraan, tietoisen hyviaksymisen kautta. Ne sisdistetddn tapojen ja
sosiaalisten muotojen vilitykselld. Kun yksilo noudattaa yhteison tapoja ja
on mukana sen sosiaalisissa muodoissa, hin pikkuhiljaa omaksuu ne arvoi-
na, joilla on merkitystd sekd hénelle itselleen ettd koko yhteisolle. Syntyy
yhteisollinen identiteetti ja kulttuuri.
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Yhteisokulttuuri on yhteisossé eldvien arvojen seka niitd kantavien tapojen
ja muotojen kokonaisuus. Se koostuu lukuisista pienistd tekijoistd, jotka
useimmiten ovat vain puoliksi tiedostettuja. Siitd huolimatta yhteisokulttuu-
r1 on erittdin merkittdvd yhteisod koossa pitdvd voima. Se luo vahvan me-
hengen ja antaa arvokkaan tunteen kuulumisesta johonkin. Parhaimmillaan
se henkii thmisen kunnioitusta, luottamusta ja toivoa. Se myds toimii sosi-
aalisena tukena edistdmalla terveyttd ja ehkdisemalld stressid.

Laajalle levinnyt jasenyhteiso- ja klubitalotoiminta on hyvd esimerkki yh-
teisOllisyyden kuntouttavasta voimasta. Klubitaloyhteiso tarjoaa ryhméssi
jasenilleen turvaa. Ryhma voi my0s auttaa jdseniddn hahmottamaan ympa-
ristdd uudella tavalla. Ryhmén avulla ihminen peilaa todellisuutta sellaises-
sa tilanteessa, jossa hén ei itse pysty saamaan tietoa. Tulkitsemme itsedmme
ympériston palautteen mukaan. Ryhméné toimimisen idea onkin oppia yh-
distimdan henkinen pddoma ja thmisten erilaisuus toiminnan rikkaudeksi.
Vilineend siind on vuorovaikutus ja ehtona se, etti olemme paikalla yhti
aikaa ja toteutamme yhteista tehtavaa.

4. Yhteisolliset elementit

Yhteisollisyyden keskeinen ominaisuus on, ettd pyrimme kohtaamaan toi-
nen toisemme tasavertaisina. Meistd jokaisella on annettavaa sille yhteisol-
le, jossa eldamme. Yhteisollisid elementtejd, jotka tukevat kuntoutumista ja
tyOllistymistd, ovat mm. tasa-arvo, turvallisuus, sosiaalinen tuki, vuorovai-
kutus, avoimuus, johtajuus seké yhteistyo.

Tasa-arvo

Yhteisollisyyttd ei voi teeskennelld. Yhteisollisesséd ajattelussa tasa-arvoon
liittyy usko ihmisen autonomiaan ja kykyyn kasvaa vastuuseen. Se edellyt-
taa, ettd ithmiselle annetaan tilaa ja mahdollisuus itsendiseen kehittymiseen
ja ettd hdn saa osallistua péddtoksentekoon. Ajatusta ihmisten tasa-arvosta
voi tulkita siten, ettd jokaisella on oikeus ihmisarvon ja omien voimavaro-
jensa mukaiseen eldmaén.

Tasa-arvo edellyttdd myds kuulemista ja kuulluksi tulemista. Ihminen halu-
aa tulla kuulluksi sellaisena kuin on. Aktiivinen kuuntelu vaatii asettumista
samalle tasolle puhujan kanssa. Kuuntelu on antautumista toiselle, kuulemi-
sen ymmartdmistd sekd kiinnostusta ja uteliaisuutta. Avoimeen kuunteluun
tarvitaan mielen hiljaisuutta. Itseilmaisun tasolla se tarkoittaa, ettd jokainen
yhteison jdsen saa puhua ja hdntd kuullaan. Kun syntyy tunne, ettd minua
ymmarretdén, minut hyvaksytddn ja minusta pidetddn, oman yksilllisyyden
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hyviaksyminen lisdédntyy ja rohkeus itseilmaisuun vahvistuu. [hminen ei tule
kuulluksi, ellei hdan puhu puolestaan. Pelko sen sijaan estdd itseilmaisua ja
kasvua vastuullisuuteen. Vahentdmalld pelon ja epédluottamuksen ilmapiirid
edistetddn luovuutta.

Turvallisuus ja sosiaalinen tuki

Ihminen ei voi kdyttdd omia voimavarojaan tai saada voimiaan takaisin ellei
hén ainakin jossain méadrin koe oloaan turvalliseksi. Meilld on tarve saa-
vuttaa luottamuksen tila, joka ilmenee kokemuksena fyysisesté turvallisuu-
desta, elaméntilanteiden hallinnasta, myonteisten ihmissuhteiden ja roolien
sdilymisestd sekd ympdriston jarkkymattomyydestd. On kuitenkin hyvék-
syttdva se tosiasia, ettd muutos on jatkuvaa.

Yhteisollisyyteen liittyvit ymparistotekijat voivat luoda ihmiselle turvalli-
sen tukirakenteen. Nopeasti muuttuvassa arjessa yksindisyydestd on tullut
yhteiskunnallinen ongelma jopa niin, ettd se vinouttaa elaméé. Tutkimusten
mukaan yksindisyydesta kdrsividt ihmiset ovat vaarassa vahingoittaa itsedin
ja joskus ldhimmaisiddnkin. Yksindisyys voi olla sosiaalista, fyysistd tai
emotionaalista.

Sosiaaliseen yksindisyyteen liittyy sosiaalisten suhteiden vihyys. Fyysinen
yksindisyys kertoo siitd, ettd ei ole ldhelld ketdin, johon tukeutua, turvata ja
jota koskettaa. Emotionaalinen yksindisyys taas on voimakasta esim. ldhei-
sen thmisen kuoltua. Se koetaan tuskaisuutena, rauhattomuutena ja tyhjyy-
tend. Yksindisyydestd tulee ongelma, jos siind ei ole muuta sisdltod kuin
tuskallinen eristyneisyyden tunne. Yksin eliminen ja yksinolo eroavat ka-
sitteestd ’yksindisyys”, joka on aina kokemuksellinen asia.

Yhteisollisyydessé toteutuva sosiaalinen tuki on ihmisten vilistd huolenpi-
toa. Se on kiintymystd, turvallisuutta, yhteenkuuluvuuden tunnetta ja mo-
lemminpuolista huolenpitoa, joka vahvistaa sosiaalista roolia. Se toimii
puskurina eristdytyneisyyttd, yksindisyyttd ja eldmin merkityksettoméksi
kokemista vastaan. Se lievittdd haavoittuvuuden ja hylityksi tulemisen ko-
kemusta ja lisdd toiveikkuutta elamaan.

Tutkimuksissa on todettu, ettd huonoksi koettu sosiaalinen tuki korreloi
huonomman sosiaalisen kyvykkyyden kanssa. Siihen liittyy yksindisyytta,
itsetunnon heikkoutta, ahdistusta suoritustilanteissa, vihemmén selviyty-
miskeinoja ongelmanratkaisutilanteissa ja kielteisempid odotuksia vuoro-
vaikutuksesta muiden kanssa. Negatiivisessa mielessd sosiaaliseen tukeen
voi liittyd uhkaa thmisen autonomialle ja arvokkuudelle. Thmisen kokemus
maédrittelee sen, antaako yhteiso tukea ja millaista.
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Vuorovaikutus ja avoimuus

Vuorovaikutuksessa on keskeistd yhteison ilmapiiri. Se toimii kehén tavoin:
kaikkien yhteison jdsenten kiyttdytyminen vaikuttaa kaikkien toimintaan.
Kehédn dynaamisesta toiminnasta syntyy yhteisollinen ilmapiiri. Mikali il-
mapiiri on jaykka, torjuva ja muodollinen, on vaikea ldhestyd muita thmisié
tarpeineen. Toiminta on rutiinimaista ja sen paamadra toteutuu vaillinaises-
ti. Avoin, kasvukeskeinen ilmapiiri antaa vuorovaikutuskehén kaikille jése-
nille mahdollisuuden yhteisollisen padméadrin toteuttamiseen siten, ettd
toimintakyky lisddntyy. Ihminen kokee olevansa tarpeellinen voidessaan
vaikuttaa, omanarvon tunne kohoaa, mindkuva sdilyy myodnteisend ja arvo
sdilyy, kun tehtdvé on mielekés.

Avoin tilanne on sellainen, jossa jokainen ldsnéolija uskaltaa olla erilainen
oman persoonallisuutensa mukaisesti ja kertoa sekd henkilokohtaisia koke-
muksiaan ettd mielipiteitddn. Yhteison ilmapiiri on keskeinen toimintaky-
vyn kannalta, koska juuri yhteisossd luodaan toteutettavan toiminnan puit-
teet. Ilmapiiri on jotain, minkd aavistaa, miké tulee ikdén kuin ovella vas-
taan, kun astuu sisdlle yhteisoon. Se tulee esille tavassa tervehtid ja toivot-
taa vieras tervetulleeksi. Se heijastuu ilmeistd, keskindisistd suhteista, sa-
noista ja sanattomista tunnelmista.

Avoimuus edellyttdd, ettd osaamme tunnistaa omat tunteemme, toiveemme
ja tarpeemme. Thminen, joka uskaltaa olla avoin, on hyviksynyt oman yk-
silollisyytensd. Han ymmartdd, ettd jokainen meistd on ainutkertainen.
Vaikka yksilolld on samanlaisia ominaisuuksia, piirteitd ja tarpeita kuin
muilla, hidn on samalla erilainen aivan omalla tavallaan. On kyse uskosta
thmisen sisdiseen arvoon. Vasta, kun ihminen uskoo siihen, hdn pystyy
suuntautumaan ulospiin.

Kukaan ei muutu ja kasva yksinomaan suhteessa itseensd, vaan vuorovai-
kutuksessa muiden ihmisten kanssa. Vuorovaikutustilanteessa voimme op-
pia paljon toisiltamme ja my0s omasta itsestimme. Se, ettd ldhetetdén vies-
tejd ja vastaanotetaan niitd, edellyttdd aina avoimuutta ottaa vastaan ja an-
taa. Tama sisédltda riskin tulla vadrin ymmarretyksi. Avoimuudessa voi olla
pelottavaa, etté tulee hylatyksi, torjutuksi, naurunalaiseksi tai tavalla tai toi-
sella arvostelluksi. Toki avoimuus merkitsee myos erilaisten mielipiteiden
vastakkain asettumisen mahdollisuutta ilman, ettd osapuolten tarvitsee pe-
1ata kielteisid seurauksia.

Yhteisollisessd ilmapiirissd thminen voi tuntea olevansa hyvé ja arvostettu
sekd kykenee kestimidn epdonnistumista ja pettymyksid. Han kokee ithmis-
suhdeturvallisuutta, koska voi luottaa siihen, ettd hanen ymparistdssdén on
henkil6itd, jotka tarpeen tullen auttavat hinta.

110



Johtajuus ja yhteistyo

Johtajuuden tehtdvd on auttaa meistd esille yhteisollisyyttd tukevat tekijét.
Yhteisollinen johtajuus ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd autoritaarisen johta-
juuskulttuurin murtuessa johtajuus olisi tarpeetonta. Johtajuuden padasialli-
set tehtdvit sdilyvit entisenlaisina. Uutta on johtajuuden epdautoritaarinen
luonne ja vuorovaikutukselliset muodot. Muutosprosessi siirtdd johtajuuden
ldhemmaéksi henkilostod, enemmén yhteiseksi asiaksi. Epdautoritaarinen
johtajuuskulttuuri edellyttdd monenlaista vuorovaikutusta, se painottuu
ryhmémuotoisuuteen, mutta ei unohda kahdenkeskisen vuorovaikutuksen
tarvetta.

Yhteisolliseen kulttuuriin kuuluu, ettd my0ds johtajuutta on mahdollista yh-
teisesti tutkia ja problematisoida, kuten muitakin yhteison rakenteita. Kyse
ei ole johtajasta ja hdnen persoonallisuutensa tai osaamisensa tutkimisesta,
vaan johtajuus on ymmarrettdvd tdssd yhteydessd funktiona ja rakenteena.
Johtajuus liittyy aina ryhmikéyttdytymiseen ja yhteiso ottaa esille méaaratyt
puolet ihmisestd. Johtajan pddméadrdnd on koordinoida ihmisten kéyttayty-
mistd siten, ettd ryhméssd saadaan aikaan toivottu yhteisvaikutus. Hyvin
toteutuvan johtajuuden tdytyy olla riittdvén ldhelld toimintaa.

Johtaja edustaa sosiaalisen kayttdytymisen mallia yhteisossd, ja hidnen
kayttaytymisensd levidd helposti yhteison yhdeksi kéyttdytymismalliksi.
Johtajaa ei voi katsoa erillisend yhteison tunneilmastosta, vaan hdn on osa
yhteisollistd tapahtumaa ja siksi joutuu kantamaan erilaisten muutos- ja
tunneprosessien sijoituksia. Tunteiden henkildityminen ja siitd aiheutuvat
johtajan yhteistydmahdollisuuksia vihentivét asenteet ovat johtajalle ras-
kaita. Hénen olisikin suotava itselleen riittdvisti aikaa pohtia asemansa
ndité puolia.

Koko yhteisd voi hyvin, kun silld on toimiva johtaja. Siksi my0ds yhteison
on osattava antaa tilaa johtajuudelle ja tuettava sitd. Yhteiso voi kehittya
vain sen verran, minkd resurssit antavat myoten. Yhteistyotd opitaan teke-
malld yhteistyotd, onkin sanonta, joka pitdd paikkansa kaikenlaisissa yhtei-
sOissd.
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KOTIKUNTOUTUKSELLA TOIMINTAKYKYA JA
VALMIUTTA TYOHON PALUUSEEN

Tyon tekeminen vaatii toimintakykyé. Toimintakyvyssd on kolme ulottu-
vuutta: fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen. Tydeldméa ja tyon tekemistd
tavoitteena pitdvan mielenterveyskuntoutujan kannalta on olennaista tar-
kastella sitd, miten hidn selviytyy arkieldimén toiminnoista, ja laajemmin
sitd, kuinka hyvin hin pystyy eldmiin tdysipainoista elimii ja toteutta-
maan omia tavoitteitaan. Mielenterveyskuntoutujan toimintakykya voivat
heikentdd sekd perussairaus ettd syrjdytyminen. Myos elinympiristd on
toimintakyvyn kannalta tirked. Toimintakyvyn paranemisessa ei ole ta-
voitteena vain suorituskyvyn parantaminen, vaan olennaista on auttaa
kuntoutujaa elimadn tdysipainoista eliméaa tavalla, jonka hén itse maarit-
telee.

Kotikuntoutus on esiammatillista kuntoutusta tukeva vaihe, jonka tavoit-
teena on esim. laitoskierteen ehkdiseminen ja kotona selviytyminen seké
tyokyvyn kohentuminen. Se tukee myos kaikkea muuta kuntoutusta, johon
sisdltyy palveluohjaus. Méiritelman mukaan kuntoutusohjauksen yleista-
voite on sama kuin yleensd kuntoutuksen: auttaa kuntoutujaa toteuttamaan
eldménprojektejaan ja ylldpitimiin eldménhallintaansa tilanteissa, joissa
hinen mahdollisuutensa sosiaaliseen selviytymiseen ja integraatioon ovat
sairauden tai muiden syiden vuoksi uhattuina tai heikentyneet. Siithen
kuuluu yksilon voimavaroja, toimintakykyé ja hallinnantunnetta lisdavia
sekd toimintamahdollisuuksia parantavia toimia (Jarvikoski 1977).

1. Kotikuntoutus Kemijarven toimintakeskuksessa
Kotikuntoutuksesta saatiin hyvid kokemuksia jo vuosina 1996-1997 to-
teutetussa Employment-Horizon / E.C.HO / Puzzle, palat yhteen - tyo tu-

kee kokonaisvaltaista selviytymistd -projektissa Kemijérvelld. Kemijarven
toimintakeskuksen projektin tavoitteena oli tarjota jokaiselle projektissa
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tyollistyvélle mielenterveyskuntoutujalle yksil6llinen tyon, asumisen ja
vapaa-ajan kattava tukiohjelma, joka helpottaa hidnen kokonaisvaltaista
selviytymistdén.

Yksi projektin innovaatioista oli, ettd toimintakeskuksesta 50 kilometrin
padssd asuvalle mielenterveyskuntoutujalle keksittiin aloittaa kuntoutus
tyon avulla kotona. Kuntoutumisen edistyessd kuntoutuja siirtyi kuntou-
tumiskodin pdivitoimintoihin ja muutti sitten kuntoutumiskotiin. Seuraava
vaihe oli tydeldméén paluun kokeilu toimintakeskuksen siirtymétydssa.

Kotikuntoutus onnistui myos tyohon valmentavana vaiheena toiselle hen-
kilolle, joka arkuutensa ja estyneisyytensd vuoksi ei pystynyt osallistu-
maan toimintakeskuksen siirtyméatyohon. Hén aloitti kotikuntoutuksesta
vastaavan tyontekijan tuella pullien leivonnan kotonaan ja emdnndi sit-
temmin kerran viikossa auki olevassa mielenterveyskuntoutujien Treffi-
kahvilassa. Molemmat kuntoutujat olivat tyytyvéisid edistymiseenséd kohti
tyoelamaa.

2. Hyvin mielen talo ry:n Kotikuntoutus-projekti

Hyvéan mielen talo ry on yhdistys mielenterveyspalveluita kiyttiville tai
kéyttaneille ithmisille, heiddn omaisilleen ja kaikille, jotka ovat kiinnostu-
neita ennalta ehkiisevéstd ja vapaaehtoisesta mielenterveystyostd. Toi-
mintaa rahoittaa Raha-automaattiyhdistys. Yhdistys pyrkii lisdédméaan
omaisten ja psykiatrisia hoitopalveluja kéyttdvien laheisten osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia yhteiskunnan jdseninid. Se tarjoaa tuki- ja
neuvontapalveluja ja monipuolisen tiedotuksen avulla lisdd tietoutta mie-
lenterveysasioista. Toiminnan perustana on vertaistuki, mahdollisuus ja-
kaa kokemuksia ja saada tukea seka lisété arjen selviytymiskeinoja.

Tydollistymisen tukipalvelujen kehittyminen yhdeksi Hyvédn mielen talon
vakiintuneeksi palveluksi alkoi ESR-projektina vuosina 1998-2000. Tue-
tun tydllistymisen ja koulutuksen -projektin tarkoituksena oli opiskella ja
ottaa kiyttoon tuetun tyollistymisen malli, jonka avulla mielenterveys-
kuntoutujia tuetaan avoimille tyomarkkinoille ty6llistymisessd ja opiske-
lussa. Mallin tarjoaman tydvalmentajan tuen avulla vajaakuntoinen hen-
kilo voi tehdd palkkaty6td, kun hén saa riittdvén tuen tyon hakemiseen,
oppimiseen ja tydssd suoriutumiseen. Projektin aikana yksilollisen asia-
kastyon rinnalla jarjestettiin ty0hon valmentavia ryhmid ja tyonhakuklu-
bitoimintaa sekd julkaistiin Tydnhakijan tyokirja —tyonhakuopas mielen-
terveyskuntoutujille (Isojarvi & Ruokonen 2001). Mielenterveyskuntoutu-
jien tyollistymisen tukeminen on ollut yhdistyksen vakinaista toimintaa
vuodesta 2000 alkaen. Kotikuntoutus-projekti (v. 2000 - 2004) on yksi
Hyvén mielen talo ry:n uusimmista kehittimishankkeista.
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2.1. Projektin tarkoitus ja tausta-arvot

Kotikuntoutus-projektin avulla tuetaan ikadintyvid pitkdaikaissairaita mie-
lenterveyspotilaita selviytymididn kotioloissa ja parantamaan omaa eli-
ménlaatuaan. Projektissa selvitetddn heiddn tuentarpeitaan ja sitd, kuinka
Oulun kaupunki, erityisesti erikoissairaanhoito, perusterveydenhoito ja
kotihoito, ovat pystyneet nithin vastaamaan. Hankkeen aikana kehitetdan
kotikuntoutuksen tyokéytdntdjd ja toimintatapoja sekd selvitetdén vapaa-
chtoisen mielenterveystyon (jdrjeston tuottamien palvelujen) roolia ja
merkitystd palvelukokonaisuudessa. Tavoitteena on Hyvédn mielen talon
auttamis-/kotikuntoutusmallin kehittdminen, ruohonjuuritason hiljaisen
tiedon ja kokemuksen hankkiminen sekd vaikuttaminen mielenterveyspo-
tilaiden/kuntoutujien oikeuksien ja palvelujen kehittymiseen lain edellyt-
tamalle tasolle ja tasavertaisiksi muihin sairausryhmiin kuuluvien ihmisten
kanssa. Kuntoutussddtion kanssa on kdynnistetty arviointitutkimus projek-
tin toiminnan sisdllostd, laadusta ja vaikuttavuudesta.

Yksilotason tavoitteena on projektissa mukana olevien henkildiden voi-
maantuminen. Subjektiivisena kokemuksena se merkitsee esim. itseluot-
tamuksen ja itsendisen padtoksenteon lisddntymistd sekd myonteisen mi-
ndkasityksen ja omatoimisuuden vahvistumista. Projektin padttyessd kun-
toutujan oletetaan kokevan eldminlaatunsa parantuneen ja onnellisuuden
tunteen lisddntyneen. Se voi nékyéd yleisolemuksen kohenemisena, omasta
kehosta huolenpitona, kiinnostuksen lisddntymisend omassa henkilokoh-
taisessa eldméssd sekd muussa elinympaéristossd. Myos asumisviihtyvyys
parantunee, jos kiinnostus kodinhoitoon lisdéntyy. Yleinen terveydentila
kohentuu, kun kiinnostus terveellisestd ravitsemuksesta lisddntyy seka lii-
kuntatottumukset monipuolistuvat. My0s sosiaalinen verkosto laajenee
uusien tuttavuuksien ja kodin ulkopuolisen tekemisen ansiosta. Eldméan-
laadun koheneminen voi nékyd my0s sosiaalistaloudellisen tilanteen para-
nemisena toimintakyvyn kasvaessa. Kaikessa toiminnassa otetaan huomi-
oon myo0s kuntoutujan ldheiset ihmiset sekd heiddn ohjauksen, neuvonnan
ja tuen tarpeensa.

Projektin toiminnassa korostuvat ja toimintaa ohjaavat Hyvian mielen talo
ry:n arvot, joita ovat ihmisen sisdisen voimantunteen kasvaminen, tasa-
vertaisten oikeuksien toteutuminen, yhdentyminen yhteiskuntaan ja omaan
lahiympéristoon, inhimillisen arvokkuuden séilyttiminen ja tukeminen se-
ki ruohonjuuritason osaamisen ja kokemustiedon arvostaminen.
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2.2. Projektin kohderyhmé

Projektin kohderyhmini ovat yli 50-vuotiaat palvelu- ja kuntoutusohjausta
tarvitsevat oululaiset. Helmikuun alussa 2003 mukana on ollut 42 asia-
kasta. Suurimmalla osalla keskeisin terveysongelma on masennus (24),
skitsofreniaa sairastaa 15. Muita ilmoitettuja diagnooseja ovat persoonalli-
suushdirio, aivoinfarkti ja keuhkoahtauma. Vaikeista somaattisista saira-
uksista kérsivilld on myo6s vakavaa masennusta. Kotihoidosta (kotisai-
raanhoito ja kotipalvelu) on ohjautunut projektiin 13 henkil6d, mielenter-
veyskeskuksen eri toimipisteistd (mt-toimistot, osastot, kuntoutuskoti,
asuntola) 12, Oys:n yksikoistd (kuntoutusyksikko, psykogeriatrian osasto)
kolme. Itse on ottanut yhteyttd neljd henkilod. Lisdksi vammaispalvelun,
vanhustyon ja seurakunnan tyontekijit sekd kaksi terveyskeskuslddkaria
ovat ohjanneet asiakkaitaan projektiin.

Puolet asiakkaista on alle ja puolet yli 65-vuotiaita. Enemmistd heistd on
ollut vuosikymmenii sairauseldkkeelld ja vain joillekin on kertynyt tyoko-
kemusta. Mukaan on ohjautunut myos masennuksesta kuntoutumassa ole-
va tyOikdinen nainen. Hénen tukemisestaan ty6hon paluuseen on saatu hy-
vid kokemuksia ja samalla tuntumaa siihen, ettd projektin toimintamallia
voidaan soveltaa kaiken ikidisten ja erilaisissa eldmintilanteissa olevien
auttamisessa

2.3. Projektityontekijoiden tyoote

Kotikuntoutus -projektin vastaavana toimii psykiatriaan erikoistunut sai-
raanhoitaja. Toinen kokopédivdohjaaja on koulutukseltaan sosiaalikasvat-
taja/sosiaaliohjaaja. Syystalvesta 2002 ty6ryhméédn on kuulunut yhdistel-
mituella vuodeksi palkattu puolipdivdinen ohjaaja. Hédnelld on sairaan-
hoitajan koulutus. Tydskentelytapa on moniammatillinen ja poikkitieteel-
linen. Jokaisen tyoryhmén jdsenen tietotaitoa kiytetddn mahdollisimman
laajasti. Asiakasty0ssd haetaan konsultaatio- tai kdytdnnon apua yhteis-
tyokumppaneilta, jos omaan osaamiseen ja ymmaérrykseen tulee rajoja
vastaan. Merkittava tuki tydskentelyyn saadaan internetista.

Vuorovaikutuksessa periaatteita ovat kansalaisndkdokulman painottaminen,
eldimdnmyonteisyys sekd avoin, luova ja innovatiivinen tyoote, joka mah-
dollistaa voimavaraistumisen. Yhteistyd kuntoutujan kanssa on kiireeton-
td. Asiakkaiden odotukset ja tarpeet ohjaavat toimintaa. Kuulluksi tulemi-
sen kokemus toteutuu parhaiten kayttimailld aikaa asiakkaan tarpeiden
mukaan. Mahdollinen yhteisty0 aloitetaan tapaamalla 4-5 kertaa. Yhteen
kdyntiin varataan aikaa sovitusti tunnista kahteen. Tutustumiskdynti voi
kestdd kolmekin tuntia. Toiminta tapahtuu projektiin osallistujan luonnol-
lisessa elinymparistossd, paljolti hinen kotonaan. Tavoite on 10ytdé uusia-
kin toimintaympéristdjd esimerkiksi harrastusten parista.
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Kuntoutujat méérittelevét itsensd usein potilaiksi, sairaiksi tai muilla kiel-
teisiksi kokemillaan ilmauksilla. Projektissa mielenterveyskuntoutujan
eldmén tapahtumia ja arjen kokemuksia ldhestytddn normaaliuden nédko-
kulmasta, ei sairauden tai ongelman kautta. Elamankulkua tarkastellessa
pyritddn 10ytdmadn uutta ymmarrystd sairastumiseen ja liittimédn se yh-
deksi osaksi koko eldméntarinaa. Tarkeédksi on osoittautunut ndhda itsel-
ladn muitakin rooleja kuin sairaan tai kuntoutujan.

Kuntoutumisen tie ndhdéédn selviytymisend, jota voi verrata mistd tahansa
traumaattisena koetusta eldmantapahtumasta toipumiseen. Sen voi ajatella
olevan mielekkyyden etsimistd eldmélle menetyksen jdlkeen. Kiinnostuk-
sen kohteena on myos saada ymmarrys siitd, mikéd kuntoutujan mielesté on
hidnen elamintapahtumiensa merkitys sairastumisessa. IThminen nidhdéain
ainutlaatuisena yksiloni, jonka eldméd on ainutlaatuinen tarina. Tdma4, jos-
kus yllatyksellinenkin oma eldméntarina, on perusta toipumiseen ja kun-
toutumiseen.

Kuntoutujan tukena kaytetddn Ofra Ayalonin kehittimiid Basic-Ph -
viitekehysté. Se tarjoaa selviytymismallin, johon on yhdistetty keskeisten
psykologisten koulukuntien teorioista johdetut kuusi ulottuvuutta. Kukin
niistd kuvaa yhtd kanavaa, jonka kautta yksilé suuntautuu sekd omaan si-
sdiseen ettd hantd ympdrdivddn maailmaan. Nidmé ulottuvuudet ovat us-
komukset ja arvot, tunteet, sosiaalinen vuorovaikutus, mielikuvitus ja
kognitiot (ajattelu, ymmaértdminen, tieto). Toiminnallisia ja luovia mene-
telmid kiytetddn yksilollisesti kuntoutujan toimintakyvyn tukemiseen. Ta-
voite on etsid jokaiselle ominaisia, yksilollisid kanavia ilmaista ajatuksi-
aan, tunteitaan ja toiveitaan. Ne voivat olla apuna vaikeidenkin kokemus-
ten kertomisessa ja tyOstdmisessd. Apuna kiytetddn esimerkiksi musiikkia,
kuvaa, kirjoittamista, litkkuntaa sekd luonnon tarjoamia mahdollisuuksia.

2.4. Johtopaitoksii ja suosituksia Hyvin mielen talon kokeilun perusteella

Projektin kahden ja puolen vuoden aikana kertyneiden kokemusten ja ha-
vaintojen perusteella voidaan kirjata seuraavia johtopaitoksia:

- Asiakasty0ssa tehtyjen selvitysten mukaan asiakkaiden saamat ja heille
tarjotut palvelut eivét vastaa heidén todellisia tarpeitaan. Kokonais-
valtainen tuki- ja hoito eivdt ndytd toteutuvan kuntoutujan tarpeiden,
odotusten ja toiveiden mukaisesti eikd hinelld ole useinkaan selkedd
késitystd yksilollisestd hoito- ja kuntoutussuunnitelmastaan.

- Hoitovastuun siirtyminen mielenterveystoimistosta terveyskeskukseen
aitheuttaa mielenterveyskuntoutujalle stressid ja epdvarmuutta. Tutuksi
tulleesta hoitopaikasta ja tyontekijéstd on vaikea luopua, eikd terveys-
keskuksen kiireinen tyotahti luo suotuisia puitteita mielenterveysasiak
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kaiden kohtaamiselle. He tarvitsevat selkedsti enemmén aikaa tuoda
esille tarpeitaan ja mahdollisia ongelmiaan. Projektityontekijin mu-
kanaolo ladkérikdynnilld on osoittautunut hyodylliseksi. Jotta mielen-
terveyskuntoutujien hoidon ja tuen tarpeisiin vastattaisiin riittdvésti
Oulun kaupungissa, merkitsisi se projektin selvitysten mukaan nykyi-
sen tyonjaon kaytinndssd (erikoissairaanhoito/perusterveydenhoito)
psykiatrian ja mielenterveysalan asiantuntijuuden lisddmisté erityisesti
terveysasemille ja kotihoitoon.

Mielenterveyskuntoutuja tarvitsee nykyistd enemmaén tukea ohjautuak-
seen kayttdimadn sosiaali- ja terveystoimen sekd kolmannen sektorin
palveluita, esim. palvelukeskuksia, péivdtoimintoja sekd jdrjestdjen
tarjoamia mahdollisuuksia.

Kaupungin (Oulu) kotihoidon merkitys on korostunut. Kotipalvelun ja
—sairaanhoidon saaminen ei mielenterveyskuntoutujalle ole lainkaan it-
sestddn selvdd. Kotihoidon tyontekijoiden tiukan aikataulun vuoksi
heilld ei ole riittdvasti aikaa tukea mielenterveyskuntoutujan psyyk-
kistd, fyysistd eikd sosiaalista toimintakykyéd. Kotihoidon tyontekijét
kokevat tarvitsevansa lisdd koulutusta, tyonohjausta sekd esimiesten
ettd paattijien tukea pystydkseen kohtaamaan ja auttamaan usein hyvin
haasteellisiksi kokemiaan mielenterveysasiakkaitaan mahdollisimman
hyvin.

Ajanpuute ja niukat voimavarat kapeuttavat selkedsti kuntoutujien
saamien palveluiden siséltdd ja heikentdvit niiden laatua. Ikdantyvilla
mielenterveyskuntoutujilla on psyykkisten ja sosiaalisten terveyson-
gelmien lisdksi jo 18n mukanaan tuomia somaattisia vaivoja seké saira-
uksia niin runsaasti, ettd he hyotyisivdt neuvolatyyppisestd palvelusta.
Harva heistd pystyy kdytdnnossd huolehtimaan omasta fyysisestd ter-
veydestédén ilman tukea ja ohjausta.

Hyvd mind-sind-tasolla tapahtuva kohtaaminen auttaa asiakasta voi-
maantumaan. Sairastuessa usein koetusta itsetunnon ja omanarvontun-
non laskemisesta ja mahdollisista huonoista palvelukokemuksista seu-
raa herkdsti voimattomuuden tunnetta ja kyvyttomyyttd tuoda omia
odotuksia ja tarpeita riittdvin voimakkaasti esille. Asiakasta kunnioit-
tavan, hyvén ja tasa-arvoisen sekd asiakasldhtdisen vuorovaikutuksen
avulla on mahdollista vahvistaa mielenterveyskuntoutujan voimaantu-
mista ja saada hénen ddnensd kuuluviin. Kuntoutujan kunnioittaminen
tarkoittaa esimerkiksi hianen eldméénsé ja hdnen térkeiksi kokemiinsa
asioithin paneutumista riittdvasti. Projektissa tehtyjen havaintojen pe-
rusteella olisi syytd selvittdd laajasti alan tyontekijoiden asenteita pit-
kddn sairastaneita kohtaan, samoin syitd, miksi hoito ja auttamiskeinot
eivit tuota toivottuja tuloksia.
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- Projektissa kertyneen kokemuksen perusteella voi olettaa, ettd vasta
sitten (voi mennd aikaa esim. puolesta vuodesta vuoteen), kun kun-
toutujalla on positiivinen mielikuva yhteistoiminnan mahdollisuuksista
tuoda hdnen eldméiinsd muutosta parempaan, jopa pysyvasti, on mah-
dollista paneutua hinen eldmaintilanteeseensa yksityiskohtaisemmin.
Positiivisen mielikuvan syntyminen tukee oman motivaation, halun ja
toivon, 10ytymistd. Jos eldméstd puuttuu mielekkyys ja merkitys, on
vaikea 10yt44 motivaatiota arjen taitojen kehittdmiselle ja ongelman-
ratkaisupyrkimyksille. Olemassaolon kokemuksen ja maailmankuvan
jasentdmisen tukeminen edellyttdd tyontekijdltd filosofisten, henkisten
ja hengellisten ulottuvuuksien tuntemusta. Kun keskustelu sisaltdd
eldmén mielekkyyden ja arjen merkitysten etsimistéd, apuna yhteistyds-
sd voi olla esimerkiksi logoterapeuttinen tydote.

Terveyttd ja hyvinvointia tukevien tydtapojen ja toimintamallien tulisi olla
sellaisia, ettd ne tarjoavat konkreetteja, kuntoutujan kyvyt ja voimavarat
huomioon ottavia, mahdollisuuksia toimia arjessa mielekkadsti, omaa sel-
viytymistd vahvistavasti. Mielekkddn tekemisen lisdksi thmisen tarpeista
ja ominaisuuksista ldhtevd kuntoutumista tukeva tyoote sisdltdd myds yk-
silollisid mahdollisuuksia kayttaa itselleen ominaisia luovia kanavia. Kun
johdonmukainen, kuntoutujan identiteettida monipuolisesti tukeva, riittdvéan
pitkd ja intensiivinen yhteistyOprosessi alkaa tuottaa tulosta, se alkaa luoda
tilaa tyomotivaation herddmiselle ja tyokyvylle aikaisempaa kestdvim-
maltd pohjalta.

Niin tapahtui projektissa 55-vuotiaalle skitsofreniaa sairastavalle miehel-
le. Han pohdiskeli: "Eiké olekin niin, ettd jos on kaksi vuotta lautapoika-
na rakennuksella, pddsee ammattimieheksi? ”’ Esimerkiksi edelld kerrotus-
sa yksilollisen kuntoutumisen prosessin vaiheessa tarvitaan kiytdnndssi
mahdollisuuksia toteuttaa pyrkimyksidén. Mielekds toiminta tuottaa mie-
lekdstd elamda - on se sitten arjen kotityotd, itsestddn huolenpitoa, kési-
tyotd, kirjoittamista, vapaaehtoistyotd, tuettua tyotd tai palkkatyota.

S P ,.-G.‘,:- 4_‘_3-.‘ *

Kotikuntoutus-projekti (2000-2004), Raha-automaattiyhdistyksen rahoit-
tama Hyvin mielen talo ry:n kotikuntoutusprojekti Oulun kaupungissa.
Yhteistyotahoina ovat mm. Oulun kaupungin sosiaali- ja terveystoimi,
Oulun yliopistollinen sairaala, seurakunnat, kolmannen sektorin toimijat.

Raportti 6/2002.
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