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ESIPUHE

Sosiaalisen tydllistdimisen toimialan késitteistd on jasentymitontd ja kirjavaa. Tétd on lisdnnyt
aktiivinen kehittdmistyd ja uusien sisiltdjen kehittiminen toimialalla. Késitteitéd ja niiden mééri-
telmid on muodostunut kiytdnnon tyossa eri toimijoiden tekemind kautta maan. Lainsddddnnon
tai viranomaisten ohjeistuksen kautta tai muuten laajalti kiayttéon vakiintunutta késitteistod on
vdhén ja eri viranomaisilla saattaa olla erilainen sisdltd samoille késitteille. Ongelma on siind
méérin suuri, ettd alalla kehittdmistyotd tekevit VATES-séétio ja Valtakunnallinen ty&pajayh-
distys ry paéttivat syksylld 2004 tuottaa yhteisen nikemyksen toimialan keskeiseksi kasitteis-
toksi uskoen sen osaltaan edistivdn laajemman yhteisymmarryksen syntyéd. Yhteinen ndkemys
on tdmi “’Sosiaalisen ty0llistimisen toimialan késitteet” -raportti, jonka kdytdnnon toteutuksesta
on vastannut tekijdorganisaatioiden edustajista koottu tyoryhmi. Késitetyd on tehty vuoden
2005 aikana tekijdorganisaatioiden koko osaamista hyddyntden ja yhteistyotahoja kuunnellen.
Kasitteistod tullaan péivittimaén tarpeen mukaan.

Tekijdorganisaatiot suosittelevat kaytettdvéksi tdssd raportissa esitettyd késitteistod ja toimivat
kasitteiston mahdollisimman laajan kéyttdonoton edistamiseksi.

Toivomme tyon osaltaan hyddyntévin toimialan kehittymista.
Helsingissé 14.10.2005
Marjatta Varanka Arto Seppéld

toimitusjohtaja hallituksen puheenjohtaja
VATES-séétio Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry
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Johdanto

VATES—séditio (VATES) ja Valtakunnallisen tydpajayhdistys ry (TPY) paéttivit syksylld 2004
kaynnistyneen yhteistydprosessinsa osana mairitelld sosiaalisen tyollistimisen toimialan kes-
keiset késitteet. Tarve késitteiston selkiyttdmiselle on suuri. Toimialalla ja sen yhteistyotahojen
piirissd on saavutettava laajempi yhteinen késitys kéiytettdvistd terminologiasta. Alalla kehitta-
mis- ja vaikuttamistyotd tekevat VATES—sditio ja Valtakunnallinen tyopajayhdistys osallistuvat
keskusteluun mm. tdmén tyon kautta, toivoen sen osaltaan edistdvin yhteisen nikemyksen syn-
tyd. Tdssd tyOssé esitettdvit kisitteet ja niiden médritelmét ovat tekijdorganisaatioiden yhteinen
kannanotto toimialan keskeiseksi késitteistoksi. Kyse ei siis ole toimialan késitteiston kattavasta
madrittelytyostd. Esimerkiksi tyontekijanimikkeitd ja tyollistimispalveluita on ja on syytikin
olla madriteltyind enemmain. VATES-sé4tio ja Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry suosittelevat
kéytettidviaksi tdssd tyOssd esitettyjd késitteitd ja niiden mééritelmid, esimerkiksi useissa méaéri-
telmissd mainittujen samaa tarkoittavien késitteiden sijasta. Tekijdorganisaatiot tuovat saavut-
tamaansa yhteistd ndkemystd julkisuuteen syksyn 2005 aikana.

Kasitteiden méérittelytyOstéd vastasi tyoryhma, johon kuuluivat Leena Sariola ja Pasi Ylipaaval-
niemi (VATES) sekd Janne Marniemi ja Terho Pekkala (TPY). Esitetyt méaritelméat ovat VA-
TES—séition ja / tai Valtakunnallisen tydpajayhdistyksen kehittimid pohjautuen vaihtelevassa
méérin muiden tahojen mééritelmiin ja toimialan kentéltd saatuihin “evéisiin”. Esitetyt késitteet
ja niiden mairitelmét tai médritelmien muunnelmat ovat olleet kiytossé tekijdorganisaatioissa,
toisessa tai molemmissa. Valtaosa esitetyistd késitteistd ja madritelmistd on ainakin jossain maa-
rin kéytt6on vakiintuneita, osa on kaytossd jo hyvinkin laajalti.

Tarkastelun helpottamiseksi késitteet on jaettu ryhmiin. Vertailun helpottamiseksi on vali-
koidusti esitetty myos muiden — ldhinnd viranomaistahojen — méadritelmid. Kéaytossa olevia sy-
nonyymeja on esitetty késitteiden yhteydessd, mutta tekijiorganisaatiot suosittelevat niiden si-
jasta kayttiméédn tyOssé esitettyd ensisijaista kisitettd. Mikéli méaéritelméd on suora lainaus tai
sisdltdd suoraa lainausta muista ldhteistd, ldhde on merkitty nikyviin. Lainsdddéintoteitse tai
viranomaisten ohjeistuksissa jo mééritellyt késitteet on padsiéntoisesti jatetty tarkastelun ulko-
puolelle.

Valmisteluvaiheessa ty0 ldhetettiin keskustelupaperina kommentoitavaksi ylitarkastajille Pentti
Lehmijoki ja Sari Alho tydministeridon, ylitarkastaja Anne Hujalalle sosiaali- ja terveysministe-
ri6on seka ylitarkastaja Jaana Hatéldlle opetusministerioon. Heille jarjestettiin asiasta esittely- ja
keskustelutilaisuus 31.5.2005. Kesdn 2005 aikana tyo oli kommentoitavana seuraavilla toimi-
alan vaikuttajilla: johtaja Jouko Pylvis, Tuoterengas / Pdijat-Hdmeen koulutuskonserni, toimi-
tusjohtaja Arto Alaranta, Raina-sdtio, toimitusjohtaja Tuija Astedt, Avain-sdtid ja kuntoutus-
paillikké Maija Laukkanen, Silta-valmennusyhdistys ry. Tyoryhma kiittdd kaikkia heitd arvok-
kaista kommenteista ja palautteesta.



Heikossa tyomarkkina-asemassa olevia tyollistivat ja / tai
heidan tyollistymistiin tukevat toimenpiteet

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien henkildiden tyollistymisté tuetaan lukuisten eri tahojen
(tyohallinto, kunnat, Kela, ESR, RAY, 3. sektori...) itse tuottamien tai rahoittamien toimenpi-
teiden, palveluiden ja tukien avulla. Kyse voi olla vilittomastd tyollistémisestd tai sen tukemi-
sesta ja / tai tyollistymismahdollisuuksia / toimintakykyd parantavista tai ylldpitévistd toimenpi-
teistd / palveluista. Osa em. toimenpiteistd / palveluista toteutuu sosiaalisen tyollistdmisen toi-
mialan (erityistyollistdmisen yksikdt, tyOllistymistd tukevat projektit ja sosiaaliset yritykset)
piirissé, heikossa tyomarkkina-asemassa oleville henkildille tarjottuina tydllistimispalveluina.
Tyo6ryhmad ei 10ytanyt edelld kuvatulle heikossa tyomarkkina-asemassa olevien ty6llistimiseksi /
tyollistymisen tukemiseksi tarjottavien palveluiden kokonaisuudelle kuvaavaa ja eri tahojen
hyvaksyméaa késitetta.

Sosiaalisen tyollistimisen toimiala

Yhteiskésite heikossa tydmarkkina-asemassa olevia henkil6itd tyollistaville ja / tai heidédn tyol-
listymismahdollisuuksiaan / toimintakykyddn parantaville tai ylldpitaville erityistyollistimisen
yksikdille (kuten tuotannolliset tydkeskukset ja tydpajat), tyollistymistd tukeville projekteille ja
sosiaalisille yrityksille. Sosiaalisen tyollistdmisen toimialaan kuuluvat sosiaalisista yrityksistad
ne, joiden toiminnan tavoitteisiin nimenomaan kuuluu heikossa tydmarkkina-asemassa olevien
henkildiden tyollistdminen.

Sosiaalisen tyéllistdmisen toimialan rakenne on esitetty kuviossa 1.

Erityistyollistimisen yksikot

Yhteiskésite vammaisia tai pitkdaikaissairaita tai muuten vajaakuntoisia / muuten heikossa tyo-
markkina-asemassa olevia henkilditd tyosuhteeseen tai tyStoimintaan ty6llistiville ja / tai heidén
tyOllistymistédén tukeville (muu valmentava ja kuntouttava toiminta) yksikdille, palveluille ja
projekteille. Erityistyollistimisen yksikoitd (yksikkotyypit) ovat tuotannolliset tyokeskukset,
tyopajat, tyollistymisen monipalvelukeskukset, eri kohderyhmille suunnatut tytoimintayksikot,
tuetun ty6llistymisen yksikdt / palvelut ja mielenterveyskuntoutujien klubitalot.

Tyollistimispalvelut

Yhteiskisite heikossa tyomarkkina-asemassa olevien henkildiden tyodllistimiseksi ja / tai heiddn

tyollistymisensé tukemiseksi tuotetuille toimenpiteille / palveluille. Siséltdd mm. sosiaalisen

tyollistimisen toimialalla - erityistyOllistimisen yksikoissé, tyollistymistd tukevissa projekteissa

ja sosiaalisissa yrityksissd' heikossa tyomarkkina-asemassa oleville henkiléille (asiakkaat / val-

mentautujat) tuotettavat palvelut, jotka voidaan jakaa

— tyOsuhteiseen tyollistdmiseen (sisdltdd ilman tydllistdmis- ja yhdistelmétukia sekd niiden
avulla toteutuvan tyollistdmisen)

— tyOtoimintaan (siséltdd mm. kehitysvammaisten ja mielenterveyskuntoutujien tydtoiminnan)

— muuhun valmentavaan ja kuntouttavaan toimintaan (sisiltdd mm. tydkokeilut, kuntouttavan
tyOtoiminnan, tydharjoittelun / tydeldmivalmennuksen, tuetun tyodllistymisen ty6honval-
mennuksen)

Kaisite “erityistyollistimisen palvelut” tarkoittaa sosiaalisen tyollistdimisen toimialan piirisséd

tuotettuja tyollistimispalveluita.

! joiden toiminnan tavoitteisiin nimenomaan kuuluu heikossa tyémarkkina-asemassa olevien henkildiden ty6llistémi-
nen.



Sosiaalisen tyollistimisen toimiala
Erityistyollistimisen yksikot ja sosiaaliset yritykset

Tyollistymisen monipalvelukeskus

Laajaa vammaisten tai pitkdaikaissairaiden ja muuten vajaakuntoisten / muuten heikossa tyo-
markkina-asemassa olevien henkiloiden tydllistimispalveluiden valikoimaa useissa toimipis-
teissd, huomattavalla volyymilld ja usein maantieteellisesti yhtd kuntaa laajemmalla alueella
tuottava organisaatio. Monipalvelukeskuksen tuottamia tyollistimispalveluita voivat olla mm.
tyosuhteinen tyollistiminen, eri kohderyhmille suunnattu tydtoiminta ja ennen kaikkea muu
valmentava ja kuntouttava toiminta. Tuotannollinen tydkeskus, sosiaalinen yritys, tyopaja, tyo-
toimintayksikko jne. voivat olla ty6llistymisen monipalvelukeskuksen erillisid toimintayksikdi-
ta.

Samaa tarkoittavat (useimmiten) kentélld yleistermiksi pyrkivind kaytetyt késitteet ”sosiaalipal-
velusditio” ja “tydhonvalmennussiitic™

Usein kaytetyt kisitteet ’tyohonvalmennuskeskus” ja tydllistymisen valmennuskeskus” tarkoit-
tavat yleensd edelld midriteltyd suppeampaa (volyymi, kohderyhmit, palveluvalikoima...) toi-
mintaa.

Tyollistymisen palvelukeskus -késitteen kiyttod emme suosittele — voi helposti aiheuttaa se-
kaannusta tydvoiman palvelukeskusten kanssa.

Sosiaalinen yritys

Sosiaalisista yrityksistd annetun lain (1351/2003) mukainen sosiaalinen yritys. Sosiaalisen tyol-
listdmisen toimialan piiriin kuuluvat sosiaalisista yrityksistd ne, joiden toiminnan tavoitteisiin
nimenomaan kuuluu heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkil6iden tyollistiminen ja tasti
on erillinen merkintid TyOministerion ylldpitiméssé sosiaalisten yritysten rekisterissé.

Tyopaja

TyOpajan madritelma lainsdadanndssa:

Tyo0pajalla tarkoitetaan... sosiaalista yhteisod, jossa tydskentelyn ja siihen liittyvien ohjaus- ja
valmennuspalvelujen avulla pyritdén parantamaan ensisijaisesti pitkddn tyottoména olleiden tai
syrjaytymisvaarassa olevien nuorten valmiuksia hakeutua koulutukseen, ty6hon tai yrittdjaksi
(Valtioneuvoston asetus julkisesta tyévoimapalvelusta 1344/2002, 239).

Kéytinndssa tyopaja -késitettd kdytetddn em. laajemmassa merkityksessd, joten tyéryhma suo-
sittelee kéytettidviksi seuraavaa médritelmid / toiminnan kuvausta:

Ty0Opaja on erityistyollistimisen yksikko, joka tarjoaa eri-ikdisille asiakkaille (valmentautujille)
mahdollisuuden saada tukea tyd- ja yksilovalmennuksen keinoin. TyGpaja voi olla tyollistymi-
sen monipalvelukeskuksen erillinen toimintayksikko tai kokonaan erillinen yksikkd. Tyopajojen
kohderyhma painottuu muuten heikossa tydmarkkina-asemassa oleviin henkilGihin.

Tuotannollinen tyokeskus

Vammaisia tai pitkéaikaissairaita ja muuten vajaakuntoisia / muuten heikossa tyomarkkina-
asemassa olevia henkiloitd tyollistdva yksikko, jonka tarjoamista tydllistimispalveluista huo-
mattava osa on tyosuhteista tyollistdmistd. Muita palveluita voivat olla eri kohderyhmille suun-
nattu tyotoiminta sekd muu valmentava ja kuntouttava toiminta. Kohderyhméén kuuluvina tyol-
listetyisté ja tyollistdmispalveluiden piirisséd olevista asiakkaista valtaosa on vammaisia tai pit-
kaaikaissairaita tai muuten vajaakuntoisia ja heiddn osuutensa yksikon toiminnan piirissé ole-
vasta kokonaishenkilostdstd (tyontekijat, kohderyhmédn kuuluvana tyollistetyt tyontekijét, tyo-
toimintaan tai muihin valmentaviin ja kuntouttaviin palveluihin osallistuvat) on suuri (vrt. sosi-
aalinen yritys, tyOpaja).

Samaa tarkoittavat usein kentélla kdytetyt kisitteet ’tyokeskus” ja “vajaakuntoisten tyokeskus”.

? Monipalvelukeskuksen ei toki tarvitse toimia saatiomuodossa.
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Tyotoimintayksikko (kehitysvammaisten, mielenterveyskuntoutujien...)

Térkein - yksikkotyypin maérittdva - toimintamuoto on vammaisten tai pitkdaikaissairaiden tai
muuten vajaakuntoisten huoltosuhteessa tapahtuva tydtoiminta, johon osallistujille maksetaan
tydosuusrahaa. Tydtoimintayksikdt voidaan jakaa kehitysvammaisten, mielenterveyskuntoutuji-
en ja sosiaalihuollon ty6toimintayksikéihin — padasiallisen kohderyhmin mukaisesti.

Samaa tarkoittaa ”(kehitysvammaisten yms.) tydtoimintakeskus”.

Samaa tarkoittavat / voivat tarkoittaa kentélld yleisesti kéytetyt ”(kehitysvammaisten yms.) toi-

9

mintakeskus”, ”’(kehitysvammaisten yms.) tyokeskus”.

Tuetun tyollistymisen yksikko / palvelu

Tuetun tyollistymisen menetelmdd — tuetun tyollistymisen tyohonvalmennusta — soveltava yk-
sikkd / palvelu. Tuetun ty6llistymisen menetelmén tavoitteena on asiakkaan tydllistyminen tyo-
suhteeseen tavalliseen tyOyhteisdon erityisen tukihenkilon — tuetun tyollistymisen tydhonval-
mentajan — yksilollisesti radtdloidyn ja tarvittaessa vaikka pysyvén tuen avulla. Tuetun tyo6llis-
tymisen yksikkd / palvelu voi olla osa erityistyollistimisen yksikon palveluvalikoimaa tai koko-
naan itsendinen toimiyksikko.

Mielenterveyskuntoutujien klubitalo

Mielenterveyskuntoutujien ja henkilokunnan yhdessd muodostama kuntouttava yhteisd, jonka
tavoitteena on tarjota kuntoutujille mahdollisuus palata takaisin yhteiskuntaan ja tydeldméin
mielenterveysongelmien jilkeen. Klubitalossa kuntoutujat ovat jdsenid osallistuen tasavertaises-
ti toiminnan suunnitteluun ja paéatoksentekoon. Klubitalotoiminnan yhtend tavoitteena on auttaa
jésenid siirtymiin normaaliin tydeldmaiin ns. siirtymédtydpaikkaohjelmien kautta.

Kehitysvammaisten piiviatoimintayksikko

Tarkein - yksikkdtyypin méérittdvd — toimintamuoto on vaikeammin (kehitys-) vammaisten
paivitoiminta, johon osallistuville ei makseta tydosuusrahaa.

Samaa tarkoittaa “kehitysvammaisten paivédtoimintakeskus”.

Péivitoimintayksikko / pdivatoimintakeskus —kasitteiden kayttd ilman “kehitysvammaisten™ —
sanaa voi aiheuttaa sekaannusta, silld mainituilla késitteilld on muitakin merkityksia.

Sosiaalisen tyéllistdmisen toimialan rakenne on esitetty kuviossa 1.

Liitteiden 2a ja 2b taulukoissa on esitetty erityistyollistamisen yksikkotyyppien
keskeisid eroja.
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Kohderyhmiit

Vammaiset ja pitkiaikaissairaat (A)
Ryhmaééin kuuluvat vammaiset tai pitkaaikaissairaat henkilot (sis. mielenterveyskuntoutu-
jia), jotka tarvitsevat erityistukea tydllistydkseen: henkildt, joiden diagnosoitu vamma,
sairaus tai vajavuus pidempiaikaisesti estdd tai haittaa merkittévisti tydllistymistd ilman
tukea ja tydhallinnon peruspalveluiden kautta. Kaikki vammaiset tai pitkdaikaissairaat
eivit tarvitse erityistukea tyollistydkseen.

Muuten vajaakuntoiset (B)

Ryhmaééan kuuluvat tydllistymisen ndkokulmasta muiden syiden (pdihdeongelma, tyo- ja
toimintakyky alentunut sosiaalisista syisti...) takia vajaakuntoisiksi luokiteltavissa olevat
henkil6t, joilla ei ole diagnosoitua vammaa, sairautta tai vajavuutta. Em. syyt ovat pi-
dempiaikainen henkilon omaan tyd- ja toimintakykyyn liittyvé este tai merkittidvé haitta
pyrittdessé tyollistymiseen ilman tukea tai tyohallinnon peruspalveluiden kautta

Muuten heikossa tyomarkkina-asemassa olevat henkilot (C)

Muut kuin ryhmiin vammaiset ja pitkdaikaissairaat tai muuten vajaakuntoiset kuuluvat
henkil6t, joilla on vaikeuksia tyollistyd ilman tukea tai tydhallinnon peruspalveluiden
kautta. Tyollistymisongelmien taustalla voi olla mm. heikko / ”vdird” koulutus,

vihdinen / ”viird” tyokokemus, asenneongelmat, velka- yms. ongelmat tai heikko kieli-
taito (maahanmuuttajat).

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevat henkilot (A+B+C)

Yhteiskésite ryhmille A-C: vammaiset ja pitkdaikaissairaat, muuten vajaakuntoiset ja
muuten heikossa tydmarkkina-asemassa olevat henkilot.

Suunnilleen samaa tarkoittaa: ”vaikeasti tyollistyvét henkilt™.

Asiakas (sosiaalisen tyollistimisen toimialan)

Sosiaalisen ty0llistimisen toimialan - erityistyollistimisen yksikoiden, tyollistymistd

tukevien projektien ja sosiaalisten yritysten® - asiakkaita ovat

— tyollistdimispalveluiden kdyttdjdasiakkaat

— tyollistimispalveluita asiakkailleen ostavat tahot (kunnat, kela, tydhallinto...)

— tuotteita / palveluita (muut kuin tyollistimispalvelut) ostavat tahot (yritykset, kotita-
loudet, kunnat...)

Kentilla kdytetddn samaa tarkoittavana myds késitettd “tyollistettava”.

Valmentautuja

Tydéllistamispalveluiden kayttdjdasiakas.

Lainsddddnnéssd esitettyjd ja viranomaistahojen tekemid vammainen / vajaakuntoinen /
vajaakuntoisuus yms. mddritelmid on koottu yhteen liitteeseen 1.

3 joiden toiminnan tavoitteisiin kuuluu heikossa tyomarkkina-asemassa olevien henkildiden tyllistiminen.



"-;f(UVIO 2: HEIKOSSA TYOMARKKINA-ASEMASSA OLEVAT HENKILOT

0]

(A) Vammaiset ja
pitkiaikaissairaat,
Jjotka tarvitsevat erityistukea
tvillistydkseen

Vaikeuksia Potentiaalinen

. . . . tydllistyi ilman ) 5 _as
(C) Muuten heikossa tyomarkkina-asemassa y . tarve sosiaalisen

P tukea tai el
olevat henkildt sihalianen tydllistimisen
peruspalveluiden tmmlals.m
(B) Muuten vajaakuntoiset kautta palveluille!

(tyallistymisen nikikulmasta, e
diagnosoitua vammaa , saivautta tai
vafavietia )

(D) Vammaiset ja
pitkiaikaissairaat,
Jotka givit tarvitse eritvistukea
tyillistyikseen

(A) V. iset tai pitkiiaikaissairaat, jotka tarvitsevat eritvistukea tyillistyiikseen: henkilit, joiden diagnosoitu vamma, sairaus tai vajavous
(terveydellinen syy ) pidempiaikaisesti estiid tyillistymisen / haittaa merkittiviisti tydllistymistii ilman tukea ja tyihallinnon peruspalveluiden kautta.
Vamma, sairaus tai vajavaus (tai useita ) on tirkein syy tydllistymisongelmien taustalla. Ryhmiiin kuuluvat myiis ne v iset tai pitkiiaik
henkilot, joiden tyollistymiitta jiiminen johtuu lihinné tydnantajien asenteista, ei tydkyvysti.

Ryhméin kuulun mm. kehitysvammaisia, mielenterveysk ujia , CP-y isia...

aissairaat

(B) Muuten vajaakuntoiset: tyillistymisen niikiikul iden kuin kohdan A syiden takia vajaakuntoisiksi luokiteltavissa olevat henkiliit, joilla
¢i ole diagnosoitua vammaa, sairautta tai vajavautta. Muou syy voi olla esimerkiksi piihdeongelma tai sosiaalisten syiden takia alentunut tyii- ja
toimintakyky. Em. syyt ovat tiirkein este tyillistymiselle ollen pidempiaikainen henkilin omaan tyi- ja toimintakykyyn liittyvii este tai merkittivi
haitta pyrittiessi tyillistymiseen ilman tukea tai tydhallinnon peruspalveluiden kautta.

(C) Muuten heikossa tydmarkkina-asemassa olevat henkiliit : muut kuin ryhmiin (A} ja (B) Kuuluvat henkiliit, joilla on vaikeuksia tydllistyii
ilman tukea tai tydhallinnon peruspalveluiden kaurta. T stymisongelmicn taustalla voi olla mm. henkilikohtaisia syiti, kuten heikko /
"wiliri™ koulutus, viihidinen / "viird™ tyilkokemus, asenncongelmat, velka- yms. ongelmat tai heikko Kielitaito (maahanmuuttajat ).

(A) + (B) + (C) = Heikossa tydomarkkina -asemassa olevat henkilit yhteensi
(D) Vammaiset tai pitkidaikaissairaat, jotka eiviit tarvitse erityistukea tyillistyiikseen: henkilit, joiden diagnosoitu vamma , sairaus tai vajavuus

(terveydellinen syy) ei ole ylivoimainen este / ei ole Kiytinniissi i nut ylivoimaiseksi ksi tvillistyi ilman tukea tai tyishallinnon
peruspalveluiden kautta.

(A)+H(D)y=V iset ja pitkiiaikaissairaat yi i

KAYTANNOSSA TYOLLISTYMISONGELMIEN TAUSTALLA ON USEIN USEAMPAAN KUIN
YHTEEN KOHDISTA (A) - (C) LINTTYVIA SYITA...
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Palveluita ja toimenpiteiti

Tyosuhteinen tyollistiminen

Sosiaalisen tydllistimisen toimialan piirissd ja muuten / muualla tapahtuva heikossa tyo-
markkina-asemassa olevien henkildiden Sosiaalihuoltolain (710/1982, 27d§) mukainen
tyosuhteinen tyollistiminen (entinen suojatyd) sekd tyollistimis- ja yhdistelmitukien
avulla tapahtuva ty6llistiminen) (ml. ty6llistiminen edelleen sijoitettuna tavalliseen tyo-
yhteis66n). Késitteen alle kuuluvia palveluita kuuluu tydpajatoiminnan piiriin.

Tyosuhteinen tyollistiminen edelleen sijoitettuna (tavalliseen tyoyhteisoon)
Vammainen tai pitkéaikaissairas tai muuten vajaakuntoinen henkild on tydssé (tydsuhde)
tavallisessa tydyhteisdssd, mutta tydsopimus on tehty hidnen ja erityistyollistimisen yksi-
kon (ei tydnantajan) vélilla.

Aiemmin kéytettiin késiteitd “avosuojatyd”, "avotyd”.

Tyo6toiminta

Eri kohderyhmille (kehitysvammaiset, mielenterveyskuntoutujat, paihdeongelmaiset...)
suunnattua, huoltosuhteessa tapahtuvaa tydorientoitunutta toimintaa, jonka maérittdva
ominaisuus on toimintaan osallistuville vammaisille tai pitkédaikaissairaille tai muuten
vajaakuntoisille maksettava tydosuusraha. Sisiltdd avoty6toiminnan.

Avotyotoiminta

Eri kohderyhmille (kehitysvammaiset, mielenterveyskuntoutujat, paihdeongelmaiset...)
suunnattua, huoltosuhteessa tapahtuvaa tyQorientoitunutta toimintaa, jossa tyontekijd
tyoskentelee tavallisessa tyOyhteisossd (ei erityistyOllistimisen yksikossd). Maarittava
ominaisuus on toimintaan osallistuville vammaisille tai pitkdaikaissairaille tai muuten
vajaakuntoisille maksettava tydosuusraha. Avoty6toiminta on erés tydtoiminnan muoto.

Tyoosuusraha

Tyo6osuusraha on tyGtoimintaan osallistuville vammaisille tai pitkdaikaissairaille tai muu-
ten vajaakuntoisille maksettava veroton ja sosiaalivakuutusmaksuista vapaa korvaus.
Verovapaa tybosuusrahan suuruus voi olla enintddn keskiméérin 9 euroa péivéssi (Tulo-
verolaki 1535/1992, 92§, 23 mom.).

Samaa tarkoittavat késitteet ahkeruusraha”, kannusteraha” ja terapiaraha”.

Valmentava ja kuntouttava toiminta

Yhteiskdsite mm. sosiaalisen tyollistimisen toimialalla (erityistydllistimisen yksikot,
tyollistymistd tukevat projektit, sosiaaliset yritykset) tuotetuista tydllistdmispalveluista
muille kuin tydsuhteiselle tyodllistdmiselle ja tydtoiminnalle. Ko. palveluita ovat esimer-
kiksi: tyohallinnon tyoharjoittelu ja tydeldmivalmennus, tydkokeilu, tyokunnon selvitys,
mielenterveyskuntoutujien tydhonvalmennus, kuntouttava tyGtoiminta, tuetun tyollisty-
misen tyohonvalmennus, koulutus / kurssit, pdivdtoiminta... Késitteen alle kuuluvia pal-
veluita toteutetaan my0s tyOpajatoiminnan osana.

Tyopajatoiminta

Ty6- ja yksilovalmennusta tarjoava erityistyollistimisen muoto, joka tarjoaa eri-ikiisille,
yksilollista tukea tarvitseville asiakkaille / valmentautujille mahdollisuuden saada tyoko-
kemusta ja tukea arjenhallinnan eri osa-alueisiin. Tydpajatoiminta jakautuu valmentautu-
jan kyvykkyyden mukaisesti eri tasoihin: starttivalmennus, kuntouttava tydvalmennus,
valmentava ty6toiminta, tyosuhteeseen tyo6llistiminen. Toteutetaan 1dhinna tyopajoissa ja
tyollistymisen monipalvelukeskuksissa. Kohderyhmé painottuu muuten heikossa tyd-
markkina-asemassa oleviin henkil6ihin.



Tyovalmennus

Asiakkaan (valmentautujan) yksil6llisten tarpeiden ja valmiuksien mukaan suunniteltua ja
tavoitteellista tyon (tuotannollinen toiminta) avulla tapahtuvaa yksilon tyokyvyn edisti-
mistd. Toteutuu mm. erityistyollistimisen yksikdissd ja vihdisemmaissd méérin sosiaali-
sissa yrityksissd. Toiminnan vastuuhenkild voi toimia esimerkiksi tyovalmentajan nimik-
keelld.

Tyohonvalmennus

Yleiskésite 1dhinni erityistyollistimisen yksikdissd ja tyollistymistd tukevissa projekteis-
sa toteutuvalle toiminnalle, jolla tuetaan ja edesautetaan heikossa tyomarkkina-asemassa
olevia henkildiden tyollistymistd tavallisiin tydyhteisoihin. Toiminnan tayttdessé erityis-
kriteerit voidaan kayttda kasitettd tuetun tyollistymisen tydhdnvalmennus.

Tuetun tyollistymisen tyohonvalmennus

Prosessi, jossa tuetun tydllistymisen tydhdnvalmentaja tukee, ohjaa ja valmentaa asiakas-
ta voimavaraldhtoisesti tydsuhteeseen tavalliseen tydyhteisoon. Tyohonvalmentaja etsii
asiakkaalle tai yhdessd hdnen kanssaan tyopaikan ja hénen taitojaan vastaavat tyotehtivét
avoimilta tyomarkkinoilta. Valmennusta voi tapahtua seki erityistyollistdimisen yksikossa
ettd sen jdlkeen tavallisessa tyOyhteisOssd. Valmennusprosessi jakaantuu suunnittelu-,
valmistelu ja tuetun tyollistymisen vaiheeseen, joihin kaikkiin sisdltyy em. tuetun tyollis-
tymisen tyohdnvalmentajan palvelut. (Puolanne ym., 2000)

Tuetun tydllistymisen tydhonvalmennus sisdltyy tyShonvalmennus —késitteen piiriin.

Vrt. tybhonvalmennus muussa palveluyksikdssé (tyohallinnon ostopalvelu)

Tyohonvalmennus muussa palveluyksikossé (tyohallinnon ostopalvelu)
Tyovoimatoimisto voi ammatillisena kuntoutuksena hankkia vajaakuntoiselle henkildasi-
akkaalle sekd vaikeasti tyollistettdvan tyonhakijan tyohon sijoituksen tukemiseksi tyo-
honvalmennusta muussa palveluyksikdssé enintddn 60 valmennuspdivén ajaksi. Tyohon-
valmennuksena hankitaan erityisesti tyovalmentajien palveluita. (Tydministerio, 2004, s.
3)

Ty6voimatoimistot ostavat tydhonvalmennusta erityistyollistimisen yksikoiltd ja muilta
riittdvan osaamisen omaavilta palveluntuottajilta.

Tamaén julkaisun késitteiston mukaan kyse on tydhonvalmennuksesta / tydohonvalmenta-
jan palveluista, joka voi tayttdd tuetun ty6llistymisen tyohonvalmennuksen kriteerit.

Mielenterveyskuntoutujien tyohonvalmennus
Mielenterveyskuntoutujille tarkoitettua avomuotoista, pitkdaikaista ja kuntoutujan edelly-
tykset huomioon ottavaa yksilollistd tyon harjoittelua, johon on yhdistetty muuta eldmén-
hallintaa ja tydvalmiuksia lisddvad toimintaa. Esimerkiksi Kelan yksityisilta erityistydllis-
tdmisen yksikoiltd ammatillisen kuntoutuksen palveluna ostama mielenterveyskuntoutuji-
en tyohonvalmennus. (Veijalainen, 2004, toim. s. 5)

Yksilovalmennus

Tyovalmennusta tukevaa toimintaa, joka edistdd kokonaisvaltaisesti asiakkaan (valmen-
tautujan) arjen hallintaa ja toimintakykyé. Késite liittyy tyOpajatoimintaan, jota toteute-
taan ldhinnd tydpajoissa ja tydllistymisen monipalvelukeskuksissa.

Ryhmivalmennus
Mm. erityistydllistimisen yksikdissd toteutettavaa, vertaisryhmissd toiminnallisin mene-
telmin tapahtuvaa arki-, tyoeldmé- ja vuorovaikutustaitojen kehittimista.
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Starttivalmennus (-paja)

TyOpajatoiminnan (prosessin) ensimmdisen vaihe, jonka avulla tuetaan heikossa tyo-
markkina-asemassa olevia henkilditd kiinnittyméédn tavoitteelliseen toimintaan. Startti-
valmennuksessa korostuvat yksilovalmennuksen menetelmat.

Palveluohjaus (yksilollinen)

Prosessi, jossa palveluohjaaja ohjaa asiakasta kdyttdmadén tarvitsemiaan palveluita (yksi-
l6lliset tarpeet huomioiden) huolehtien samalla palveluiden oikeasta kohdentumisesta,
jarkevasta ketjuuntumisesta ja jasentymisestd tavoitteellisiksi kokonaisuuksiksi. Tavoit-
teena on edistéé osallisuutta ja asiakkaan integroitumista yhteiskuntaan.

Piivitoiminta

Vaikeammin (l&hinnéd kehitys-) vammaisille tarkoitettua yksildllisiin hoito- ja palvelu-
suunnitelmiin perustuvaa viriketoimintaa ja péivittdisten taitojen harjaannuttamista, jossa
tyOnomaisia aspekteja ei juuri ole havaittavissa. Pdivatoimintaan osallistuville ei makseta
tydosuusrahaa. Pdivitoiminta tapahtuu yleensd tyd- tai pdivdtoimintayksikoissd, jotka
voivat olla tydllistymisen monipalvelukeskuksen toimipisteita.

Erityistyollistamisen yksikoiden tarjoamien tyollistamispalveluiden ryhmittely ja sisdlté
on esitetty kuviossa 3.
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Tyontekijanimikkeita

Tyovalmentaja

Esimerkiksi erityistyOllistdmisen yksikdissd ja vdhdisemmassd médrin sosiaalisissa yrityksissi
toimiva valmentaja, joka tukee asiakkaiden / valmentautujien tyokykyéd vastaten osaltaan yksi-
kon tuotannollisesta toiminnasta.

Yksilovalmentaja

Valmentaja, joka arvioi ja tukee asiakkaan / valmentautujan toimintakykyd (arjen hallintaa ja
arkisia taitoja) seki vastaa osaltaan my0s palveluohjauksesta. Liittyy ldhinni tydpajoissa ja tyol-
listymisen monipalvelukeskuksissa jéarjestettivadn tydpajatoimintaan.

Palveluohjaaja
Palveluohjauksen toteuttaja

Tyohonvalmentaja

Lahinna erityistyOllistimisen yksikoissd ja tyollistymistd tukevissa projekteissa tyoskenteleva
henkil6, joka tukee ja edesauttaa heikossa tydmarkkina-asemassa olevien asiakkaidensa ty6llis-
tymistd tavallisiin tyGyhteisdihin. Mikéli toiminta tdyttdd tuetun tyollistymisen tydhdnvalmen-
nuksen kriteerit, kdytetddn termid tuetun tyollistymisen tyohonvalmentaja.

Tuetun tyollistymisen tyohonvalmentaja
Tuetun tydllistymisen tydhonvalmennuksen prosessin toteuttaja.

Sosiaalisen tyollistdmisen toimialalla on kdytossd lukuisia muitakin tyontekijinimikkeitd. Tdssd
on mddritelty ainoastaan eniten mddrittelyn tarpeessa olevat ja suurimpia vidrinkdsityksid
aiheuttavat nimikkeet.
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Liite 1: Lainsiddinnon ja viranomaistahojen vammainen / vajaakuntoinen
—méidiritelmii

Vajaakuntoinen

Laki julkisesta tydvoimapalvelusta (1295/2002, 7§, 6 mom.)

Vajaakuntoinen on henkildasiakas, jonka mahdollisuudet saada sopivaa tyotd, sdilyttdd tyd tai edetd tyos-
sé ovat huomattavasti vihentyneet asianmukaisesti todetun vamman, sairauden tai vajavuuden takia.

Vajaakuntoinen (ILO:n méiritelmé)

Ty6ministeri6 (2002, s.16)

Vajaakuntoinen on henkild, jonka mahdollisuudet sopivan tyon saamiseen ja sdilyttdmiseen seké tyossd
etenemiseen ovat huomattavasti vihentyneet asianmukaisesti todetun fyysisen, aisteihin liittyvan, lylli-
sen tai henkisen vamman tai vajavuuden vuoksi.

Vajaakuntoinen
Stakes (2003)
Henkilg, jolla on toiminnan rajoitteita

Vajaakuntoisuus

WHO (1980)

Vajaakuntoisuus on yksikon kyvyttomyytta tai rajoituksia sellaisten tehtdvien tai toimintojen suorittami-
sessa tai sellaisissa roolitehtévissé, joita yksilon sosiaalinen ymparistd hinelle asettaa.

Vammainen (henkild)

Laki vammaisuuden perusteella jéarjestettavistd palveluista ja tukitoimista (380/1987, 2§)

Vammaisella henkil6lla tarkoitetaan téssé laissa henkildd, jolla vamman tai sairauden johdosta on pitkaai-
kaisesti erityisid vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elamén toiminnoista.

Vammainen (henkild)

Sosiaalihuoltolaki (719/1982, 27d§, 1-2 mom.)

Vammaisten henkildiden tyollistymisté tukevaa toimintaa jérjestetidén henkildille, joilla vamman tai sai-
rauden tai muun vastaavan syyn johdosta on pitkdaikaisesti erityisié vaikeuksia suoriutua tavanomaisista
elamén toiminnoista ja jotka tarvitsevat tydhallinnon palveluiden ja toimenpiteiden lisdksi erityisid ty6hon
sijoittumista edistdvid kuntoutus- ja muita tukitoimia tyollistydkseen avoimille tydmarkkinoille.

Vaikeasti vammainen

Vammaistukiasetus (989/1988, 2§)

Vaikeasti vammaisena pidetdin henkil64, jonka sairaudesta tai vammasta aiheutunut haitta voisi vastata
erittdin vaikeaa toiminnan vajavuutta sen mukaisesti mité tapaturmavakuutuslain 18a§:ssé tarkoitetussa
haittaluokituksessa on yleisestd toiminnan vajavuudesta méarétty. Vaikeasti vammaisena pidetdin aina

sokeaa, litkuntakyvytonté tai varhaiskuuroa.

Vajaakuntoinen

Laki kansanelédkelaitoksen jarjestdmastd kuntoutuksesta (610/1991, 2§)

Vajaakuntoisten ammatillinen kuntoutus: kansanelédkelaitoksen on jérjestettdvé vakuutetulle, jolle asian-
mukaisesti todettu sairaus, vika tai vamma todennikdisesti aiheuttaa uhkan tulla tyokyvyttoméksi tai
jonka tydkyvyn ja ansiomahdollisuuksien on katsottava sairauden, vian tai vamman vuoksi olennaisesti
heikentyneen, tarkoituksenmukainen...

Vaikeavammainen

Asetus kansaneldkelaitoksen jarjestdimasti kuntoutuksesta (1161/1991, 3§, 1 mom.)

Vaikeavammaisten ladkinnéllinen kuntoutus: ... vaikeavammaisella tarkoitetaan henkil64, jonka sairau-
desta, viasta tai vammasta hdnelle aiheutuva yleinen ladketieteellinen ja toiminnallinen haitta on niin
suuri, ettd hanelld sen vuoksi on huomattavia vaikeuksia tai rasituksia selviytyé kotona, koulussa, tyoela-
missd ja muissa eldméntilanteissa julkisen laitoshoidon ulkopuolella, ja jonka selviytymistd tissa pyka-
lassé tarkoitetuilla kuntoutustoimenpiteilld voidaan tukea.

Vaikeavammaisuus

TyOministerio (2005, s. 49)

Vaikeavammaisuus merkitsee kaikissa eri muodoissaan huomattavia yksildllisid toiminnallisia muutoksia
ja suorituskyvyn rajoituksia.
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Sosiaalisen
tyollistamisen
toimialan
kasitteet

Sosiaalisen tyollistamisen toimialan kasitteet on
VATES-saation ja Valtakunnallinen tybpaja-
yhdistys ry:n yhteinen kannanotto alan kes-

keiseksi kasitteistoksi.

Tyon tavoitteena on edesauttaa toimialalla kdy-

tettdvan terminologian yhtendisyytta.

Sosiaalisen tyollistamisen toimialaan kuuluvat
heikossa tydmarkkina-asemassa olevia henki-
|6ita tyollistavat ja / tai heidan tydllistymistaan
tukevat erityistyollistamisen yksikot, tyollisty-
mista tukevat projektit ja osin myds sosiaaliset

yritykset.

Erityistydllistamisen yksikditd ovat mm. tuotan-
nolliset tydkeskukset, tydpajat, tyodllistymisen
monipalvelukeskukset ja kehitysvammaisten

tydtoimintayksikot.

~s3atio
Valtakunnallinen
tydpajayhdistys ry
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